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Wszyscy uczestnicy postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ,,Swiadczenie uslugi serwisu oprogramowania Modut
Integracji Miedzysystemowe)”, prowadzonego na podstawie art. 70" — 70° ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny, nr sprawy ZP/KC-15/2020, opublikowanego w dniu 15.09.2020 r.

WYJASNIENIE I ZMIANA TRESCI WARUNKOW PRZETARGOWYCH

Zamawiajacy Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku dziatajac na podstawie rozdz.
XVII ust. 2 pkt 4) Warunkéw przetargowych, przekazuje tresé zapytan do Warunkéw przetargowych w postepowaniu
nr ZP/KC-15/2020 na ,,Swiadczenie uslugi serwisu oprogramowania Modui Integracji Miedzysystemowej” wraz
z wyjasnieniami.

Pytanie nr 1:

Wytrybie punktu XVII. Warunkéw przetargowych na Swiadczenie ustugi serwisu oprogramowania ,Modut Integracji

Migdzysystemowej” sktadam zapytanie czy zaakceptujg Pafstwo wprowadzone zmiany do tresci umowy:

L § 5 Wzoru umowy /ust. 6 i ust. 7/:

»0. Platnos¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. I, nastgpowa¢ bedzie w okresach miesiecznych
z dotu (tj. po zakonczeniu miesiaca, w ktérym ustuga byla $wiadczona) w wysokoéci brutto: .......... zi, netto:
........... zt w terminie do 24 14 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/daty przestania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania na konto
bankowe Wykonawey nr.................o...... .

7. Platnos¢ wynagrodzenia za zlecone modyfikacje (prace rozwojowe) polegajace na wprowadzeniu dodatkowych
istotnych funkcjonalnosci oprogramowania w wysokosci nieprzekraczajacej zaakceptowanej przez Zamawiajgcego
kalkulacji kosztéw, nastgpi po prawidlowym wykonaniu i odebraniu przez Zamawiajgcego zleconych prac,
w terminie do 24 14 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/daty przestania ustrukturyzowanej
faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania na konto bankowe Wykonawcy
wskazane w ust. 6. Podstawe do wystawienia faktury za wykonanie ww. prac stanowi¢ bedzie wykaz zawierajacy
ilos¢ roboczogodzin przemnozong przez ceng za | roboczogodzing oraz zlecenie Zamawiajacego i protokot
odbioru podpisany przez Strony umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zaplaty wynagrodzenia jedynie
do wysokosci zaakceptowanej kalkulacji kosztow przedstawionej przez Wykonawce przed przystapieniem
do prac.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz akceptuje ww. zmiane terminu ptatnosci. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy dzialajgc

na podstawie pkt XVII.3. dokona odpowiedniej modyfikacji treéci Warunkow przetargowych w powyzszym zakresie.

I1. § 6 Wzoru umowy:

»1. Wykonawca zobowigzany jest do przyjmowania zgloszen awarii catodobowo, 7 dni w tygodniu, 365/366 dni w roku
oraz do skutecznego usunigcia zgtoszonej:

1) awarii krytycznej - w terminie do 24-gedz- 2 dni roboczych od daty przestania przez Zamawiajacego pisemnego
(e-mail, faks) zgloszenia,

2) awarii zwyklej - w terminie do 7 dni kalendarzowyeh roboczych od daty przestania przez Zamawiajacego
pisemnego (e-mail, faks) zgloszenia, przy czym czas reakeji na zgloszenia dotyczace awarii zwyktych (innych
niz krytyczne) nie moze przekroczy¢ 2 dni roboczych od daty przestania zgloszenia.

2. Wykonawca zobowigzany jest do przyjmowania zgloszen awarii lub innych nieprawidfowosci zwiazanych
z przedmiotem umowy telefonicznie pod nr tel. ......... , faksem pod nr ............. lub droga elektroniczna
za posrednictwem adresu e-mail: ...................... :

Nr KRS: 0000002530, NIP 542-25-84-428, REGON 000293829,
Nr Konta: Bank Gospodarstwa Krajowego 16 1130 1059 0017 3408 0720 0005



3. Przed przystapieniem do wykonywania prac Wykonawea zobowigzany jest do przedloZenia
Zamawiajagcemu kosztorysu naprawy zawierajgcego ilo§¢ roboczogodzin niezbednych do wykonania
naprawy oraz termin wykonania naprawy uwzgledniajgcy rodzaj awarii. Zaakceptowany kosztorys bedzie
stanowil podstawe do usunigcia awarii.

4. Strony umowy przyjmujg nastepujgca procedure akceptacji ww. kosztorysu:

1). po zgloszeniu/stwierdzeniu awarii Wykonawca zobowigzany jest do wstepnej oceny sytuacji
i przesiania Zamawiajgcemu kosztorysu kosztow usunigcia awarii drogg elektroniczng na adres e-mail:
veverneessernnsennne OFAZ sevverrnrsnnensessenseaensesss W Mozliwie najkrétszym czasie uwzgledniajacym rodzaj
awarii (awaria zwykla/krytyczna); jednoczesnie o fakcie wyslania kosztorysu Wykonawca poinformuje
Zamawiajacego telefonicznie dzwonigc pod numer ..........cceeeenein
2). w przypadku akeceptacji kosztorysu Zamawiajacy niezwlocznie przesyla zgode droga elektroniczng
na adres e-mail: ........oceenn Wykonawcey; jednocze$nie o fakcie akceptacji kosztorysu Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce telefonicznie dzwonige pod numer ................ Bieg czasu naprawy
rozpoczyna si¢ od otrzymania przez Wykonawce zaakceptowanego przez Zamawiajacego kosztorysu
naprawy.
5. Ocena zgtoszonej awarii musi zosta¢ dokonana przez wykwalifikowanego przedstawiciela Wykonawcy.
6. Ustugi $wiadczone beda za posrednictwem telefonu oraz zdalnie przy udziale odpowiedzialnego informatyka
Zamawiajacego.
7. Po usunieciu kazdej awarii Wykonawca, w terminie do 24-—gedzin 5 dni roboczych od zakonczenia prac
naprawezych, zobowiazuje sie do przekazania informacji dotyczacych:
1) przyczyny wystapienia awarii,
2) czynnosci podjetych w celu usunigcia awarii,
3) planowanych dziatan stuzacych zapobieganiu przed ponownym wystapieniem usunigtej awarii,
4) Informacja zostanie przekazana droga elektroniczng na adres e-mail osoby zgtaszajacej awarig.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dokona modyfikacji odpowiednio tresci pkt. 3. ppkt 1) lit. b) Opisu przedmiotu zamowienia
stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Warunkéw przetargowych oraz tresci § 6 Wzoru umowy, stanowigcego Zalacznik nr 5
do Warunkéw przetargowych.

111. § 8 Wzoru umowy /ust. 1 pkt 3) i pkt 4)/:
,.1. Zamawiajacy obciazy Wykonawce karg umowna w przypadku:
3) opdznienia w skutecznym usunigciu  zgloszonych awarii  krytycznych w  terminie okreslonym

§ 6 ust. 1 pkt 1) w wysokosci 50,00 zt brutto, za kazdgrezpeez¢ta-godzine kazdy rozpoczety dzieh opdznienia;

4) opbéznienia w  skutecznym usunieciu  zgloszonych awarii  zwyklych w  terminie  okreslonym
§ 6 ust. 1 pkt 2) w wysokosci 58;80 30,00 zt brutto, za kazdy dzien opdznienia.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dzialajac na podstawie pkt XVIL3. dokona modyfikacji tresci Warunkow przetargowych
W powyzszym zakresie.

IV.§ 11 Wzoru umowy /ust. 1/:
“]. 3 0 0.0 s 3o R 1e—_odna

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na wykreslenie tresci ust. 1 z § 11 wzoru umowy. W zwiagzku z powyZzszym,
dziatajgc na podstawie pkt XVIL.3. dokona odpowiedniej modyfikacji treSci Warunkow przetargowych w powyzszym
zakresie.

W zwiazku z powyzszym, w rozdz. XI Warunkoéw przetargowych tresé ust. 1 pkt 2) i pkt 6) oraz ust. 2 pkt 1)
otrzymuja odpowiednio nastgpujgce brzmienie:

,»ust. 1 pkt 2) Termin sktadania ofert uptywa dnia 24 wrze$nia 2020 r. o godz. 11%.”

»ust. 1 pkt 6) Koperta (opakowanie) zawierajaca ofert¢ winna by¢é zaadresowana na adres siedziby
Zamawiajacego:
Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Bialymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Bialystok
pokdj nr 201



oraz posiada¢ pieczg¢ Uczestnika przetargu i oznaczenie:

Oferta na: ,, Swiadczenie ustugi serwisu oprogramowania Modul Integracji Migdzysystemowej” —
ZP/KC-15/2020, a takze: Nie otwieraé przed dniem 24 wrzesnia 2020 r. godz. 11",

Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z w/w opisem (tj. potraktowanie oferty jako zwyklej
korespondencji, niedostarczenie jej na miejsce skladania ofert w terminie okre§lonym
w Warunkach przetargowych lub przedwczesne/przypadkowe otwarcie ofert) ponosi Uczestnik
przetargu.”

,wust. 2 pkt 1) Otwarcie ofert nastapi w dniu 24 wrzesnia 2020 r. o godz. 11'%, w siedzibie Zamawiajacego, pokdj
nr 203 (sala seminaryjna).”

Wyjaénienia oraz zmiana treSci Warunkoéw przetargowych sg wigzace dla wszystkich Uczestnikow
przetargu i nalezy je uwzgledni¢ przy sporzadzaniu i skladaniu ofert.

Zalaczniki:

1. Opis przedmiotu zamoéwienia (Zatgcznik nr 1 do Warunkéw przetargowych), po zmianach z dn. 21.09.2020 r.
2. Wzor umowy (Zatacznik nr 5 do Warunkéw przetargowych), po zmianach z dn. 21.09.2020 r.
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