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Wszyscy uczestnicy postepowania
o udzielenie zaméwienia publicznego

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego nr ZP/TP-22/21 na ,Swiadczenie ustugi  serwisu
pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowej PZ22 i PZ23”, prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacii,
opublikowanego w Biuletynie Zaméwien Publicznych nr 2021/BZP 00129378/01 w dniu 28.07.2021 r.

WYJASNIENIA I ZMIANA TRESCI
SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajacy Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku informuje, iz dziatajac
na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2019 r.,
poz. 2019 ze zm.) przekazuje tre$¢ zapytan do Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w postt;powamu

nr ZP/TP-22/21 na ,,Swiadczenie ushugi serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowej PZ22
i1 PZ23” wraz z wyjasnieniami.

Pytanie nr 1:

Zatacznik nr 6 do SWZ - Umowa

§ 1. Definicje

1. Pod pojeciem mrozZni niskotemperaturowych nalezy rozumieg:

1) mroznig niskotemperaturowg PZ22:

a) regal automatycznego pionowego skfadowania osocza wraz z wyposazeniem,

b) system informatyczny do obstugi mrozni ,Hydra” i oprogramowanie towarzyszgce stuzace do obstugi Mrozni
PZ22 oraz wymiany danych (komunikacji) z systemami zewng¢trznymi, tj. ,,JBS32”, ,,RCKiK Monitor”;

2) mroznig niskotemperaturowqg PZ23:

a) regal automatyczny poziomego i paletowego skladowania osocza wraz z wyposazeniem,

b) system informatyczny do obstugi mrozni ,,RCKiK Monitor” i oprogramowanie shizagce do wymiany danych
(komunikacji) z systemami zewn¢trznymi, j. ,J8S32”, ,.Hy

Czy zamawiajacy zaakceptuje tre$é § 1. w brzmieniu jak ponizej?

§ 1. Definicje

1. Pod pojgciem mrozni niskotemperaturowych nalezy rozumieé:

1) mroznig niskotemperaturowg PZ22:

a) regal automatycznego pionowego skitadowania osocza wraz z wyposazeniem, tj. okien dostepowych,
monitoréw, skaner6w, automatyki i kamer,

b) system informatyczny do obstugi mrozni ,Hydra” i oprogramowanie towarzyszace stuzgce do obstugi Mrozni
PZ22 oraz wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi, tj. ,,JBS32”, , RCKiK Monitor”;

2) mroznig niskotemperaturowg PZ23:

a) regal automatyczny poziomego i paletowego skladowania osocza wraz z wyposazeniem, tj. monitoréw,
skaneréw i automatyki.

b) system informatyczny do obstugi mrozni ,,RCKiK Monitor” i oprogramowanie stuzace do wymiany danych
(komunikacii) z systemami zewngtrznymi, tj. ,,JBS32”,  Hy

Odpowiedz:

Tak. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy dokona modyfikacji treSci SWZ w powyzszym zakresie.

Nr KRS: 0000002530, NIP 542-25-84-428, REGON 000293829,
Nr Konta: Bank Gospodarstwa Krajowego 16 1130 1059 0017 3408 0720 0005



Pytanie nr 2

Zalacznik nr 6 do SWZ - Umowa

§ 2. Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:

1) $wiadczenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego regalu mrozni niskotemperaturowej
PZ22, zlokalizowanej w budynku siedziby RCKiK w Biatymstoku przy ul. M. Sklodowskiej—Curie 23 wraz
z ushugg informatyczng oraz rocznym przegladem technicznym mroZni i urzadzen towarzyszacych;

2) Swiadczenie ushugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego regalu mrozni niskotemperaturowej
PZ23, zlokalizowanej w samodzielnym budynku technicznym na posesji RCKiK w Bialymstoku przy
ul. M. Sklodowskiej—Curie 23 wraz z ustluga informatyczng oraz rocznym przegladem technicznym mrozni
i urzadzen towarzyszacych.

2. W zakres kompleksowego serwisu regatéw mrozni wchodzi:

1) usluga informatyczna tzn.: opieka i zapewnienie prawidlowego dzialania systemu informatycznego
»Hydra”*/, RCKiK Monitor”**,

2) biezaca konserwacja oraz utrzymanie sprawnosci regatu karuzelowego*/regalow**,

3) naprawa regatu mrozni i/lub urzadzen towarzyszacych,

Pytanie:

Czy zamawiajacy zaakceptuje tres¢ § 2. w brzmieniu jak ponizej?

§ 2. Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:

1) $wiadczenie ushugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego regalu mrozni niskotemperaturowej
PZ22, 7lokalizowanej w budynku siedziby RCKiK w Bialymstoku przy ul. M. Sktodowskiej-Curie 23 wraz
z uslugy informatyczng oraz rocznym przegladem technicznym mroZni i wyposazenia, tj. okien dostepowych,
monitoréw, skaneréw i automatyki;

2) Swiadczenie ushugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego regalu mrozni niskotemperaturowej
PZ23, zlokalizowanej w samodzielnym budynku technicznym na posesji RCKiK w Biatymstoku przy
ul. M. Sklodowskiej-Curiec 23 wraz z ustugg informatyczng oraz rocznym przegladem technicznym mroZni
i wyposazenia, tj. monitor6w, skanerow;

2. W zakres kompleksowego serwisu regaléw mrozni wchodzi:

1) usluga informatyczna tzn.: opieka i zapewnienie prawidlowego dzialania systemu informatycznego
»Hydra”*/, RCKiK Monitor”*¥*,

2) biezaca konserwacja oraz utrzymanie sprawnosci regatu karuzelowego*/regatow**,

3) naprawa regatu mrozni i/lub wyposazenia,

Odpowiedz:

Tak. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 3

Zalacznik nr 6 do SWZ - Umowa

§ 3. Szczegblowy zakres ustugi serwisu

3. W zakresie naprawy regatéw mrozni PZ22 i PZ23 i/lub urzadzen towarzyszacych, o ktérej mowa w § 2 ust. 2
pkt 3), Wykonawca zobowigzany jest do:

Pytanie:

Czy zamawiajgcy zaakceptuje tre$¢ § 3. w brzmieniu jak ponizej?

3. W zakresie naprawy regaléw mrozni PZ22 i PZ23 i/lub wyposazania, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt 3),
Wykonawca zobowigzany jest do:

Odpowiedz:

Tak. W zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 4

Zalagcznik nr 6 do SWZ - Umowa
§ 4. Wymagania Zamawiajacego



2. Wykonawca w ramach przedmiotu umowy dostarczy i zastosuje materialy eksploatacyjne niezbedne
do wykonania czynnosci przegladowych. Dostarczone materialy eksploatacyjne musza posiada¢ wymagane
normami atesty i certyfikaty dopuszczajace do dalszej bezpiecznej eksploatacii.

Pytanie:

Czy zamawiajacy zaakceptuje tre$¢ § 4. w brzmieniu jak ponizej?

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ stosowa¢ materialy eksploatacyjne niezbedne do prawidlowego wykonania
przedmiotu umowy, zgodnie z obowigzujacymi normami.

Odpowiedz:

Tak. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 5

Zalacznik nr 6 do SWZ - Umowa

§ 7. Wynagrodzenie

4. W przypadku zlecenia Wykonawcy:

1) napraw okreslonych w § 2 ust. 2 pkt 3), wykraczajacych poza zakres czynnosci objetych wynagrodzeniem,
o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za jedna (1) roboczogodzing kwote: ............ b
netto, VAT ... %, . ........... 71 brutto,

2) prac okreSlonych w § 2 ust. 2 pkt 4) w zakresie zmiany/dostosowania systemu informatycznego,
wykraczajacych poza zakres czynnosci objetych wynagrodzeniem, o ktérym mowa w ust. 1, zaplaci Wykonawcy
za jedna (1) roboczogodzing kwote: ................ Zinetto, VAT ... %, 4. .ccccnnnnn...... 71 brutto.

Kwoty brutto za jedng (1) roboczogodzing zawieraja wszystkie koszty zwigzane z prawidlowym wykonaniem
umowy, w tym w szczegélnosci podatek VAT, koszty robocizny/pracy programisty i serwisanta oraz koszty
podrézy

Pytanie:

Czy zamawiajacy zaakceptuje tre$¢ § 7 punkt 4 . w brzmieniu jak ponizej

§ 7. Wynagrodzenie

4. W przypadku zlecenia Wykonawcy:

1) napraw okreslonych w § 2 ust. 2 pkt 3), wykraczajacych poza zakres czynnosci objetych wynagrodzeniem,
o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy za jedna (1) roboczogodzine kwote: ............ zt
netto, VAT ... %, 1j. ........... 71 brutto,

2) prac okreSlonych w § 2 ust. 2 pkt 4) w zakresie zmiany/dostosowania systemu informatycznego,
wykraczajacych poza zakres czynnosci objgtych wynagrodzeniem, o ktérym mowa w ust. 1, zaptaci Wykonawcy
za jedng (1) roboczogodzing kwote: ................ zt netto, VAT ... %, 1. .cceeeeenen..... 71 brutto.

Kwoty brutto za jedng (1) roboczogodzing zawieraja wszystkie koszty zwigzane z prawidlowym wykonaniem
umowy, w tym w szczegdlnosci podatek VAT, koszty robocizny/pracy programisty i serwisanta z zastrzezeniem
kwot okreslonych w Zatgczniku nr 1.

Gdzie tres¢ zalacznika brzmieé bedzie jak ponizej:

Zatacznik nr 1
do Umowy nr ......
zdnia ...l
Stawki godzinowe prac wykonywanych zgodnie z umowa.
Stawki godzinowe pracownikow
Wykonawcy przy pracach 08:00 - 16:00 16:00 - 08:00 w| Dni wolne od
dodatkowych i awaryjnych (PLN) w dni robocze dni robocze pracy i $wicta
brutto _
8 Technik serwisu | netto ]
brutto | L
Programista | netto ]
brutto
Dojazd i powrot netto 3




Odpowiedz:
Zamawiajacy dokona odpowiedniej modyfikacji tresci SWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 6

Zalacznik nr 6 do SWZ - Umowa

§ 7. Wynagrodzenie

7. Platno$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2, nastgpowaé bedzie w okresach miesigcznych w réwnych
ratach w wysokosci:

1) mroznia PZ22: ........................ ztnetto, ......c.ccoevvannnnnn. z} brutto
2) mroznia PZ23: ....................... zknetto, ......oevieeinnnanan. z} brutto,

w terminie do 30 dni od daty dostarczenia do Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury/daty przestania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania na konto
Wykonawey 0r -....cooeeininneniiiiecice e .

8. Platnos¢ wynagrodzenia za wykonany roczny przeglad techniczny (dotyczy mrozni PZ22 i PZ23) nastapi
po wykonaniu przegladu i dokonaniu wpisu z rocznego przegladu do paszportu technicznego mrozni PZ22 i PZ23,
na podstawie sporzgdzonego przez Wykonawce i podpisanego przez Zamawiajacego protokotu potwierdzajgcego
jego wykonanie, w terminie do 30 dni od daty dorgczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury/daty
przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania,
na konto Wykonawcy wskazane w ust. 7.

9. Platno$¢ wynagrodzenia za zlecona naprawg mroZni i/lub zmiane/dostosowanie systemu informatycznego,
w  wysokosci nieprzekraczajacej zaakceptowanej przez Zamawiajacego kalkulacji kosztéw, nastapi
po prawidlowym wykonaniu i odebraniu przez Zamawiajacego zleconych prac, w terminie do 30 dni od daty
dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury/daty przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
za poSrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na konto Wykonawcy wskazane w ust. 7.

Pytanie:

Czy zamawiajacy zaakceptuje tre$¢ § 7 punkt 7, 8, 9 w brzmieniu jak ponizej?

7. Platno$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2, nastepowaé bedzie w okresach miesigcznych w réwnych
ratach w wysokosci:

D) mroznia PZ22: ........................ Zinetto, ....ocooeeininane... 7} brutto
2)mrozmia PZ23: .. ..o zZinetto, .....oovviiiineinn, z1 brutto,

w terminie do 14 dni od daty dostarczenia do Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury/daty przestania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania na konto
Wykonawey Dr «..c.ceueoiiiiiiiiiiiiiei e .

8. Platnos¢ wynagrodzenia za wykonany roczny przeglad techniczny (dotyczy mrozni PZ22 i PZ23) nastapi
po wykonaniu przegladu i dokonaniu wpisu z rocznego przegladu do paszportu technicznego mrozni PZ22 i PZ23,
na podstawie sporzadzonego przez Wykonawcg i podpisanego przez Zamawiajgcego protokotu potwierdzajacego
jego wykonanie, w terminie do 14 dni od daty dorgczenia Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury/daty
przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania,
na konto Wykonawcy wskazane w ust. 7.

9. Platno$¢ wynagrodzenia za zlecona naprawe mroZni i/lub zmiane/dostosowanie systemu informatycznego,
w  wysokoSci nieprzekraczajgcej zaakceptowanej przez Zamawiajacego kalkulacji kosztow, nastapi
po prawidlowym wykonaniu i odebraniu przez Zamawiajacego zleconych prac, w terminie do 14 dni od daty
dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/daty przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej
za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na konto Wykonawcy wskazane w ust. 7.
Odpowiedz:

Tak. W zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy dokona modyfikacji tresci SWZ w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 7

Zalacznik nr 6 do SWZ - Umowa

§ 9. Kary umowne

4) zwloki w skutecznym usunigciu zgloszonej awarii systemu informatycznego i/lub regatéw mrozni, w terminach,
o ktérych mowa odpowiednio w § 3 ust. 1 pkt 2), w wysokosci 50,00 zt za kazda rozpoczeta godzine i 100,00 zt
za kazdy rozpoczety dzien zwloki;




7) niedostarczenia Zamawiajgcemu wykazu os6b i/lub oswiadczenia i/lub kopii uméw na zasadach i w terminach
okreslonych w § 8 ust. 4i 5 w wysokosci 300,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek

Pytanie:

Czy zamawiajgcy zaakceptuje tresé § 9 punkt 4 i 7 w brzmieniu jak ponizej?

4) zwloki w skutecznym usunigciu zgloszonej awarii systemu informatycznego i/lub regaléw mrozni, w terminach,
o ktérych mowa odpowiednio w § 3 ust. 1 pkt 2), w wysokosci 25,00 zt za kazdg rozpoczgta godzing i 100,00 zt
za kazdy rozpoczety dzien zwloki;

7) niedostarczenia Zamawiajacemu wykazu os6b i/lub o$wiadczenia i/lub kopii uméw na zasadach i w terminach
okreslonych w § 8 ust. 4 i 5 w wysokosci 100,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek

Odpowiedz:

Nie.

Pytanie nr 8

Zatacznik nr 6 do SWZ - Umowa

§ 15. Odstgpienie/rozwigzanie umowy

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwiazania umowy ze skutkiem natychmiastowym przy wystapieniu
nastgpujacych okolicznosci:

1) trzykrotnej zwloki w usuwaniu zgloszonych awarii (zwyklych i krytycznych);

Pytanie:

Czy zamawiajgcy zaakceptuje tresé¢ § 15 w brzmieniu jak ponizej?

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym przy wystapieniu
nastepujacych okolicznosci:

1) pigciokrotnej zwloki w usuwaniu zgloszonych awarii (zwyklych i krytycznych);

Odpowiedz:

Nie.

Zamawiajacy informuje, iz na podstawic art. 286 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych. wprowadzit
nastgpujace zmiany w tresci SWZ:

1. Wzér umowy, stanowiacy Zatacznik nr 6 do SWZ, otrzymuje brzmienie zgodnie z zalacznikiem do niniejszych
wyjasnien.

2. W Formularzu oferty, stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SWZ, wykresla si¢ ppkt 2.3, za$ ppkt 2.2 otrzymuje
nastgpujace brzmienie:

»2.2 Oferujemy nastepujaca cen¢ 1 (jednej) roboczogodziny naprawy mrozni oraz pracy zZwigzanej
ze zmiang/dostosowaniem systemu informatycznego:

Cena 1 (jednej) | Cena 1 (jednej) | Cena 1 (jednej)
roboczogodziny | roboczogodziny | roboczogodziny
Zakres prac wykraczajacych pracy w godz. pracy w godz. pracy w
poza usluge serwisu 08:00 - 16:00 16:00 - 08:00 dni wolne od
w dni robocze w dni robocze | pracy i Swigta
(wzh) (wazb) (wzh)
brutto
. . - . % stawka
Naprawa mrozni (technik serwisu) ' podatku VAT
netto
brutto
Zmiana/dostosowanie systemu % stawka
informatycznego (programista) podatku VAT

netto




brutto

Dojazd i powrot (technik serwisu % stawka
i programista) podatku VAT
netto

»

3. W pkt 17 (OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY) ppkt 17.6 SWZ otrzymuje nastg¢pujace brzmienie:

»17.6 W pkt 2.2 Formularza oferty Wykonawca zobowigzany jest podac¢ takze, na okoliczno$¢ napraw i/lub
dostosowania systemu informatycznego, ktorych zakres przekracza ustuge serwisu:

17.6.1 ceneg brutto 1 (jednej) roboczogodziny naprawy mrozni (praca technika serwisu) liczbowo,
% stawke podatku od towar6éw i ushug oraz ceng netto liczbowo,

17.6.2 ceng brutio 1 (jednej) roboczogodziny pracy zwigzanej ze zmiana/dostosowaniem systemu
informatycznego (praca programisty) liczbowo, % stawke podatku od towaréw i ustug oraz
ceng netto liczbowo.

Kwoty brutto za jedng (1) roboczogodzineg zawieraja wszystkie koszty zwiazane
z prawidiowym wykonaniem umowy, w tym w szczegolnosci podatek VAT oraz koszty
robocizny/pracy programisty i serwisanta.

17.6.3 koszt podrézy (dojazd i powrét technika serwisu i programisty) — cen¢ brutto liczbowo,
% stawke podatku od towar6éw i ushug oraz ceng netto liczbowo.”

Wyjasnienia i zmiana tresci SWZ s wigZzace dla wszystkich Wykonawceéw i nalezy ja uwzglednié przy
sporzadzaniu i skladaniu ofert.

W zalaczeniu:
1) Zalacznik nr 6 do SWZ /Wzér umowy/ - po zmianach z dn. 03.08.2021 r.
2) Zalacznik nr 2 do SWZ /Formularz ofert/ - po zmianach z dn. 03.08.2021 r.

ZATWIERDZAM

mgr Anna Lisowska




Znak postgpowania: ZP/TP-22/21

Zalacznik nr 6 do SWZ
po zmianach z dn. 03.08.2021 r.
UMOWA NR.........
(Wzor umowy)

zawarta w dniu ............cccoeeeenen..... pomiedzy
..................................................................... , Z 5iedzibg W .............c.coccecurircuenanne..... Zar€jestrowang/-ym
przez Sad Rejonowy dla .................. W oieerereeeneneens S Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ... , kapital zakladowy ...................... zl, postugujaca/-ym
si¢ numerami: NIP...................... » REGON ... , zwang/-ym w ftreSci umowy

»Wykonawca”, reprezentowana/-ym przez:

Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Bialymstoku,

15-950 Bialystok, ul. M. Sklodowskiej-Curie 23, wpisanym do Rejestru Stowarzyszefi, Innych
Organizacji Spolecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bialymstoku XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000002530, NIP 542-25-84-428, REGON 000293829,
zwanym w tresci umowy ,.,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez.:

o0 nastepujace;j tresci:

Zawarcie umowy nastgpuje zgodnie z wyborem oferty Wykonawcy w postepowaniu na ,,Swiadczenie
ushugi serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowych PZ22 i PZ23” zgodnie z ustawa
z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwiefi publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.) w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1), znak postgpowania: ZP/TP-22/21.

§1.
Definicje

1. Pod pojeciem mrozni niskotemperaturowych nalezy rozumieg:
1) mrozZni¢ niskotemperaturowg PZ22:

a) regal automatycznego pionowego sktadowania osocza wraz z wyposazeniem, tj. okiem
dostgpowych, monitoréw, skanerow, automatyki i kamer,

b) system informatyczny do obshugi mroZni ,,Hydra” i oprogramowanie towarzyszace shuzace
do obstugi Mrozni PZ22 oraz wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi,
tj. ,IBS32”,  RCKiK Monitor”;

2) mroznig niskotemperaturowg PZ23:

a) regal automatyczny poziomego i paletowego skladowania osocza wraz z wyposazeniem,
tj. monitoréw, skaneréw i automatyki,

b) system informatyczny do obshigi mrozni ,,RCKiK Monitor” i oprogramowanie shizace
do wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi, tj. ,JBS32”, , Hydra™.

2. Awaria systemu informatycznego/mrozni — zdarzenia, w wyniku ktérych praca systemu
informatycznego/mrozni jest zaburzona lub niemozliwa. Ze wzgledu na uciazliwosé awarii
wprowadza si¢ podzial na:

1) awarie krytyczne ~ skutkujagce calkowitym zaprzestaniem dzialania systemu
informatycznego/mrozni,
2) awarie zwykle — wszystkie pozostate awarie systemu informatycznego/mrozni.

3. Praca zdalna — czynnosci wykonywane poprzez polaczenie zdalnego pulpitu bezposrednio
z serwerem lub stacjg robocza, znajdujacymi si¢ w siedzibie Zamawiajacego.

4. Czas reakcji serwisu — czas pomigdzy przyjeciem zgloszenia, a przystapieniem do naprawy
w siedzibie Zamawiajacego lub podj¢ciem czynnosci w trybie zdalnym.

5. Czas naprawy — czas, w ktorym awaria zostanie catkowicie usunigta.

6. Biezaca konserwacja — wykonywanie czynnosci o charakterze prewencyjnym w trakcie petnienia
biezacego nadzoru nad prawidlowym funkcjonowaniem regatu mrozni, w tym wymiana zuzytych
na skutek normalnego uzytkowania materiatéw eksploatacyjnych i drobnych czg¢sci zamiennych,

1
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wykonywana raz w miesigcu (jednak nie rzadziej niz co 25-30 dni).

. Naprawa:

1) usunigcie nieprawidlowosci w dzialaniu mrozni poprzez wymian¢ uszkodzonych
i/lub zuzytych czgsci lub wykonanie czynnos$ci przywracajacych nalezyta jej funkcjonalno$é,
2) wykonanie czynnosci przywracajacych nalezyta funkcjonalno$é systemu informatycznego.

§2.

Przedmiot umowy

. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:

1) Swiadczenie ushigi kompleksowego serwisu  pogwarancyjnego regalu  mrozni
niskotemperaturowej PZ22, zlokalizowanej w budynku siedziby RCKiK w Biatymstoku przy
ul. M. Sklodowskiej—Curie 23 wraz z ushigg informatyczng oraz rocznym przeglagdem
technicznym mrozni i wyposazenia, tj. okiem dostegpowych, monitoréow, skaneréw
i automatyki;

2) S$wiadczenie ushigi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego regalu  mrozni
niskotemperaturowej PZ23, zlokalizowanej w samodzielnym budynku technicznym na posesji
RCKiK w Bialymstoku przy ul. M. Sklodowskiej—Curie 23 wraz z ushuga informatyczng oraz
rocznym przegladem technicznym mrozni i wyposazenia, tj. monitoréw, skaneréw.

. W zakres kompleksowego serwisu regaléow mrozni wchodzi:

1) ushiga informatyczna tzn.: opieka i zapewnienie prawidlowego dzialania systemu
informatycznego ,,Hydra”*/, RCKiK Monitor’**,

2) biezaca konserwacja oraz utrzymanie sprawnosci regatu karuzelowego*/regalow**,

3) naprawa regalu mrozni i/lub wyposazenia,

4) zmiana/dostosowanie systemu informatycznego ,,Hydra”*/, RCKiK Monitor”** do potrzeb
Zamawiajacego.

. Wykonawca w ramach rocznego przegladu technicznego regalu mrozni wraz z urzadzeniami

towarzyszacymi zobowigzany jest w szczegolnosci do:

1) sprawdzania prawidlowosci dziatania regatéw mrozni,

2) sprawdzania i czyszczenia elementdw mrozni przy zastosowaniu fabrycznie nowych,
oryginalnych, materialéw eksploatacyjnych (tj. smaréw, ptynéw, podkladek, itp. materiatow),

3) zapewnienia wszelkich materialow eksploatacyjnych niezbgdnych do przeprowadzenia
rocznego przegladu technicznego,

4) dokonania wpisu z rocznego przegladu technicznego do paszportu technicznego mrozni oraz
sporzadzenia pisemnego protokotu na okoliczno$é wykonania przegladu.

Strony postanawiaja. iz roczny przeglad techniczny zostanie przeprowadzony w miesiacu lipcu

2022 roku, przy czym szczegélowy termin zostanie ustalony przez strony umowy.

Wszelkie czynnosci serwisowe oraz zwigzane z rocznym przegladem technicznym muszg byé

wykonywane w dni robocze, w godzinach pracy Zamawiajacego, tj. od 7:30 do 15:00, w obecnosci

wyznaczonego pracownika Zamawiajacego oraz potwierdzone w odpowiednich dokumentach.
dotyczy mrozni PZ22
dotyczy mrozni PZ23

§3.

Szczegdlowy zakres uslugi serwisu

. W zakresie $§wiadczenia ushugi informatycznej, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt 1), Wykonawca

zobowigzany jest do:

1) wsparcia technicznego polegajacego w szczegélnoSci na prowadzeniu konsultacji oraz
rozwigzywaniu probleméw pracownikow Zamawiajacego zwigzanych z uzytkowaniem
systemu informatycznego. Usliga $wiadczona begdzie w dni robocze, tj. od poniedziatku
do piatku w godzinach: 8:00-16:00;

2) usuwania zgloszonych awarii, ktére uniemozliwiaja lub utrudniajg stabilng i plynng prace
systemu (dotyczy systemu obslugujacego maszyny oraz mechanizméw stuzgcych
do komunikacji z innymi systemami, tj. ,IBS32”, ,RCKiK Monitor”, ,Hydra”), w tym
do usuwania lub korygowania blednych danych powstalych podczas eksploatacji
oprogramowania, np. z powodu nieprawidlowej pracy mechanizméw shuzgcych do przesylania
danych (modut integracji mi¢dzysystemowych);

Czas skutecznego usunigcia awarii wynosi odpowiednio:
a) maksymalnie 24 godz. — dla awarii krytycznej,
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b) 14 dni roboczych — dla awarii zwyklych,
z zastrzezeniem zapiséw § 6 niniejszej umowy.

3) manualnej zmiany lokalizacji osocza pomigdzy magazynami Dziatu Pobierania i Preparatyki
Krwi, w przypadku wystgpienia blokady automatycznego przekazywania danych pomi¢dzy
systemem informatycznym ,,IBS32”, a oprogramowaniem , Hydra”*/  RCKiK Monitor”**,
zaznaczania donacji do wysylki na podstawie pliku wygenerowanego z systemu ,.JBS32” —
jeden (1) raz w miesiacu;

4) biezacej aktualizacji oprogramowania.

W zakresie $wiadczenia ushugi biezacej konserwacji oraz utrzymania sprawnosci regalu mrozni,

0 ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt 2), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) przeprowadzenia czynnosci prewencyjnych w celu utrzymania w sprawnosci regahu
karuzelowego*/regalow** nie rzadziej niz raz w miesigcu wraz z udokumentowaniem
wykonania czynnosci prewencyjnych;

2) usuwanie wszelkich blokad ruchu maszyny lub okien dostgpowych*/regalow** w systemie
7124;

3) dbalosci o stan bezpieczefistwa pracy regaléw mrozni dla osob, mienia i bezpieczenstwa
pozarowego — w trybie pracy cigglej;

4) utrzymania sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej regaléw mrozni;

5) zapewnienia bezpiecznej eksploatacji i zachowania gotowosci eksploatacyjnej, w oparciu
o0 obowigzujace przepisy, zalecenia producenta i Zamawiajacego.

. W zakresie naprawy regaléw mrozni PZ22 i PZ23 i/lub wyposazenia, o ktérej mowa w § 2 ust. 2

pkt 3), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) naprawienia wszystkich awarii regaléw mrozni zgloszonych przez Zamawiajacego w systemie
7/24 i/lub stwierdzonych przez Wykonawcg podczas biezacej konserwacji i/lub przegladu
technicznego w terminach okreslonych odpowiednio dla rodzaju awarii w ust. 1 pkt 2);

2) wykonania naprawy wraz z wymiang uszkodzonych lub niedziatajacych czesici regaléw mrozni
na nowe lub wykonania czynnosci przywracajacych nalezyta funkcjonalno$é regatu mrozni,
przy czym Wykonawca konieczno$¢ tych napraw bedzie kazdorazowo uzgadniat
z Zamawiajacym, z podaniem ich przewidywanych kosztéw, ustalonych w oparciu o ceng
brutto 1 (jednej) roboczogodziny wskazanej w § 7 ust. 4 pkt 1), w formie pisemnej kalkulacji
cenowej/kosztorysu. Naprawa nastapi po akceptacji kalkulacji cenowej/kosztorysu przez
Zamawiajacego;

3) sporzadzania i dostarczania Zamawiajacemu kazdorazowo protokolu z naprawy zawierajacego
co najmniej nastgpujace informacie:

a) datg rozpoczecia naprawy,

b) datg zakonczenia naprawy,

¢) rodzaj awarii oraz ewentualng przyczyne,

d) rodzaj wykonanych czynnosci (w tym dostawa i montaz czgéci lub nowego urzadzenia),
e) imig (imiona) i nazwisko (nazwiska) osoby (0s6b) wykonujacej/-ych ustuge,

f) stan regalu mrozni po wykonaniu naprawy.

. W zakresie zmiany/dostosowania systeméw informatycznych do potrzeb Zamawiajacego, o ktérej

mowa w § 2 ust. 2 pkt 4), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) uzgodnienia z Zamawiajacym zakresu, terminu i kosztu, ustalonego w oparciu o ceng brutto
1 (jednej) roboczogodziny wskazanej w § 7 ust. 4 pkt 2), zmiany/dostosowania systemu
informatycznego w formie pisemnej kalkulacji kosztéw zawierajacej liczbe roboczogodzin
pracy programisty,

2) przystgpienia do prac po uzyskaniu od Zamawiajacego pisemnej akceptacji kalkulacji kosztéw.

dotyczy mrozni PZ22

dotyczy mrozni PZ23

§4.

‘Wymagania Zamawiajacego

- Wykonawca zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ ushugi, o ktérych mowa w § 2, z nalezyta starannoscia,

zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa, instrukcja obslugi mrozni oraz
zaleceniami producenta urzadzen, w szczegélnosci co do zakresu przeprowadzenia rocznego
przegladu technicznego, biezacej konserwacji, napraw, kontroli bezpieczefistwa oséb, mienia
1 bezpieczefistwa pozarowego oraz czynnosci, ktére w ich trakcie powinny byé wykonane zgodnie
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z obowigzujacymi zasadami wiedzy technicznej i normami, a takze przestrzegania wewnetrznych
przepiséw obowigzujacych na terenie obiektu Zamawiajacego.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ stosowaé¢ materialy eksploatacyjne niezbedne do prawidlowego
wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z obowigzujacymi normami.

. Ponadto Wykonawca zobowiazany jest w ramach realizacji przedmiotu umowy do wykonywania
wszystkich czynnosci obj¢tych umowa z nalezyta starannoscia przez osoby posiadajace
odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie.

§5s.

Oswiadczenia i zobowigzania

. Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1) korzystania z mrozni zgodnie z przeznaczeniem,

2) informowania Wykonawcy o wszystkich podjetych dzialaniach lub zdarzeniach majacych
miejsce z przyczyn zaleznych lub niezaleznych od Zamawiajacego, ktore maja lub moga mieé
wplyw na prawidtowe funkcjonowanie mrozni,

3) prowadzenia rejestru awarii mrozni, w ktorym Wykonawca bedzie kazdorazowo potwierdzat
przeprowadzone dzialania serwisowe,

4) wyplacenia Wykonawcy wynagrodzenia w terminie i na warunkach okreslonych niniejsza
umows.

. Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) posiada wymagane uprawnienia, kwalifikacje oraz doswiadczenie, a takze dysponuje sprzetem
i  wykwalifikowanym personelem niezbgdnym do wykonania wszelkich czynnosci
wynikajacych z postanowien niniejszej umowy w sposob catkowicie z nig zgodny,

2) wszelkie czynnosci $wiadczone na rzecz Zamawiajacego, na podstawie postanowien niniejszej
umowy, beda wykonywane z nalezyta starannoscig, wymagang od podmiotu profesjonalnie
zajmujacego si¢ Swiadczeniem ushig bedacych przedmiotem umowy oraz wymaganiami
wskazanymi przez producenta,

3) wszystkie materialy eksploatacyjne wykorzystane podczas $wiadczenia ushugi serwisu bedg
fabrycznie nowe, oryginalne i dobrej jako$ci. W sytuacji, gdyby uzyskanie fabrycznie nowych
i oryginalnych materialéw eksploatacyjnych bylo niemozliwe, wigzalo sie z zaprzestaniem
produkcji przez producenta/brakiem dostepu do czesci lub w sposéb istotny podwyzszato
koszty wymiany/naprawy Wykonawca moze, po uprzednim poinformowaniu Zamawiajacego
o wskazanych powyzej okolicznosciach i uzyskaniu jego zgody, wykorzystaé uzywane
i/lub nieoryginalne materialy eksploatacyjne. Powyzsze nie zwalnia Wykonawcy
od dotrzymania warunkéw gwarancji, o ktérych mowa w § 6 ust. 6,

4) nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia regalu mrozni powstale w wyniku
nieprawidlowej eksploatacji lub wynikajace z przyczyn losowych (tj. np. pozar, powddz,
dewastacja).

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do bezwzglednego przestrzegania zasady tajnosci wszelkich danych

i informacji (zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych), ktére

zostang mu udostgpnione przez Zamawiajacego, celem wykonania umowy.

§ 6.

Postgpowanie w przypadku awarii mrozni
. Zgloszenie koniecznosci przeprowadzenia naprawy przekazywane bedzie w formie pisemnej
(e-mail, faks) przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego i/lub na wniosek Wykonawcy.
Zglaszajacy awari¢ winien poda¢ w zgloszeniu jej rodzaj i/lub charakterystyke.
. Wykonawca zobowigzany jest do podjecia czynnoSci majacych na celu skuteczng naprawe
urzadzen w terminach okreslonych w § 3 ust. 1 pkt 2) odpowiednio dla rodzaju awarii.
. Przed przystapieniem do wykonywania prac Wykonawca zobowigzany jest do przedlozenia
Zamawiajacemu kosztorysu — kalkulacji kosztéw, ustalonych w oparciu o ilo$¢ roboczogodzin
i ceng brutto 1 (jednej) roboczogodziny wskazanej w § 7 ust. 4 pkt 1), naprawy lub wymiany czesci
zamiennych na nowe, kosztéw czgsci zamiennych i materialéw, kiory po zaakceptowaniu przez
Zamawiajacego stanowic bedzie podstawe do dokonania naprawy uszkodzonego urzadzenia.
. Strony umowy przyjmuja nastgpujaca procedure akceptacji ww. kosztorysu:
1) po zgloszeniu/stwierdzeniu awarii Wykonawca zobowiazany jest do wstepnej oceny sytuacji

1 przestania Zamawiajacemu kosztorysu kosztéw usunigcia awarii drogg elektroniczng na adres
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email: ...........ooeen..... w mozliwie najkrétszym czasie uwzgledniajacym rodzaj awarii
(awaria zwykla/krytyczna); jednoczesnie o fakcie wyslania kosztorysu Wykonawca
poinformuje Zamawiajacego telefonicznie dzwonigc pod numer .................c...ceeeen....

2) w przypadku akceptacji kosztorysu, Zamawiajacy niezwlocznie przesyla zgode droga

elektroniczng na adres e-mail: ..........ccco........... Wykonawcy; jednoczesnie o fakcie
akceptacji kosztorysu Zamawiajacy poinformuje Wykonawce telefonicznie dzwonige pod
1111 11T PR

Bieg czasu naprawy rozpoczyna si¢ od otrzymania przez Wykonawce zaakceptowanego przez
Zamawiajacego kosztorysu naprawy.

. Wykonawca zobowiazany jest do przyjmowania zgloszen awarii drogg elektroniczna na e-mail:
........................ lub faksem pod numerem: ...........................

. Wykonawca udziela co najmniej 12 miesigcznej gwarancji na wymienione czgéci zamienne,
zastosowane materialy oraz wykonane naprawy, z zastrzezeniem, ze udzielona gwarancja nie moze
by¢ krétsza od okresu gwarancji udzielonej przez producenta.

§7.

Wynagrodzenie

. Za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie uslugi serwisu urzgdzen oraz ushugi przegladu

technicznego urzadzen, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w kwocie brutto (wraz z ... %

podatkiem VAT) w wysokosct: ........... zt(stownie: ....................ll ), netto .............. 7k

. Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 2 ust. 2 pkt 1) - 2) Wykonawca otrzyma

wynagrodzenie w wysokosci:

1) mroznia PZ22: brutto .............. 7k (stownie: .................. zh), netto: .................. 71,

2) mroznia PZ23: brutto .............. 7k (stownie: .................. zh),nettor ... zi.

. Za wykonanie rocznego przegladu technicznego okreslonego w § 2 ust. 3 Wykonawca otrzyma

wynagrodzenie w wysokosci:

1) mroznia PZ22: brutto ............... z} (stownie: ............... .. zh), netto: ................. z

2) mroznia PZ23: brutto ............. 7k (stownie: ..................... zb), netto: ................ zi.

. W przypadku zlecenia Wykonawcy:

1) napraw okreslonych w § 2 ust. 2 pkt 3), wykraczajacych poza zakres czynnos$ci objetych
wynagrodzeniem, o ktorym mowa w ust. 1, Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy stawke za jedng
(1) roboczogodzing zgodnie z Zalgcznikiem nr 1 do umowy,

2) prac okreslonych w § 2 ust. 2 pkt 4) w zakresie zmiany/dostosowania systemu
informatycznego, wykraczajacych poza zakres czynnosci objetych wynagrodzeniem, o ktérym
mowa w ust. 1, zaplaci Wykonawcy stawke za jedna (1) roboczogodzing zgodmie z
Zalacznikiem nr 1 do umowy.

Kwoty brutto za jedng (1) roboczogodzing zawieraja wszystkie koszty zwigzane z prawidlowym

wykonaniem umowy, w tym w szczegélnosci podatek VAT, koszty robocizny/pracy programisty

i serwisanta z zastrzezeniem kwot okreslonych w Zalgczniku nr 1.

. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za skalkulowanie wynagrodzenia, o ktérym mowa

w ust. 1-3 oraz kwot brutto za jedna (1) roboczogodzing wskazanych w ust. 4, za wykonanie

przedmiotu umowy.

. W wynagrodzeniu, okreslonym w ust. 1— 4, mieszcza si¢ wszelkie platnosci wobec Skarbu Pafstwa

oraz koszty niezbgdne do prawidlowego wykonania przedmiotu umowy. Wynagrodzenie

to obejmuje réwniez koszty wszystkich niezbednych czynnosci, ktére Wykonawca zobowigzany
jest wykona¢ w celu podtrzymania stalej gotowosci eksploatacyjnej mrozni, w tym
m.in. materiatéw eksploatacyjnych, itp.

. Platnos¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2, nastgpowaé bedzie w okresach miesigcznych

w réwnych ratach w wysokosci:

1) mrozniaPZ22: ........................ zhpetto, .......cooeviiian.l. z1 brutto.

2) mrozniaPZ23: ....................... Zinetto, .........o.oceoiiina... z1 brutto

w terminic do 14 dmi od daty dostarczenia do Zamawiajacego prawidlowo wystawionej

faktury/daty przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy

Elektronicznego Fakturowania na konto Wykonawcy nr .............cceuvuieeinininninieninannannn..

. Platnos¢ wynagrodzenia za wykonany roczny przeglqd techniczny (dotyczy mrozni PZ22 i PZ23)

nastagpi po wykonaniu przeglagdu i dokonaniu wpisu z rocznego przegladu do paszportu

technicznego mrozni PZ22 i PZ23, na podstawie sporzadzonego przez Wykonawce i podpisancgo

5



Znak postgpowania: ZP/TP-22/21

przez Zamawiajacego protokotu potwierdzajacego jego wykonanie, w terminie do 14 dni od daty
dorgczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury/daty przestania ustrukturyzowane;j
faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na konto
Wykonawcy wskazane w ust. 7.

9. Platno$¢ wynagrodzenia za zlecona naprawe mrozni i/lub zmian¢/dostosowanie systemu
informatycznego, w wysokosci nieprzekraczajgcej zaakceptowanej przez Zamawiajacego
kalkulacji kosztéw, nastgpi po prawidlowym wykonaniu i odebraniu przez Zamawiajgcego
zleconych prac, w terminie do 14 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/daty
przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania, na konto Wykonawcy wskazane w ust. 7.

10.Wykonawca oswiadcza, iz ww. konto bankowe *znajduje si¢/*nie znajduje si¢ na wykazie
podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych
i przywréconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
/KAS/.

11.Zamawiajagcy poinformuje naczelnika urzedu skarbowego wlasciwego dla Wykonawcy
o dokonaniu platnosci z tytutu realizacji przedmiotu umowy, na konto bankowe, ktére nie znajduje
si¢ na wykazie wskazanym w ust. 10 (jezeli dotyczy).

12.Zamawiajacy dopuszcza zlozenie faktury VAT w formie:

1) papierowej;

2) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, ztozonego za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania, zwanej PEF, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 roku
o elektronicznym fakturowaniu w zamo6wieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane
lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666).

13.Zamawiajacy nie dopuszcza przesylania innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych,
za wyjatkiem faktury.

14.Ustrukturyzowana faktura elektroniczna sklada si¢ z danych wymaganych przepisami o podatku
od towaréw i ustug oraz danych zawierajacych:

1) informacje dotyczace odbiorcy platnosci;
2) wskazanie umowy zaméwienia publicznego.

15.W ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej, poza danymi okres§lonymi w ust. 14, mogg by¢
zamieszczone takze inne dane, jezeli s3 niezbgdne ze wzgledu na specyfike zamowien publicznych.

16.Ceny netto przedmiotu umowy, okreslone powyzej nie ulegng podwyzszeniu w okresie
obowiazywania umowy.

17.Jako datg¢ zaplaty faktury rozumie si¢ dat¢ zlozenia przez Zamawiajacego dyspozycji zaplaty
i obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

18.W przypadku niedotrzymania terminu zaplaty przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo
do odsetek ustawowych za kazdy dziefi opOznienia w zaplacie, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

19.Wszelkie rozliczenia prowadzone bedg w PLN.

* niepotrzebne skresli¢

§8.
Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

1. Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb Swiadczacych
ustugi serwisu oraz naprawy urzadzei, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu
pracy w sposob okreSlony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy
(Dz.U. z 2020 r., poz. 1320 tj). Wymdg ten nie dotyczy osob dostarczajacych materiaty
eksploatacyjne (bez instalacji) oraz programistéw, integratorow systeméw i innych os6b
pehnigcych samodzielne funkcje.

2. Zamawiajagcy wymaga, aby wynagrodzenie za prace os6b zatrudnionych na podstawie umowy
o prace nie bylo nizsze od obowigzujacej w dniu rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy
wysokosci minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace.

3. Wykonawca zobowigzany jest w stosunku do os6b, o ktérych mowa w ust. 1 $cisle przestrzegaé
spolecznych przepisow prawa pracy i ubezpieczeh spolecznych, szczegélnie norm dotyczacych
czasu pracy i obowigzku odprowadzania skladek na ubezpieczenie spoleczne.
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. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy zlozy wykaz o0s6b wraz
z o$wiadczeniem, Zze osoby, ktére beda wykonywaé czynno$ci wyszczegélnione w ust. 1,
sg zatrudnione przez Wykonawcg i/lub podwykonawceg na podstawie umowy o prace. W przypadku
wystapienia zmian personalnych, Wykonawca zobowiazany jest do niezwlocznego zlozenia

Zamawiajacemu aktualnego wykazu.

. W trakcie realizacji umowy, Wykonawca zobowigzany jest na kazde zadanie Zamawiajgcego,

w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, jednak nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, zlozyé

wskazany/-e przez Zamawiajacego dokument/-y, w szczegdnosci:

1) oswiadczenie (w formie pisemnej) Wykonawcy i/lub podwykonawcy o zatrudnieniu
na podstawie umowy o pracg oséb, wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie
realizacji przedmiotu umowy;

2) poswiadczong odpowiednio przez Wykonawce/podwykonawce za zgodno$é z oryginatem kopig
umowy/uméw o pracg oséb wykonujacych w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktorych
dotyczy ww. oswiadczenie. Kopia umowy/uméw powinna zostaé zanonimizowana w sposGb
zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tj. w szczeg6Inosci bez adreséw
zamieszkania, nr PESEL). Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje
takie jak data zawarcia umowy i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace oplacenie odpowiednio przez
Wykonawce/podwykonawce sktadek na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie uméw o pracg za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce/podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajagcego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposéb, o ktérym mowa w pkt 2).

. Zamawiajagcy w kazdym czasie moze zazada¢ dodatkowych dokumentéw lub wyjasnien, jezeli

stwierdzi, ze dokumenty przedstawione przez Wykonawce budza watpliwosci co do okolicznosci,

kiére powinny potwierdzac. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest przedstawié
dodatkowe dokumenty.

. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 4 i ust. 5 pkt 1) powinno zawiera¢ w szczegélnosci doktadne

okreslenie podmiotu skiadajacego oswiadczenie (Wykonawcy i/lub podwykonawcy), date ztozenia

oswiadczenia, wskazanie, ze osoby wykonujace przedmiot umowy w zakresie okreslonym w ust. 1

zatrudnione s3 na podstawie umowy o pracg wraz ze wskazaniem liczby tych os6b, imion i nazwisk

tych os6b, rodzaju umowy o pracg i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia
o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy i/lub podwykonawcy.

. Niewypelnienie obowigzku wynikajagcego z ust. 4 i/lub ust. 5 bedzie traktowane jako

niewypelienie obowigzku zatrudnienia pracownikéw realizujagcych przedmiot umowy

na podstawie umowy o prace i skutkowaé bedzie naliczeniem kar umownych /lub rozwiazaniem
umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce.

. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce

i/lub podwykonawceg, Zamawiajacy moze zwrdcié si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa

Inspekcje Pracy.

§9.

Kary umowne

. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karag umowng w przypadku:

1) odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z powodu okoliczno$ci, za ktére odpowiada
Wykonawca lub gdy Wykonawca odstapi od wykonywania umowy w calosci lub w czesci
z wlasnej winy lub woli w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1,

2) gdy Zamawiajacy rozwigze umowe w trybie § 15 ust. 2 w wysokosci 10% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1;

3) zwloki w wykonywaniu przegladu technicznego mrozni PZ22 i/lub PZ23 w terminie, o ktérym
mowa § 2 ust. 3, w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto okreslonego, odpowiednio dla
poszczegOlnych mrozni w § 7 ust. 3, za kazdy dzien zwloki;



W N

Znak postgpowania: ZP/TP-22/21

4) zwloki w skutecznym usuni¢ciu zgloszonej awarii systemu informatycznego i/lub regatéw
mrozni, w terminach, o ktérych mowa odpowiednio w § 3 ust. 1 pkt 2), w wysokosci 50,00 zi
za kazda rozpocz¢ta godzing i 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwloki;

5) zwloki w wykonywaniu czynnosci w zakresie biezacej konserwacji oraz utrzymania sprawnosci
mroZni, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 w terminie wskazanym przez Zamawiajacego na piSmie
i/lub wynikajacym z zapis6éw niniejszej umowy w wysokosci 2% miesi¢gcznego wynagrodzenia
brutto okreslonego, odpowiednio dla poszczegdlnych mrozni, w § 7 ust. 7 za kazdy dzien
zwiloki;

6) niewykonania manualnej zmiany lokalizacji osocza i/lub braku zaznaczenia donacji do wysyiki,
o ktérych mowa w § 3 ust. 1 pkt 3), w wysokosci 2% miesigcznego wynagrodzenia brutto
okreslonego, odpowiednio dla poszczegélnych mrozpi, w § 7 ust. 7 za kazdy stwierdzony
przypadek;

7) niedostarczenia Zamawiajgcemu wykazu oséb i/lub os$wiadczenia i/lub kopii uméw
na zasadach i w terminach okreslonych w § 8 ust. 4 i 5 w wysokosci 300,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek.

. Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekracza¢ 20% wartosci brutto umowy.
. Wymagalnos¢ zaplaty kary nastepuje w terminie 7 dni od daty dorgczenia Wykonawcy dokumentu

okreslajacego wierzytelnos¢. Niezaplacenie kary w terminie, upowaznia Zamawiajgcego
do potracenia jej z faktury.

. W przypadku, gdy szkoda z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przekroczy

kwote kar umownych, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen uzupetniajacych.

§ 10.
Wspélpraca
. Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za przebieg realizacji umowy s3:

D) e stel ,adrese-mail: .............ool
) S tel. oo, ,adrese-mail: ........................
Ze strony Zamawiajgcego osobami odpowiedzialnymi za przebieg realizacji umowy sa:
| ) stel o, ,adrese-mail: ...........................
) B stel o ,adrese-mail: ..............ooooolll.

§11.

Okres obowigzywania umowy

Umowa obowigzuje od dnia 01.09.2021 r. do 31.08.2022 r.

1.

2.

3.

§ 12.
Zmiany umowy

Wszelkie zmiany umowy, z zastrzezeniem zmian, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2), wymagaja

formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Strony dopuszczajg zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej

dokonano wyboru Wykonawcy, w sytuacji obiektywnej koniecznosci wprowadzenia zmiany,

zgodnie z art. 455 ust. 1 ustawy Pzp oraz w nizej przedstawionym zakresie:

1) zmiany cen — w naste¢pujacych przypadkach:

a) zmiany wynikajacej ze zmiany w prawie wlasciwym dla podatkéw i cel, ktore podwyzsza
lub obnizg cen¢ przedmiotu zamdéwienia, co w zaleznosci od rodzaju zmian jakie beda miaty
miejsce, bedzie skutkowato obnizeniem lub podwyzszeniem wysokosci brutto miesigcznego
wynagrodzenia/roboczogodziny,

b) zmiany na korzy$¢ Zamawiajacego na skutek udzielonych rabatéw, promocji;

2) zmiany w obowigzujacych przepisach prawa, powodujacych koniecznos¢ dokonania zmian
W umowie.

Zamawiajacy zastrzega sobie rownicz mozliwo$¢ zmiany umowy w przypadku:

1) zmiany w obowigzujacych przepisach prawa majacych wplyw na przedmiot i warunki umowy
oraz zmiany sytuacji prawnej, lub faktycznej Wykonawcy i/lub Zamawiajacego skutkujacej
brakiem mozliwosci realizacji przedmiotu umowy;

2) powstania nadzwyczajnych okolicznosci bedacych ,sita wyzsza”, grozacych razaca strata,
ktorych Strony nie przewidzialy przy zawarciu umowy. Jako ,sil¢ wyzsza” rozumie si¢
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wydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezalezne od woli i intencji
ktorejkolwiek ze Stron umowy;
3) powstania nadzwyczajnych okolicznosci nie bgdacych ,.sita wyzsza”, grozacych razaca strata,
ktérych Strony nie przewidzialy przy zawarciu umowy.
4. Wyzej wymienione zmiany moga by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub Wykonawcy
i za zgoda obu Stron, w formie aneksu, wprowadzone do umowy.
5. Nie stanowig zmiany umowy:
1) zmiana danych teleadresowych,
2) zmiana danych rejestrowych.

§13.
Podwykonawcy

1. *Wykonawca os$wiadcza, iz przedmiot zamoéwienia wykonywaé bedzie przy pomocy
podwykonawcow, zgodnie z zakresem rzeczowym wyszczegélnionym w Zalgczniku nr 2
do umowy.

2. Wykonawca zobowiazany jest do pisemnego zgloszenia Zamawiajacemu podwykonawcow, ktorzy
na rzecz Wykonawcy Swiadczy¢ beda prace zwigzane z realizacja przedmiotu umowy oraz podania
firm podwykonawcow.

3. Wykonawca zobowigzany jest do dokonania we wilasnym zakresie zaplaty wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy 2z zachowaniem terminu platnosci okreslonego w umowie
z podwykonawcg, jednak nie dtuzszym niz 30 dni.

4. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego i 0sob trzecich pelng odpowiedzialno$¢ za prace, ktére
wykonuje przy pomocy podwykonawcow.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ zwolni¢ Zamawiajacego z wszelkich roszczen jakie moga byé
podnoszone przez podwykonawcow wzgledem Zamawiajacego w zwigzku z niniejszag umows
1 naprawi wszelkie szkody, jakie Zamawiajacy ponidst lub moze ponies¢ z tego tytutu.

6. Wykonawca, w szczegolnosci, pokryje wszelkie wydatki i koszty poniesione przez Zamawiajgcego
w zwigzku z ochrong przed takimi roszczeniami lub w zwiazku z ich zaspokojeniem - bez wzgledu
na ich wysokosc.

* jezeli dotyczy

§ 14.*

W stosunkach pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca na tle realizacji przedmiotu umowy wspolnie

(konsorcjum) obowiazuja zasady:

1) solidamej odpowiedzialnosci Wykonawcow (uczestnikow konsorcjum) za calosé podjetych
w ramach przedmiotu zaméwienia zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, niezaleznie
od procentowego lub rzeczowego udziahi kazdego z nich w realizacji przedmiotu zamdowienia,

2) reprezentacji jednego z Wykonawcow (uczestnikow konsorcjum - lidera) ze skutkiem dla
pozostatych, rozumianej jako wylaczne uprawnienie i obowiagzek do skladania i przyjmowania
dokumentow i oswiadczen powstalych na tle realizacji niniejszej umowy.

* jezeli dotyczy

§ 15.
Odstapienie/rozwigzanie umowy
1. Zamawiajacemu przyshiguje prawo odstapienia od umowy w przypadku:

1) powzigcia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze =zagrozi¢ podstawowemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu; odstapienie od umowy w tym
wypadku moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach,

2) gdy zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci wskazanych w art. 456 ust. 1 pkt 2) ustawy Pzp,

3) wydania nakazu zajgcia istotnej czgsci majatku Wykonawcy, majacej wplyw na realizacje
przedmiotu niniejszej umowy.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozwiagzania umowy ze skutkiem natychmiastowym przy
wystgpieniu nastgpujacych okolicznosci:

1) trzykrotnej zwloki w usuwaniu zgloszonych awarii (zwyklych i krytycznych);

2) niezatrudnienia na podstawie umow o prace os6b wykonujacych czynnosci zgodnie z § 8.

O braku zatrudnienia na podstawie umow o prace $wiadczyé bedzie fakt niedostarczenia

9



Znak postgpowania: ZP/TP-22/21

do Zamawiajacego wykazu oséb i/lub aktualnego oswiadczenia w terminie okreslonym w § 8
ust. 4 i/lub niedostarczenie dokumentéw, o ktérych mowa w § 8 ust. 5;

3) innego rodzaju razacego nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy, czynigcego
dalsze jej kontynuowanie bezprzedmiotowym.

3. Odstgpienie od umowy/rozwigzanie umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci takiego o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie z podaniem podstaw
prawnych 1 faktycznych odstgpienia /rozwigzania.

4. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1-2, Wykonawca moze Zzgda¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania czg¢sci umowy.

§ 16.
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich danych dotyczacych
Zamawiajacego oraz informacji uzyskanych w sposob zamierzony lub przypadkowy, w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy.
Obowigzku zachowania poufnosci nie stosuje si¢ do danych i informacji:
1) dostgpnych publicznie,
2) otrzymanych przez Wykonawcg, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiazujacego,
od osoby trzeciej bez obowiagzku zachowania poufnosci,
3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajacego byly juz znane Wykonawcy bez
obowiazku zachowania poufnosci,
4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemna zgod¢ Zamawiajacego na ich ujawnienie.
2. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci
przedmiot umowy i wysokos$¢ wynagrodzenia, stanowig informacj¢ publiczng w rozumieniu art. 1
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2020 r.,
poz. 2176 tj.), ktora podlega udostgpnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.
3. Wykonawca wyraza zgode¢ na udostgpnienie w trybie ustawy, o ktérej mowa w ust. 3, zawartych
w niniejszej umowie danych go dotyczacych, w zakresie obejmujgcym imiona i nazwiska osdb
realiznjacych przedmiot zaméwienia.

§17.

RODO
Realizacja niniejszej umowy wigZze si¢ z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych
osobowych, ktérych administratorem jest RCKiK w Bialymstoku. Umowa o powierzenie
przetwarzania danych osobowych stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszej umowy.

§ 18.
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie dyskusje, kontrowersje lub réznice w interpretacji, ktére moga wyniknaé z umowy,
Strony sklonne s3 prowadzi¢ i rozwigzywac na zasadach wzajemnego zrozumienia.

2. Wszelkie kwestie sporne nie mogace znalez¢ rozwigzania na drodze polubownej, zostang poddane
do rozstrzygnigcia wlasciwym rzeczowo sadom powszechnym wlasciwym ze wzgledu na siedzibe
Zamawiajacego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy
Kodeksu Cywilnego.

4. Wszelkie uzgodnienia dotyczace przedmiotu zaméwienia zawarte s3 w przedmiotowej umowie.
Jakiekolwiek inne uzgodnienia bgda wazne jedynie wowczas, gdy za zgoda obu Stron, w formie
aneksu, zostang wprowadzone do umowy.

5. Umowa zostala zawarta w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zalacznik nr 1
do Umowy nr .........c.c....
zdnia ...cceennieinnineinnane..

Ceny naprawy mrozni

oraz pracy zwigzanej ze zmiana/dostosowaniem systemu
informatycznego.
Cena 1 (jednej) | Cena 1 (jednej) | Cena 1 (jednej)
roboczegodziny | roboczogodziny | roboczogodziny
Zakres prac wykraczajacych pracy w godz. | pracy w godz. pracy w
poza usluge serwisu 08:00 - 16:00 16:00 - 08:00 dni wolne od
w dni robocze | w dnirobocze | pracy i Swigta
(w zlh) (w zh) (w zl)
brutto
- . . % stawka
Naprawa mrozni (technik serwisu) podatiu VAT |
netto |
brutto
Zmiana/dostosowanie systemu % stawka R
informatycznego (programista) podatku VAT | B
netto
11—
brutto
Dojazd i powr6t (technik serwisu % stawka
i programista) podatku VAT -
netto
WYKONAWCA:

ZAMAWIAJACY:
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Zatacznik nr 3
do Umowy nr.....cccceeeenae
b A1 | )T

Umowa powierzenia danych osobowych

zawarta W dniu .......ccooeeeveerececennnne pomiedzy

..................................................................... , Z 81edZibg W .....c.eeveeeereeeceeee ... ZATEjEStrOwana/-ym
przez Sad Rejonowy dla .................. | 2 S Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ................. , kapital zakladowy ........ccccceeecnee zl, poshugujaca/-ym si¢
numerami: NIP..................... , REGON .....oovimiieciceeenen , ZwWang/-ym w tre$ci umowy ,,Wykonawca”

Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Bialymstoku,

15950 Biatystok, ul. M. Sklodowskiej-Curie 23, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych
Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadow Opieki
Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bialymstoku, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000002530, NIP 5422584428, REGON
000293829, zwanym dalej ,,Zamawiajagcym” lub ,,Administratorem”, reprezentowanym przez:

WSTEP

1. Strony zawarly umowe nr ZP/TP-22/21 (,,Umowa Gléwna™), w zwigzku z wykonywaniem ktorej
Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie okreslonym
Umowg;

2. Celem Umowy jest ustalenie warunkéw, na jakich Wykonawca wykonuje operacje przetwarzania
danych osobowych w imieniu Zamawiajacego na potrzeby realizacji Umowy Gléwnej;

3. Strony zawierajac Umowe daza do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych,
aby odpowiadaty one w pelni postanowieniom rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) —dalej RODO.

§1. )
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zamawiajacy oswiadcza, Ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO oraz jest
uprawniony, na mocy art. 28 ust. 2 RODO, do dalszego powierzenia Wykonawcy przetwarzania
danych osobowych.

2. Wykonawca o$wiadcza, Ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedzg¢ oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajacym nalezyte wykonanie Umowy Glownej,
w zgodzie z obowiazujgcymi przepisami prawa. W szczegdlnosci Wykonawca oswiadcza, Ze znane
mu s zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych wynikajace z RODO.

§2.
PRZEDMIOT

1. Na warunkach okreslonych niniejsza Umowa Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie
danych osobowych (w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt 2 RODO), ktérych
przetwarzanie jest niezb¢dne do nalezytego zrealizowania Umowy Gléwnej.

2. Pod pojeciami ,,dane osobowe” lub ,,dane” uzytymi w niniejszej Umowie, Strony rozumiejg dane
osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO, ktorych rodzaj i zakres zostaly wskazane w niniejszej
Umowie.

3. Dostgp do danych osobowych przydzielany jest w oparciu o zasad¢ minimalnych koniecznych
uprawnien, tj. tylko uprawnien niezbednych do wykonania czynnosci okre§lonych w Umowie
Glownej.
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§3.

CZAS
Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie realizacji przedmiotu Umowy Gléwnej,
z uwzglednieniem pozostalych postanowien niniejszej Umowy dotyczacych obowiazkéw i uprawnien
Stron.

§4.
CHARAKTER I CEL

1. Charakter i cel przetwarzania wynikaja z przedmiotu Umowy Gléwnej w szczegélnosci celem
przetwarzania jest $wiadczenie uslugi serwisowej w systemie RCKiK Monitor.

2. Wykonawca przetwarza dane wylacznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami Ilub
instrukcjami Administratora, przy czym Strony uzgadniaja, ze za udokumentowane polecenia
uznaje si¢ zadania i czynnosci zlecane do wykonania Wykonawcy na potrzeby realizacji Umowie
Glowne;.

§5s.

RODZAJ DANYCH
Przetwarzanie obejmowa¢ bedzie rodzaje danych osobowych pracownikéw wskazane ponize;j:
1) Imie,
2) Nazwisko.

§6.

KATEGORIE OSOB
Przetwarzanie Danych bedzie dotyczy¢ nastgpujacych kategorii oséb:
1) Pracownicy RCKiK w Bialystoku.

§7.
DALSZE PRZETWARZANIE

Wykonawca moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania Danych (,,podpowierzenie”) w drodze
pisemnej umowy dalszego przetwarzania (,,Umowa podpowierzenia”) w imieniu Administratora
innemu przetwarzajacemu (,,Podwykonawca™), pod warunkiem uprzedniej akceptacji Podwykonawcy
przez Zamawiajacego lub braku sprzeciwu Zamawiajacego. Strony przyjmuja, iz wskazani
w niniejszym punkcie Podwykonawcy s3 podmiotami, ktérym Wykonawca moze powierzy¢ dalsze
przetwarzanie Danych Osobowych i uzyskanie dodatkowej zgody Zamawiajacego, o ktérej mowa
powyzej nie jest wymagane. Strony zgodnie postanawiajg, ze osoby fizyczne wspélpracujace
z Wykonawcg na podstawie uméw cywilno-prawnych sa traktowane jak personel Wykonawcy
1 nie stanowig Dalszych Przetwarzajacych w rozumieniu Umowy.

§8.
WSPOEPRACA PRZY REALIZACJI PRAW JEDNOSTKI

Wykonawca realizujgc zadania wynikajace z niniejszej Umowy uwzgledniajac stan wiedzy
technicznej, koszty, charakter, zakres oraz cel przetwarzania w miar¢ mozliwosci udzieli pomocy
Zamawiajgcemu w zakresie realizacji obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane
dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale IIl RODO.

§9.
BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA
Wykonawca zobowigzuje si¢, uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania, charakter,
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci 0séb fizycznych
o réznym prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia, do wdrozenia odpowiednich
Srodkéw technicznych i organizacyjnych tak, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
temu ryzyku, w tym mig¢dzy innymi w stosownym przypadku:
1) pseudonimizacj¢ i szyfrowanie danych osobowych;
2) zdolnos¢ do cigglego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow
i uslug przetwarzania;
3) zdolnos¢ do szybkiego przywrocenia dostgpnosci danych osobowych i dostgpu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego;
4) regulare testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci $rodkéw technicznych i organizacyjnych
majacych zapewniC bezpieczenstwo przetwarzania.
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§ 10.
POWIADOMIENIE O NARUSZENIE
Wykonawca bezzwlocznie - nie p6zniej jednak niz w terminie 24 godzin od jego wystgpienia - zglosi
na adres email: ....................... Zamawiajgcemu kazde naruszemie danych osobowych
powierzonych niniejsza Umowa ktérego bedzie uczestnikiem.

§11.
USUNIECIE DANYCH
Wykonawca po zakoficzeniu przetwarzania danych osobowych niezwlocznie zwréci powierzone mu
dane lub dokona ich zniszczenia — adekwatnie do ustalen z Zamawiajacym. Czynnosci zwrotu,
zniszczenia kazdorazowo winny zosta¢ potwierdzane odpowiednio przez Strony.

§12.
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Umowa obowigzuje od dnia ................ 2021 r. przez okres wykonywania czynnosci

przetwarzania danych osobowych w ramach realizacji Umowy Glowne;j.

2. W zakresie danych osobowych 0s6b realizujacych przedmiot Umowy Gléwnej, Strony zgodnie
o$wiadczaja, ze poinformujg te osoby o przetwarzaniu ich danych na potrzeby realizacji Umowy
Gléwne;j.

3. Wszelkie watpliwosci i spory zwigzane z niniejsza Umowa Strony beda staraly si¢ rozstrzygaé
polubownie w drodze negocjacji lub wyjasnien, w ramach uzgodnien obu Stron.

4. W przypadku niemoznosci polubownego rozsirzygnigcia sporu, Strony poddaja spér pod
rozstrzygnigcie sadu wlasciwego ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

5. W sprawach uregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy RODO oraz prawa
polskiego.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

WYKONAWCA (PROCESOR): ZAMAWIAJACY (ADMINISTRATOR):
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Zalacznik nr 2 do SWZ
po zmianach z dn. 03.08.2021 r.

(wzor)

Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Bialymstoku
ul. M. Sklodowskiej-Curie 23

15-950 Bialystok

FORMULARZ OFERTY
NaZWA .o e
AIeS: UL ..o
Kod: ................. IMIASLO: ...ttt WOJEWOAZIWO: ...
Numer telefonu: ...
Adres e-mail Wykonawey: ............ooveeuiiieniiiieis e
Adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej znajdujacej sie na platformie ePUAP: ...........ccoooeenne....
Osoba upowazniona do kontaktdw ...................coo . st L
NIP: ...t s REGON: ..o

" w przypadku oferty wspdlnej, np. konsorcjum, spolki cywilnej, nalezy podaé dane dotyczqce wszystkich Wykonawcow
wspdlnie ubiegajqcych sig o zamowienie oraz Petnomocnika.

Odpowiadajac na ogloszenie o zaméwieniu w postgpowaniu o udzielenie zam6wienia publicznego
prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji na: ,Swiadczenie uslugi serwisu
pogwarancyjuego mrozni niskotemperaturowej PZ22 i PZ23” — znak postgpowania:
ZP/TP-22/21:

1. Os$wiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z warunkami postgpowania oraz Specyfikacja Warunkow
Zambwienia, nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen i przyjmujemy warunki w niej zawarte,
a takze uzyskalismy konieczne informacje do przygotowania oferty.

2. Skiadamy ofertg na wykonanie przedmiotu zaméwienia, ktérego zakres okreslono w Specyfikacji
Warunk6éw Zamoéwienia na nastgpujacych warunkach:

2.1 Swiadczenie ushugi kompleksowego  serwisu  mrozni niskotemperaturowej
PZ22 i PZ23:

warto$¢ brutto oferty (cena laczna z tabeli ponizej): zl

slownie: zk
w tym ......... % VAT

netto: z1

i jest to cena podana zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Specyfikacji Warunkéw
Zaméwienia.
Cena oferty zawiera ostateczng, sumaryczng ceng obejmujqcq wszystkie koszty zwigzane z realizacjg

przedmiotu zaméwienia z uwzglednieniem oplat i podatkéw (w tym podatku VAT) wg odpowiadajgcych
Jej sktadnikéw cenowych.

w tym:



1) Specyfikacja cenowa:

Znak postgpowania: ZP/TP-22/21

B Wartos¢ netto ushugi % Wartos¢ brutto ustugi
Nazwa urzadzenia Dos¢ serwisu urzadzenia stawka serwisu urzadzenia
(w szt.) /za okres 12 m-y/ podatku VAT /za okres 12 m-y/
(wzh) (wzb)
1 2 3 4 5 = (2x3) + kwota podatku VAT
Mroznia niskotemperaturowa PZ22
Mroznia niskotemperaturowa PZ23 1
) Nosé Wartos¢ netto przegladu % Wartos$¢ brutto przegladu
Nazwa urzadzenia (W szt technicznego rocznego stawka technicznego rocznego
(w zl) podatku VAT (wzb)
1 2 3 4 5 = (2x3) + kwota podatku VAT
Mroznia niskotemperaturowa PZ22 1
Mroznia niskotemperaturowa PZ23 1
Cenalgezma: | .c.ceeeeeeeeee z1

2) Oswiadczamy, iz oferujemy czas reakcji serwisu wynoszacy:

a) *do 18 godzin

b) *powyzej 18 godzin i nie dluzej niz w terminie 24 godzin

od terminu zgloszenia przez Zamawiajgcego awarii.

* niepotrzebne skresli¢

2.2 Oferujemy nast¢pujaca ceny naprawy mroimi oraz pracy zwijzanej ze zmiangy/
dostosowaniem systemu informatycznego:

Cena 1 (jednej) | Cena 1 (jednej) | Cena 1 (jednej)
roboczogodziny | roboczogodziny | roboczoegodziny
Zakres prac wykraczajacych pracy w godz. | pracy w godz. pracy w
poza usluge serwisu 08:00 - 16:00 16:00 - 08:00 dni wolne od
w dni robocze | w dnirobocze | pracy i Swigta
(w zl) (w zl) (wzh)
brutto
, . . ] % stawka
Naprawa mroZni (technik serwisu) | podatku VAT
netfo
brutto
Zmiana/dostosowanie systemu % stawka
informatycznego (programista) podatku VAT
netto
brutto
Dojazd i powr6t (technik serwisu % stawka
i programista) podatku VAT
netto

3. Oswiadczamy, iz:
3.1
32
33

we Wzorze umowy, stanowigcym Zatacznik nr 6 do SWZ.

ceny okreslone w pkt 2. nie ulegng podwyzszeniu przez okres realizacji umowy;
akceptujemy termin i warunki realizacji przedmiotu zamoéwienia okreslone w SWZ;
akceptujemy warunki platnosci za zrealizowany przedmiot zaméwienia okreslone
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4. Oswiadczamy, iz w przypadku wyboru naszej oferty przed zawarciem umowy dostarczymy
oryginat certyfikatu rezydencji podatkowe;j*.
* dotyczy Wykonawcéw zagranicznych, o ktérych mowa w pkt 22.1.3 SWZ

5. Oswiadczamy, ze jesteSmy zwigzani oferty przez okres wskazany w SWZ.

6. Oswiadczamy, iz zawarty w Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia Wzér umowy (Zalacznik nr 6
do SWZ) zostat przez nas zaakceptowany i zobowiazujemy si¢, w przypadku wyboru naszej oferty,
do zawarcia umowy na warunkach w niej okreslonych, w miejscu i terminie wyznaczonym przez.
Zamawiajacego.

7. Oswiadczamy, iz:
7.1 zaméwienie zrealizujemy we wlasnym zakresie
7.2 zamierzamy powierzy¢ do realizacji przez podwykonawce nastepujace czesci zaméwienia

L.p Rodzaj zaméwienia powierzonego do wykonania przez

de %
podwykonawce* Nazwa podwykonawcy

* Wykonawca jest zobowigzany podaé szczegélowy zakres prac, ktére zamierza powierzyé podwykonaw_cy
** Wykonawca jest zobowigzany podaé nazwe podwykonawcy, o ile jest to wiadome
K niepotrzebne skresli¢

8. DOéwiadczamy, iz jestesmy:
8.1 mikroprzedsi¢biorstwem *
8.2 malym przedsigbiorstwem ¥
8.3 srednim przedsigbiorstwem
8.4 podmiotem prowadzacym jednoosobowa dziatalno$é gospodarcza
8.5 osobg fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej .

K niepotrzebne skre$li¢

9. Oswiadczamy, ze wypeniliSmy obowiazki informacyjne’ przewidziane w art. 13, lub art. 14
RODO? wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio, lub posrednio
pozyskaliSmy w celu ubiegania si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego w tym postgpowaniu.?
9.1 tak”

9.2 nie
9.3 nie dotyczy

" niepotrzebne skresli¢

10. Pod grozba odpowiedzialnosci kamnej o$wiadczamy, iz zataczone do oferty dokumenty opisuja
stan faktyczny i prawny, aktualny na dzien otwarcia ofert.

11.Dostgp do dokumentéw, o ktérych mowa w ppkt 16.3.2 SWZ, Zamawiajacy moze uzyskaé

za pomocy bezplatnych i ogélnodostgpnych baz danych, tj. *...........ocoocvmemeuennnn.. (ezeli dotyczy).
* Wykonawca wskazuje dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw

12. Wraz z ofertg skladamy nastgpujace oswiadczenia i dokumenty:
12.1

/miejscowosé i data/

/podpis osoby/os6b upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy/
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) Zgodnie z zaleceniem Komisji z dnia 6 maja 2003 dotyczgcym definicji mikroprzedsigbiorstw oraz malych i srednich
przedsigbiorstw (Dz. UE L 124 z 20.5.2003, str. 36). Informacje te sq wymagane wylgcznie do celow statystycznych.
Mikroprzedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 2 milionéw euro.

Male przedsighbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktorego roczny obrét lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 10 milionéw euro.

Srednie przedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, kidre nie jest mikroprzedsigbiorstwem ani malym przedsiebiorstwem i ktore
zatrudnia mniej niz 250 0sob i kiérego roczny obrét nie przekracza 50 milionéw euro lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 43 milionéw euro.

YRozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

Y Jezeli wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych, lub zachodzi wylgczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, tresci oswiadczenia nie skiada.




