ZP/PN-10/19

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:

»Swiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego
mrozni niskotemperaturowych PZ 22 i PZ 23”

Zatwierdzit:

Z-ca dyrektora
ds. ekonomiczno - administracyjnych
RCKiK w Biatymstoku

mgr Anna Lisowska

Ogtoszenie o zamowieniu opublikowano:

1) w Biuletynie Zamowien Publicznych pod pozycja nr 541750-N-2019 w dniu 26.04.2019 .,

2) na stronie internetowej Zamawiajacego: www.rckik.bialystok.pl oraz zamieszczono na tablicy
ogloszen w siedzibie Zamawiajacego przy ul. M. Sktodowskiej-Curie 23 w dniu 26.04.2019 r.

Bialystok, dnia 26 kwietnia 2019 r.
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1. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO
Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Bialymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Biatystok
tel. (85) 74 47 002
strona internetowa: www.rckik.bialystok.pl
adres e-mail: sekretariat@rckik.bialystok.pl
godziny urzedowania Zamawiajacego: od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7°° do 15%.

2. OZNACZENIE POSTEPOWANIA
Postgpowanie, ktorego dotyczy niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkoéw Zamowienia zwana
dalej SIWZ, oznaczone jest znakiem ZP/PN-10/19. Wykonawcy winni we wszelkich kontaktach
z Zamawiajacym powotywac si¢ na wyzej podane oznaczenie.

3. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

3.1

3.2
3.3

Postepowanie o udzielenie zamowienia prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego o wartosci szacunkowej ponizej kwoty okreslonej w przepisach wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.
Zamowienie finansowane jest ze srodkow krajowych.

Podstawa prawna opracowania Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia:

3.3.1 ustawa z dn. 29.01.2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 1986 t.j.);

3.3.2 rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dn. 26.07.2016 r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia (Dz.U. z 2016 r., poz. 1126), zmienione rozporzadzeniem
Ministra Przedsigbiorczosci i Technologii z dnia 16.10.2018 r. zmieniajacym
rozporzadzenie w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze zadaé zamawiajacy
od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 1993);

3.3.3 rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dn. 28.12.2017 r. w sprawie $redniego
kursu ztotego w stosunku do euro stanowigcego podstawe przeliczania warto$ci
zamowien publicznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 2477);

3.3.4 rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dn. 22.12.2017 r. w sprawie kwot
wartosci zamowien oraz konkursow, od ktorych jest uzalezniony obowigzek
przekazywania ogloszen Urzgdowi Publikacji Unii Europejskiej (Dz.U. z 2017 r.,
poz. 2479);

3.3.5 ustawa z dn. 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2018 r., poz. 1025 t.j.);

3.3.6 ustawa z dn. 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 419 t.j.);

3.3.7 ustawa z dn. 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 798 t..).

4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

4.1

4.2

4.3

Przedmiotem zaméwienia jest:

1) Cze$¢ 1 — s$wiadczenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego mrozni
niskotemperaturowej PZ 22;

2) Czgé¢ 2 — s$wiadczenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego mrozni
niskotemperaturowej PZ 23;

na potrzeby Regionalnego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku.

Szczegdlowy opis przedmiotu zamoéwienia zawarty zostat w Zataczniku nr 1 do SIWZ oraz

we Wzorze umowy, stanowigcym Zatacznik nr 6 do SIWZ.

Nazwa i kod okreslone wedlug Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):

39141100-3 — Regaty

42123300-0 — Sprezarki do urzadzen chtodzacych

42513000-5 — Urzadzenia chtodnicze i mrozace


http://www.przetargi.egospodarka.pl/Sprezarki-do-urzadzen-chlodzacych
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42513200-7 — Urzadzenia chtodnicze

42513290-4 — Przemystowe urzadzenia chtodnicze

42943500-3 — Chtodnice z obiegiem

50000000-5 — Ustugi naprawcze i konserwacyjne

50730000-1 — Ustugi w zakresie napraw i konserwacji uktadéw chtodzacych
50800000-3 — Roézne ustugi w zakresie napraw i konserwacji

71356300-1 — Ustugi wsparcia technicznego

72000000-5 — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia

72250000-2 — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow
723200004 — Ustugi bazy danych

4.4  Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca przed ztozeniem oferty dokonat wizji lokalnej. Wizja
lokalna moze zosta¢ przeprowadzona po wczesniejszym zgloszeniu wniosku 0 jej
przeprowadzenie na adres e-mail: sekretariat@rckik.bialystok.pl. Zgtoszenia przyjmowane
beda do dnia 6 maja 2019 r. do godz. 14:00. Termin przeprowadzenia wizji lokalnej
Zamawiajacy wyznacza na dzien 7 maja 2019 r. na godz. 12:00.

45 Zamawiajacy, stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, wymaga zatrudniania przez
Wykonawce lub podwykonawcg, przez caly okres realizacji zamowienia, na podstawie
umowy o prac¢ w rozumieniu przepisdéw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy
(Dz.U. z 2018 r. poz. 917, ze zm.), w wymiarze czasu pracy adekwatnym do powierzanych
zadan, os6b wykonujacych czynnos$ci serwisowe sktadajace sie na przedmiot zaméowienia,
z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenia za prac¢ ustalonego na podstawie ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz.U. z 2018 r.
poz. 2177), przez caly okres realizacji zamowienia. Wymog ten nie dotyczy osob
dostarczajacych materialy eksploatacyjne (bez instalacji) oraz programistow, integratoroOw
systemow i innych 0sob petnigcych samodzielne funkcje.

Szczegdlowe wymagania w ww. zakresie zawarte s3 we Wzorze umowy, stanowigcym
Zatgcznik nr 6 do SIWZ.

5. TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA
5.1 Zamowienie realizowane bedzie w terminie:
1) w zakresie Cze$ci 1 — od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od dnia
01.06.2019 r. do dnia 30.06.2020 r;
2) w zakresie Cze$ci 2 — od dnia zawarcia umowy, jednak nie wczeéniej niz od dnia
15.06.2019 r. do dnia 30.06.2020 r.
5.2 Miejscem realizacji przedmiotu zamoéwienia jest:
1) Cz¢$¢ 1 — mroznia zlokalizowana w siedzibie Regionalnego Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Bialymstoku, ul. M. Sktodowskiej-Curie 23;
2) Czgé¢ 2 — mroznia zlokalizowana w budynku technicznym obok budynku, w ktorym
miesci si¢ siedziba Regionalnego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa
w Biatymstoku, ul. M. Sktodowskiej-Curie 23.

6. OPIS CZESCI ZAMOWIENIA
6.1 Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czesciowych. Wykonawca moze ztozy¢
ofert¢ na jedna lub dwie czesci zamowienia.
6.2 W zwiazku z powyzszym, kazda wyspecyfikowang Czgs¢ (2 Czg$ci) nalezy traktowac jako
oddzielny przedmiot zamoéwienia (oddzielne zamowienie), a wszelkie zapisy znajdujace si¢
w SIWZ dotyczace oferty nalezy rozumie¢ jako odnoszace si¢ do ofert czeSciowych.

7. OFERTY WARIANTOWE
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

8. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH UZUPELNIAJACYCH
Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien uzupelniajgcych, o ktorych mowa w art. 67
ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp.


http://www.przetargi.egospodarka.pl/Urzadzenia-chlodnicze
http://www.przetargi.egospodarka.pl/Przemyslowe-urzadzenia-chlodnicze
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http://www.przetargi.egospodarka.pl/Uslugi-informatyczne-konsultacyjne-opracowywania-oprogramowania-internetowe-i-wsparcia
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9. PODWYKONAWCY

9.1

9.2

9.3

9.4

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ powierzenia przez Wykonawce czg$ci zamoOwienia
podwykonawcom.

Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czeSci zamowienia, ktorych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm podwykonawcow.
Powierzenie wykonania czeSci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zaméwienia.

Pozostale wymagania dotyczace podwykonawstwa zostaty okre§lone we Wzorze umowy,
stanowigcym Zalacznik nr 6 do SIWZ.

10. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

10.1

10.2

O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu

na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie okresla warunkoéw udziatu w postepowaniu w zakresie:

10.2.1 kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci zawodowe;j,
o ile wynika to z odrgbnych przepisow,

10.2.2 sytuacji ekonomicznej lub finansoweyj,

10.2.3 zdolnosci technicznej lub zawodowej.

11. PRZESEANKI WYKLUCZENIA WYKONAWCOW

111

11.2

11.3
114

115

11.6

Z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego wyklucza sie Wykonawce,
w stosunku do ktorego zachodzi ktorakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 24 ust. 1
ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje wykluczenia Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy
Pzp.

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 24 ust. 7 ustawy Pzp.

Wykonaweca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20
ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego Srodki sg wystarczajace
do wykazania jego rzetelnoSci, w szczegdlnosci udowodni¢ naprawienie szkody
wyrzadzonej przestepstwem lub przestgpstwem skarbowym, zadoS$éuczynienie pieni¢zne
za doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego
Oraz wspotprace z organami §cigania oraz podjecie konkretnych srodkow technicznych,
organizacyjnych i kadrowych, ktére sg odpowiednie dla zapobiegania dalszym
przestgpstwom lub przestgpstwom skarbowym lub nieprawidtlowemu postgpowaniu
Wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec Wykonawcy,
bedacego podmiotem zbiorowym orzeczono prawomocnym wyrokiem sadu zakaz ubiegania
si¢ o udzielenie zamowienia oraz nie uptynat okreslony w tym wyroku okres obowigzywania
tego zakazu.

Wykonaweca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wagg i szczegdlne
okoliczno$ci czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione w pkt 11.4.
Zamawiajacy moze wykluczy¢é Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamoOwienia.

12. OSWIADCZENIA I DOKUMENTY POTWIERDZAJACE SPEENIANIE WARUNKOW
UDZIALU W POSTEPOWANIU I BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

121

12.2

Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert
o$wiadczenia stanowigce wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu —
sporzadzone zgodnie z trescig Zatacznika nr 3 do SIWZ.

Wykonawca, w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajacego
informacji z otwarcia ofert, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, zobowigzany jest
przekaza¢ Zamawiajacemu, bez dodatkowego wezwania, o§wiadczenie o przynalezno$ci lub
braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1
pkt 23 ustawy Pzp — sporzadzone zgodnie z tre$cig Zalacznika nr 4 do SIWZ. Wraz
ze zlozeniem os$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania



13.

14.

12.3

12.4

12.5
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z innym wykonawca nie prowadza do zaktocenia konkurencji w postgpowaniu o udzielenie
zamOwienia.

Zgodnie z art. 26 ust. 2 ustawy Pzp, przed udzieleniem zaméwienia, Zamawiajacy wezwie
Wykonawce, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona do zlozenia w wyznaczonym
terminie, nie krotszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia nizej wymienionych
dokumentow i1 o$wiadczen potwierdzajacych okolicznos$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1
ustawy Pzp.

Jezeli jest to niezbgedne do =zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania
o udzielenie zamoéwienia Zamawiajagcy moze, na kazdym etapie postepowania, wezwaé
Wykonawcow do zlozenia wszystkich lub niektorych o$wiadczen Iub dokumentdéw
potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu oraz spelniaja warunki udziatu
w postgpowaniu, a jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio
o$wiadczenia lub dokumenty sa juz nieaktualne, do ztozenia aktualnych o$wiadczen lub
dokumentow.

Zamawiajacy oceni czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu na podstawie dokumentow
i o$wiadczen ztozonych przez Wykonawce. Ocena braku podstaw do wykluczenia bedzie
odbywata si¢ wg kryterium spetnia/nie spetnia poszczegolne warunki.

INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

Wykonawey mogg wspdlnie ubiegaé si¢ o udzielenie zamoéwienia. W takiej sytuacji

Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu

o udzielenie zamoéwienia albo do reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy

w sprawie zamOwienia publicznego. Pelnomocnictwo winno by¢ podpisane przez osoby

upowaznione do reprezentowania poszczegolnych Wykonawcoéw 1 w formie oryginatu lub

kopii poswiadczonej notarialnie musi znajdowac si¢ w ofercie wspolnej Wykonawcow.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych o udzielenie zamdwienia publicznego:

13.2.1 Zaden z nich nie moze podlega¢ wykluczeniu w okolicznosciach, o ktéorych mowa
w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 ustawy Pzp — kazdy z Wykonawcoéw sktada oswiadczenie,
o ktorym mowa w pkt 12.1 potwierdzajace, ze Wykonawca nie podlega
wykluczeniu;

13.2.2 zaden z nich nie moze podlega¢ wykluczeniu w okoliczno$ciach, o ktéorych mowa
w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy — kazdy z Wykonawcow sktada oswiadczenie
0 przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktorym
mowa w pkt 12.2.

Wykonawey wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia solidarnie odpowiadaja

za realizacje umowy.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o zamoOwienie w ofercie podajg adres

do korespondencji i kontakt telefoniczny wlasciwy dla pelnomocnika tych Wykonawcow.

Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane beda wylacznie z podmiotem

wystepujacym jako pelnomocnik.

Przed podpisaniem umowy, Wykonawcy sktadajacy oferte wspolng zobowigzani

sg przedstawi¢ Zamawiajagcemu umow¢ o wspdlnej realizacji zamdéwienia (umowe spoiki,

konsorcjum), zawierajgca co najmniej:

1) zobowigzanie do realizacji przedmiotu zaméwienia,

2) okreslenie zakresu dziatania poszczegdlnych stron,

3) czas obowigzywania umowy, ktory nie moze by¢ krotszy niz okres obejmujacy realizacje

zamoéwienia.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

141

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wigcej niz jednej oferty lub zlozenie
oferty zawierajacej propozycje alternatywne spowoduje odrzucenie wszystkich ofert
ztozonych przez Wykonawce. Ztozenie przez Wykonawcow nalezacych do tej samej grupy
kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz.U. z 2018 r., poz. 798 t.j.), odrebnych ofert w tym samym postepowaniu
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spowoduje wykluczenie Wykonawcoéw, chyba ze wykaza, ze istniejace migdzy nimi

powigzania nie prowadza do zaklocenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie

zamoOwienia.

Oferte stanowi wypelniony Formularz oferty, sporzadzony zgodnie z trescia

Zalacznika nr 2 do SIWZ.

Wykonawca wraz z oferta zlozy:

14.3.1 Oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 12.1, dotyczace braku podstaw do wykluczenia
— sporzadzone zgodnie z trescig Zatacznika nr 3 do SIWZ.

14.3.2 Pelnomocnictwo okreSlajace zakres umocowania, podpisane przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, chyba ze Wykonawca dziata osobiscie
(jezeli dotyczy).

14.3.3 Pelnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow — wspdlnie
ubiegajacych si¢ o zamoéwienie lub umowe o wspotdziataniu, z ktérej jednoznacznie
bedzie wynikato przedmiotowe petnomocnictwo (jezeli dotyczy).

14.3.4 Oswiadczenie dotyczace tajemnicy przedsigbiorstwa — sporzadzone zgodnie z trescia
Zatacznika nr 5 do SIWZ (jezeli dotyczy).

Formularz oferty oraz pozostate dokumenty powinny by¢ przygotowane przez Wykonawce

w tresci zgodnej z niniejsza SIWZ.

Oferte nalezy sporzadzi¢ na pismie (recznie lub w postaci wydruku komputerowego),

w sposoOb zapewniajacy petna czytelnosc jej tresci. Kazdy dokument sktadajacy si¢ na ofertg

sporzadzony w jezyku obcym winien by¢ ztozony wraz z tlumaczeniem na jezyk polski,

poswiadczonym za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce. W razie watpliwosci uznaje
sie, iz wersja polskojezyczna jest wersja wigzaca. Dopuszcza si¢ uzywanie w ofercie oraz
innych dokumentach okreslen obcojezycznych w zakresie okreslonym w art. 11 ustawy

z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim (Dz.U. z 2018 r., poz. 931 t.j.).

Formularz oferty sktadany jest w oryginale. Dokumenty lub o§wiadczenia, o ktoérych mowa

W Rozporzgdzeniu w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze Zgdacé zamawiajgcy

od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia sktadajace si¢ na oferte moga by¢

ztozone w oryginale lub kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce

(z wytaczeniem pelnomocnictwa, ktore wymaga formy szczegolnej, okreslonej w pkt 14.9).

Dokumenty lub o$wiadczenia zlozone w formie kopii muszg by¢ opatrzone na kazdej

zapisanej stronie klauzula ,,za zgodno$¢ z oryginalem”. Po§wiadczenia za zgodnosc

z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na ktoérego zdolnosciach lub

sytuacji polega Wykonawca (jezeli dotyczy), Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie

o udzielenie zaméwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow lub

o$wiadczen, ktore kazdego z nich dotycza. Po$wiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem

nastgpuje przez opatrzenie kopii dokumentu lub kopii os$wiadczenia sporzadzonych

W postaci papierowej, wtasnorecznym podpisem.

Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginalu lub notarialnie po§wiadczonej kopii

dokumentu lub o$wiadczenia, 0 ktérych mowa w rozporzadzeniu wskazanym w pkt 14.6

wylacznie wtedy, gdy zlozona przez Wykonawce kopia dokumentu lub o$wiadczenia jest

nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do sktadania

o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Podpis powinien by¢ sporzadzony w sposob

umozliwiajacy jego identyfikacj¢, np. zlozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny

(z podaniem imienia i nazwiska). Jezeli osoba podpisujaca oferte i skladajaca w imieniu

Wykonawey dokumenty lub o$wiadczenia nie jest osoba upowazniona na podstawie

aktualnego odpisu z wilasciwego rejestru albo innego dokumentu zataczonego do oferty,

Wykonawca zobowiazany jest przedstawi¢ stosowne pelnomocnictwo, ktoére W swej tresci

jednoznacznie wskazywa¢ bedzie uprawnienie do ich podpisania. Pelnomocnictwo to musi

zosta¢ dotagczone do oferty i musi by¢ zltozone w oryginale lub kopii po$wiadczonej
notarialnie za zgodno$¢ z oryginatem. Jezeli z dokumentu okreslajacego status prawny

Wykonawcy lub pelnomocnictwa wynika, iz do reprezentowania Wykonawcy

upowaznionych jest tacznie dwie lub wigcej osob, dokumenty sktadajace si¢ na oferte musza

by¢ podpisane przez wszystkie te osoby.
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14.10 Zaleca si¢, aby kazda, zawierajaca jakakolwiek tres¢ strona oferty byla podpisana lub
parafowana przez Wykonawce. Wszystkie zmiany w tresci oferty, a w szczegolnosci
przerobienie, przekreslenie, uzupetnienie, nadpisanie, przestoni¢cie korektorem, itp. winne
by¢ podpisane lub parafowane przez Wykonawce, pod rygorem niewaznosci.

14.11 Zaleca sig, aby strony oferty byty trwale ze sobg potaczone i kolejno ponumerowane.

14.12 Dokumenty zastrzezone.

14.12.1 Wszystkie dokumenty zlozone w prowadzonym postepowaniu sa jawne
za wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa, ktore
Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg by¢
one udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa
w art. 86 ust. 4 ustawy Prawo zamowien publicznych. Zastrzezone dokumenty
Wykonawca zobowigzany jest wydzieli¢ w wybrany przez siebie sposob,
zapewniajacy zachowanie tajemnicy przedsigbiorstwa. Tak wydzielonych
informacji Zamawiajacy nie bedzie ujawnial, chyba ze zastrzezone w ofercie
informacje nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa lub sa jawne na podstawie
przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych lub odrgbnych przepisow —
w takim przypadku informacje te b¢da podlegaly udost¢pnieniu na takich samych
zasadach jak pozostate niezastrzezone dokumenty.

14.12.2 Zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji poprzez
tajemnicg przedsigbiorstwa rozumie si¢ nie ujawnione do wiadomosci publicznej
informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne
informacje posiadajace wartos¢ gospodarcza, co do ktorych przedsiebiorca podjat
niezbgdne dzialania w celu zachowania ich poufnosci (poprzez wskazanie sposobu
ochrony fizycznej dokumentéw, np. monitoring, sejfy oraz ochrony prawnej,
np. umowy cywilnoprawne 2z pracownikami dot. zachowania tajemnicy,
odpowiednie akty wewnetrzne dotyczace obiegu dokumentow).

14.12.3 Jezeli Wykonawca nie wykaze, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa, tj. nie dostarczy dokumentéw potwierdzajacych podjecie przez
Wykonawce dzialan majacych na celu zachowanie zastrzezonych informacji
w poufno$ci, Zamawiajgcy odtajni je jako bezprawnie zastrzezone.

14.12.4 Jezeli Wykonawca zastrzeze informacje sktadane w drodze wyjasnien (w trybie
art. 26 ust. 4, art. 87 ust. 1 oraz art. 90 ustawy Pzp) lub skladajac/uzupetniajac
dokumenty (w trybie art. 26 ust. 1, 2, 2f, 3 lub 3a ustawy Pzp) powinien réwniez
dokumenty/informacje oznaczy¢ w sposob niebudzacy watpliwos$ci, iz stanowia
one tajemnice przedsigbiorstwa, np. w osobnym opakowaniu (kopercie
wewnetrznej) oraz nie pdzniej niz w terminie sktadania tych informacji wykazac,
ze zastrzezone dokumenty stanowig tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

15. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

15.1 Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni od ostatecznie ustalonego terminu sktadania ofert.

15.2 Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem ostatecznie ustalonego
terminu sktadania ofert.

15.3 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin
zwigzania oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed
uplywem terminu zwigzania oferta zwroci¢ si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody
na przedtuzenie tego terminu 0 oznaczony okres, nie duzszy jednak niz 60 dni.

15.4 Przedluzenie terminu zwiazania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym
przedluzeniem okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem
nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania ofertg.
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16. OPIS SPOSOBU POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
WRAZ ZE WSKAZANIEM OSOB UPRAWNIONYCH DO KONTAKTOW ZE STRONY
ZAMAWIAJACEGO
16.1 Informacje o sposobie porozumiewania si¢ z Zamawiajgcym.

16.1.1
16.1.2

16.1.3

16.1.4

16.1.5

16.1.6

16.1.7

16.1.8

Niniejsze postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje (dokumenty) Zamawiajacy
i Wykonawca moga przekazywaé za posrednictwem operatora pocztowego
W rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. Prawo pocztowe, osobiscie,
za posrednictwem postanca na adres siedziby Zamawiajacego lub przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
0 swiadczeniu ustug droga elektroniczng na adres e-mail:
sekretariat@rckik.bialystok.pl. Z zastrzezeniem pkt 16.1.3 zawsze dopuszczalna jest
forma pisemna.

Forma pisemna zastrzezona jest dla ztozenia oferty, oSwiadczen i dokumentéw
potwierdzajacych spelnienie warunkéw udzialu w postepowaniu i brak podstaw
do wykluczenia, o$wiadczen i dokumentow potwierdzajacych spetnianie przez
oferowany przedmiot zamowienia wymagan okre§lonych przez Zamawiajacego oraz
petnomocnictw, takze sktadanych w toku postepowania.

W przypadku oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji (dokumentow)
przekazanych przez Zamawiajacego przy uzyciu S$rodkow  komunikacji
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt
ich otrzymania.

W przypadku braku potwierdzenia przez Wykonawce otrzymania o$wiadczen,
wnioskow, zawiadomien oraz informacji (dokumentdéw), o ktoérych mowa
w pkt 16.1.4, Zamawiajacy uzna, iz zostaty one dorgczone w sposdb umozliwiajacy
zapoznanie si¢ Wykonawcy z tre$cig pisma w dniu i godzinie ich nadania
oraz ze byty czytelne.

W przypadku, gdy przestane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej
oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje (dokumenty) beda
nieczytelne, Zamawiajacy moze zwr6ci¢ si¢ o ponowne ich przestanie innym
sposobem.

Korespondencjg, z zachowaniem formy pisemnej, nalezy kierowac na adres:
Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Bialymstoku

ul. M. Sktodowskiej-Curie 23

15-950 Biatystok.

Korespondencja skierowana do Zamawiajacego winna zawiera¢ co najmniej
nastgpujace dane:

- nazwe i adres Wykonawcy kierujacego korespondencje,

- oznaczenie i nazwe postepowania, ktorego dotyczy tre§¢ korespondenciji,

- tre$¢ korespondenc;ji (okreslenie przedmiotu sprawy).

16.2 Wyjasnienia tresci SIWZ.

16.2.1

16.2.2

Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do Zamawiajacego z pisemng prosbg o wyjasnienie
tresci SIWZ (zapytania do SIWZ nalezy przesta¢ rowniez w formie edytowalnej
na adres e-mail: sekretariat@rckik.bialystok.pl). Zamawiajacy jest zobowigzany
udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozniej niz na 2 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ
wplynat do Zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uptywa polowa
wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie do Zamawiajagcego pdzniej niz
do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert lub
dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien lub
pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.
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16.2.3 Ewentualna zmiana terminu skladania ofert nie powoduje przesunigcia terminu,
o ktorym mowa w pkt 16.2.1, po uptywie ktorego Zamawiajacy moze pozostawic
wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ bez rozpoznania.

16.2.4 Tre$¢ zapytan wraz z Wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom,
ktérym przekazat SIWZ, bez ujawniania zrddla zapytania oraz zamieszcza taka
informacj¢ na wlasnej stronie internetowej www.rckik.bialystok.pl w zaktadce
Zamowienia publiczne.

16.2.5 Nie wudziela si¢ zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien
czy odpowiedzi na kierowane do Zamawiajacego =zapytania w sprawach
wymagajacych zachowania pisemnosci postgpowania.

16.3 Zmiana tresci SIWZ.

16.4

16.3.1 W wuzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu
sktadania ofert zmieni¢ tres¢ SIWZ.

16.3.2 Dokonang w ten sposob zmiane tresci SIWZ Zamawiajacy udost¢pnia na stronie
internetowej www.rckik.bialystok.pl w zaktadce Zamowienia publiczne i bedzie ona
wiazaca przy sktadaniu ofert.

16.3.3 Jezeli w wyniku zmiany treSci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tre$ci ogloszenia
0 zaméwieniu niezbedny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach,
Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert i umiesci taka informacje na stronie
internetowej www.rckik.bialystok.pl w zaktadce Zaméwienia publiczne.

16.3.4 Jezeli wprowadzona modyfikacja tresci SIWZ prowadzi do zmiany tresci ogloszenia,
Zamawiajacy zamie$ci w Biuletynie Zamoéwien Publicznych ogloszenie o zmianie
ogloszenia, przedluzajac jednoczesnie termin sktadania ofert o czas niezbedny
na wprowadzenie zmian w ofertach, jezeli spetnione zostang przestanki okreslone
w art. 12a ustawy Pzp. W takim przypadku, Zamawiajacy niezwlocznie zamiesci
informacj¢ o zmianie ogloszenia na swojej stronie internetowej pod adresem
www.rckik.bialystok.pl w zaktadce Zaméwienia Publiczne.

Ze strony Zamawiajacego osobami uprawnionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami

sa: Marta Stocka, Aneta Kiersnowska, Beata Kardasz tel. 85 745 63 42.

17. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

171

17.2
17.3

17.4

17.5

17.6

Warunkiem udziatu w postepowaniu jest zabezpieczenie oferty wadium w wysokosci:

1) Czg$¢ 1: 1 470,00 zt (stownie: jeden tysigc czterysta siedemdziesigt 00/100 zt),

2) Cze$¢ 2: 1 200,00 zt (stownie: jeden tysigc dwiescie 00/100 zt).

Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastgpujacych formach:

17.3.1 pieniadzu,

17.3.2 porgczeniach bankowych lub porgczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem pieni¢znym,

17.3.3 gwarancjach bankowych,

17.3.4 gwarancjach ubezpieczeniowych,

17.3.5 poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci (Dz.U. z 2019 1., poz. 310 t.j.).

Wadium wnoszone w pienigdzu naleiy wplaci¢ przelewem na depozytowy rachunek

bankowy Zamawiajgcego: 27 1130 1059 0017 3408 0720 0001 z dopiskiem ,,Wadium

w procedurze nr ZP/PN-10/19 dot. Czesci ....”. Wadium wniesione w pienigdzu

Zamawiajacy przechowuje na rachunku bankowym.

Ze wzgledu na ryzyko zwigzane z czasem trwania okresu rozliczen miedzybankowych,

Zamawiajqcy zaleca dokonanie przelewu ze stosownym wyprzedzeniem.

W przypadku wadium wnoszonego w formie/formach okreslonych w pkt 17.3.2 — 17.3.5,

oryginal dokumentu potwierdzajacego Wniesienie wadium nalezy ztozy¢é wraz z oferta,

przy czym dokument ten nie moze stanowi¢ catosci z oferta.

Zaleca si¢, aby Wykonawca podat w ofercie forme¢ w jakiej zostato wniesione wadium oraz

date wniesienia wadium.
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17.7 Z tresci gwarancji/poreczenia musi jednoznacznie wynikac:

17.7.1 nazwa zleceniodawcy (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji/porgczenia
(Zamawiajacego), gwaranta/poreczyciela (podmiotu udzielajacego gwarancji/
porgczenia) oraz adresy ich siedzib,

17.7.2 okreslenie wierzytelnosci, ktora ma by¢ zabezpieczona gwarancja/poreczeniem,

17.7.3 kwota gwarancji/poreczenia,

17.7.4 termin waznosci gwarancji/por¢czenia, obejmujacy caly okres zwigzania oferta,
poczawszy od dnia wyznaczonego na dzien sktadania ofert,

17.7.5 bezwarunkowe, nieodwotalne, platne na pierwsze zadanie zgloszone przez
Zamawiajacego w terminie zwigzania oferta, zobowigzanie gwaranta/porgczyciela
do wyptaty Zamawiajgcemu pelnej kwoty wadium w przypadku wystgpienia
zdarzen, o ktérych mowa w art. 46 ust. 4a lub ust. 5 ustawy Pzp.

17.8 Za termin wniesienia wadium w formie pieni¢znej zostanie przyjety termin uznania
rachunku Zamawiajgcego. Za termin wniesienia wadium w formie innej niz pieni¢zna,
zostanie przyjety termin ztozenia dokumentu w Sekretariacie, w siedzibie RCKIiK
w Bialymstoku.

17.9 Niewniesienie wadium w wymaganym terminie (takze na przedtuzony okres zwigzania
ofertg), wysokosci lub formie, skutkuje odrzuceniem oferty Wykonawcy.

17.10 Zamawiajacy dokona niezwlocznie zwrotu wadium zgodnie z art. 46 ust. 1, la
oraz 2 ustawy Pzp.

17.11 Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca:

17.11.1 w odpowiedzi na wezwanie, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 i 3a ustawy Pzp,
z przyczyn lezacych po jego stronie, nie ztozyl o$wiadczen lub dokumentow
potwierdzajacych okoliczno$ci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1, o§wiadczenia,
0 ktorym mowa w art. 25a ust. 1, pelnomocnictw lub nie wyrazil zgody
na poprawienie omytki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3, co spowodowato brak
mozliwoséci wybrania oferty ztozonej przez Wykonawce jako najkorzystniejsze;j;

17.11.2 ktoérego oferta zostata wybrana, odmoéwit podpisania umowy Ww sprawie
przedmiotowego zamodwienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie,
nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
na zasadach okreslonych w SIWZ lub zawarcie umowy w sprawie zamowienia
publicznego stato si¢ niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

18. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKELADANIA I OTWARCIA OFERT
18.1 Miejsce i termin sktadania ofert.

18.1.1 Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajacego lub przesta¢ poczta albo przesytka
kurierska — Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku,
15-950 Biatystok, ul. M. Sklodowskiej-Curie 23, pokdj nr 201 (Sekretariat).
Za termin zlozenia oferty przyjmuje si¢ date i godzing wpltywu oferty
do Zamawiajacego w miejsce wskazane jak wyze;j.

18.1.2 Termin sktadania ofert uptywa dnia 9 maja 2019 r. o godz. 12%.

18.1.3 Oferty otrzymane przez Zamawiajacego po terminie okreslonym w pkt 18.1.2 lub
wycofane zgodnie z pkt 18.1.7 ppkt 4) zostang niezwlocznie zwrdcone bez
otwierania.

18.1.4 Oferty podlegajg rejestracji przez Zamawiajagcego. Kazda przyjeta oferta zostanie
opatrzona adnotacjg okreslajgca doktadny termin przyjgcia oferty, tzn. date
kalendarzowa oraz godzing i minutg, w ktorej zostala przyjeta. Do czasu otwarcia
ofert bedg one przechowywane w sposdb gwarantujacy ich nienaruszalnos¢.

18.1.5 Ofert¢ nalezy zlozy¢ w nieprzejrzystym, zamkni¢tym opakowaniu/kopercie,
w sposOb gwarantujacy zachowanie poufno$ci jej tre§ci oraz zabezpieczajacy
jej nienaruszalno$¢ do terminu otwarcia ofert.

18.1.6 Koperta (opakowanie) zawierajagca oferte¢ powinna by¢ zaadresowana
na Zamawiajgcego, na adres:

Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Bialymstoku
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ul. M. Sktodowskiej-Curie 23,
15-950 Bialystok

pokoj nr 201
oraz posiada¢ piecze¢ Wykonawcy i 0znaczenie:
Oferta na: "Swiadczenie ustugi serwisu  pogwarancyjnego  mroini

niskotemperaturowych PZ 22 i PZ 23" — ZP/PN-10/19, a takze: Nie otwieraé

przed dniem 9 maja 2019 r. godzina 12%.

Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (tj. potraktowanie oferty

jak zwyktej korespondencji, niedostarczenie jej na miejsce sktadania ofert

w terminie okreslonym w SIWZ lub przedwczesne/przypadkowe otwarcie) ponosi

Wykonawca.

18.1.7 Zmiana lub wycofanie oferty.

1) Wykonawca moze zmieni¢ lub wycofaé ztozong przez siebie oferte.

2) Zmiana lub wycofanie ztozonej oferty sg skuteczne tylko wowczas, gdy zostaty
dokonane przez Wykonawce przed uptywem terminu sktadania ofert.

3) W przypadku zmiany oferty, Wykonawca sktada pisemne oswiadczenie,
iz oferte swa zmienia, okreslajac jednoczesnie zakres i rodzaj tych zmian, a jesli
o$wiadczenie o zmianie pocigga za sobg konieczno$¢ wymiany, czy tez
przedtozenia nowych dokumentéw, Wykonawca winien te dokumenty zlozy¢.
Powiadomienie o zmianie oferty winno by¢ przygotowane, opakowane
(w zaklejonej kopercie) i zaadresowane w ten sam sposob co oferta wraz
z podang nazwa i adresem Wykonawcy, z dodatkowa adnotacjg ,,ZMIANA”.

4) W przypadku wycofania oferty, Wykonawca sktada pisemne o$wiadczenie,
iz oferte swa wycofuje. Powiadomienie o wycofaniu oferty winno by¢
przygotowane, opakowane (w zaklejonej kopercie) i zaadresowane w ten sam
sposob co oferta wraz z podang nazwa Wykonawcy, z dodatkowa adnotacja
»WYCOFANE”.

18.2 Miejsce i termin otwarcia ofert.

18.2.1 Otwarcie ofert nastgpi w dniu 9 maja 2019 r. o godz. 12%°, w siedzibie
Zamawiajacego, pokoj nr 203 (sala seminaryjna).
18.2.2 Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy mogg uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert.
18.2.3 Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy oglosi informacje dotyczace:
1) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,
2) firm oraz adresow Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie,
3) ceny i pozostatych kryteriow oceny ofert, terminu wykonania zaméwienia oraz
warunkow ptatnosci zawartych w ofertach.
18.2.4 Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajagcy zamieszcza na wlasnej stronie
internetowej informacje, o ktorych mowa w pkt 18.2.3.

19. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

19.1

19.2

19.3

Cene oferty stanowi¢ bedzie (odpowiednio dla kazdej Czesci) taczna kwota wynagrodzenia
brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia na warunkach okreslonych w Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zamowienia.

Wykonawca (odpowiednio dla kazdej CzeSci) przedstawi w ofercie tgczng ceng brutto
przedmiotu zamowienia w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz.U. z 2019 r., poz. 178 tj.), tj. wartos¢
wyrazona w jednostkach pieni¢znych, ktéra Zamawiajacy jest zobowigzany zaptaci¢
Wykonawcy za towar lub ustuge. W cenie uwzglednia sie podatek od towaréw i ustug oraz
podatek akcyzowy, jezeli na podstawie odrgbnych przepiséw sprzedaz towaru (ustugi)
podlega obciazeniu podatkiem od towaréw i ustug lub podatkiem akcyzowym. Cena
ta bedzie ceng kompletna, jednoznaczng i ostateczng, uwzgledniajacg ewentualne rabaty
i upusty (nie dopuszcza si¢ rabatow rzeczowych), obejmujgcg wszelkie koszty zwigzane
z prawidlowym wykonaniem przedmiotu zamowienia.

W Formularzu oferty, stanowigcym Zalgcznik nr 2 do STWZ, Wykonawca poda w pkt 2
(odpowiednio dla kazdej Cze$ci):
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1) warto$¢ brutto za wykonanie przedmiotu zamoéwienia liczbowo i stownie, % stawke
podatku od towardéw i ustug oraz warto§¢ netto za wykonanie przedmiotu zamoéwienia
liczbowo,

2) cene brutto 1 roboczogodziny naprawy mrozni, % stawke podatku od towardow i ustug
oraz ceng netto,

3) ceng brutto 1 roboczogodziny pracy zwigzanej ze zmiana/dostosowaniem systemu
informatycznego, % stawke podatku od towardéw i ustug oraz cene netto.

19.4 Warto$¢ (cena) brutto i netto muszg by¢ wyrazone w PLN z doktadnoscig do dwoch miejsc
po przecinku.

19.5 Tak wyznaczone wartosci oferty brutto (odpowiednio dla kazdej Czgsci) beda podlegaty
ocenie.

19.6 Zamawiajacy przy ocenie ofert wezmie pod uwage catkowita kwote wydatkowana przez
siebie srodkow publicznych, tzn. kwote, ktorg bedzie musial zaptaci¢ Wykonawcy z tytulu
realizacji zamowienia — kwotg zawierajaca takze podatek od towarow i ustug oraz cto
i podatek akcyzowy, o ile sa one nalezne na podstawie odrgbnych przepisow.

19.7 Jezeli Wykonawca ztozy ofertg, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug Zamawiajacy,
w celu oceny takiej oferty, doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow
i ustug, ktory miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca sktadajac
oferte, informuje Zamawiajgcego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania
U Zamawiajacego obowigzku podatkowego wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac
ich warto$¢ bez kwoty podatku.

19.8 Wszelkie rozliczenia prowadzone bedg w PLN.

20. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIJACY BEDZIE KIEROWAL SIE PRZY
WYBORZE OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH
KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT
20.1 Przy wyborze oferty najkorzystniejszej w zakresie Czesci 1 i Czesci 2 Zamawiajacy bedzie

kierowat si¢ nastgpujacymi kryteriami oceny ofert:
1) Cena-60%
2) Czas skutecznego usuniecia awarii zwyklych — 40%

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta niepodlegajaca odrzuceniu i spetniajaca
wszystkie wymogi formalne i merytoryczne, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktow
(po zsumowaniu) w powyzszych kryteriach.

Ad. 1) Najwyzsza liczbe punktow, tj. 40 pkt w kryterium ,,Cena” otrzyma oferta
zawierajaca najnizsza ceng brutto, a kazda nastepna oferta odpowiednio mniejsza
liczbe punktéw (z doktadnos$cia do drugiego miejsca po przecinku) obliczong
wedltug nastepujacego wzoru:

Najnizsza cena brutto zaproponowana w ofercie
Liczba punktow badanej oferty = X 60% x 100
Cena brutto badanej oferty

Ad. 2) Najwyzsza liczbe punktow, tj. 40 pkt w kryterium ,,Czas skutecznego usunigcia
awarii zwyklych” otrzyma oferta oferujgca najkrotszy czas skutecznego usunigcia
awarii zwykltych systemu informatycznego i/lub mrozni Wwynoszacy 3 dni
kalendarzowe od dnia nadania pisemnego zgtoszenia awarii, 20 pkt otrzyma oferta
oferujaca czas skutecznego usunigcia awarii zwyklych systemu informatycznego
i/lub mrozni wynoszacy 6 dni kalendarzowych od dnia nadania pisemnego
zgloszenia awarii, za§ 0 pkt otrzyma oferta oferujaca wymagany maksymalny czas
skutecznego usunigcia awarii zwyktych systemu informatycznego i/lub mrozni
wynoszacy 10 dni kalendarzowych od dnia nadania pisemnego zgtoszenia awarii.
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Czas reakcji serwisu liczony jest od dnia nadania zaméwienia e-mailem lub faksem.

Zamawiajacy oceni kryterium ,,Czas skutecznego usuniecia awarii zwyklych”
na podstawie oSwiadczenia zlozonego przez Wykonawce w Formularzu oferty,
stanowiacym Zalacznik nr 2 do SIWZ.

Uwaga: Maksymalny czas skutecznego usunigcia awarii zwyktych systemu informatycznego

i/lub mrozni wynosi 10 dni kalendarzowych od dnia nadania pisemnego zgtoszenia
awarii. W przypadku, gdy Wykonawca zaproponuje czas reakcji serwisu, tj. czas
skutecznego usunigcia awarii zwyktych systemu informatycznego i/lub mrozni
dhuzszy niz 10 dni kalendarzowych od dnia nadania pisemnego zgloszenia awarii,
oferta jego zostanie odrzucona jako niespelniajgca minimalnych wymagan
Zamawiajacego.

20.2 Wyjasnienia w toku badania i oceny ofert.

20.2.1

20.2.2

20.2.3

20.2.4

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy wzywa Wykonawcow do ztozenia,
uzupehienia lub poprawienia lub do udzielenia wyjasnien o$wiadczen, o ktorych
mowa w pkt 12.1, o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych spetnienie
warunkoéw udziatu w postepowaniu lub potwierdzajacych spetienie przez oferowane
dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajacego (o ile zostaly one okres$lone
przez Zamawiajacego), lub potwierdzajacych brak podstaw wykluczenia Wykonawcy,
lub innych dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia postepowania, o§wiadczen
lub dokumentow, ktore sg niekompletne, zawieraja btedy lub budza wskazane przez
Zamawiajacego watpliwosci, jezeli spelnione zostang przestanki okreslone w art. 26
ust. 3 ustawy Pzp.

Jezeli Wykonawca nie zlozyl wymaganych petlnomocnictw albo ztozyt wadliwe
petnomocnictwa, Zamawiajacy wzywa do ich zlozenia, jezeli spelnione zostang
przestanki okreslone w art. 26 ust. 3a ustawy Pzp.

Ztozony przez Wykonawce Formularz oferty, sporzadzony zgodnie z trescia
Zalacznika nr 2 do SIWZ, stanowi tres¢ oferty i w zwiazku z tym nie podlega
uzupelnieniu w trybie art. 26 ust. 3 ustawy Pzp. Nieztozenie tego dokumentu skutkuje
odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp jako niezgodnej
z trescig SIWZ.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcoéw wyjasnien
dotyczacych oswiadczen lub dokumentow, o ktorych mowa w pkt 20.2.1.

20.3 Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreslonym w ustawie Pzp oraz Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu 0 wskazane w SIWZ
kryteria oceny ofert.

21. INFORMACJA O WYBORZE OFERTY NAJKORZYSTNIEJSZEJ
21.1 Zamawiajacy niezwtocznie poinformuje wszystkich Wykonawcow o:

21.1.1

21.1.2
21.1.3

21.1.4

wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwg albo imi¢ i nazwisko, siedzibg albo
miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci
Wykonawcy, ktorego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby
albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli sa miejscami wykonywania dziatalno$ci
Wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty, a takze punktacj¢ przyznang ofertom
w kazdym kryterium oceny ofert i tagczng punktacje,

Wykonawecach, ktorzy zostali wykluczeni,

Wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty,
a w przypadkach, o ktorych mowa w art. 89 ust. 4 i ust. 5 ustawy Pzp, braku
spetniania wymagan dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci,

Uniewaznieniu postgpowania,

- podajac uzasadnienie prawne i faktyczne.
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21.2 W przypadkach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 8 ustawy Pzp, informacja, o ktérej mowa
w pkt 21.1.2 zawiera wyjasnienie powodow, dla ktérych dowody przedstawione przez
Wykonawce, Zamawiajacy uznat za niewystarczajace.

21.3 Zamawiajacy udostepni informacje, o ktorych mowa w pkt 21.1.1 i w pkt 21.1.4 na wlasne;j
stronie internetowej: www.rckik.bialystok.pl, w zaktadce Zamowienia publiczne.

22. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO
22.1 Przed podpisaniem umowy Wykonawca, ktorego oferta uznana zostanie

za najkorzystniejsza, w poszczegdlnych Czesciach, zobowigzany bedzie do:

22.1.1 przedtozenia Zamawiajacemu w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej klauzula
»Za zgodno$¢ z oryginalem” przez Wykonawce sktadajacego oferte wspdlng umowy
konsorcjum — jezeli dotyczy,

22.1.2 wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w terminie, formie
i wysokosci okreslonej w pkt 23 SIWZ;

W przypadku, gdy Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
w formie gwarancji lub poreczenia, wskazane jest uzyskanie akceptacji tresci
dokumentu przez Zamawiajacego.

22.1.3 w przypadku dostawcy zagranicznego przedtozenia oryginatu certyfikatu rezydencji
podatkowej /art. 21 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku o podatku
dochodowym od 0s6b prawnych (Dz.U. z 2018, poz. 1036 t.j.)/ — dotyczy podatku
u zroédta. W przypadku niedostarczenia Zamawiajacemu oryginalu certyfikatu
rezydencji podatkowej pobierany bedzie podatek w wysokosci 20% bez
uwzglednienia wlasciwych umow o unikaniu podwojnego opodatkowania, ktorych
strong jest Polska (jezeli dotyczy).

22.2 Zamawiajacy okresli termin i miejsce ztozenia ww. dokumentéw oraz termin i miejsce

podpisania umowy. Niedostarczenie dokumentéw, o ktorych mowa w pkt 22.1.1

W Wwyznaczonym przez Zamawiajacego terminie i/lub niewniesienie zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy, o ktorym mowa w pkt 22.1.2 przed terminem podpisania

umowy spowoduje, iz zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stanie si¢
niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
22.3 Osoby reprezentujace Wykonawceg, przy podpisywaniu umowy winne przedstawic

Zamawiajacemu dokumenty potwierdzajagce ich umocowanie do podpisania umowy,

0 ile umocowanie to nie wynika z dokumentow zatgczonych do oferty (np. pelnomocnictwo)

lub dokumentéw ztozonych na podstawie art. 26 ust. 1 lub 2 ustawy Pzp lub wynikajacych

z bezptatnych i ogolnodostepnych rejestrow publicznych (np. odpis z wiasciwego rejestru

lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalno$ci gospodarczej). W przypadku ztozenia

pelnomocnictwa musi by¢ ono zlozone w oryginale lub kopii potwierdzonej notarialnie
za zgodno$¢ =z oryginalem, podpisane przez osoby wskazane do reprezentacji

w odpowiednim dokumencie okreslajacym status prawny Wykonawcy (np. KRS).

23. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA

UMOWY

23.1 Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobowigzany bedzie,
w poszczegdlnych Czesciach, przed podpisaniem umowy do wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10% ceny catkowitej podanej w ofercie, w celu
pokrycia roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

23.2 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze by¢ wnoszone w jednej lub w kilku
nastepujacych formach:
23.2.1 pienigdzu,
23.2.2 porgczeniach bankowych lub porgczeniach spéldzielczej kasy oszczednosciowo-

kredytowej, z tym ze zobowigzanie Kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym,

23.2.3 gwarancjach bankowych,
23.2.4 gwarancjach ubezpieczeniowych,
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23.2.5 poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci.

23.3 Zamawiajacy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia:

23.3.1 w wekslach z porgczeniem wekslowym banku lub spotdzielczej kasy
oszczednosciowo kredytowej,

23.3.2 przez ustanowienie zastawu na papierach wartosciowych emitowanych przez Skarb
Panstwa lub jednostke samorzadu terytorialnego,

23.3.3 przez ustanowienie zastawu rejestracyjnego na zasadach okreslonych w przepisach
0 zastawie rejestrowym i rejestrze zastawow.

23.4 Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wptaca przelewem na depozytowy
rachunek bankowy Zamawiajacego: 27 1130 1059 0017 3408 0720 0001 z adnotacja
,Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy dot. postgpowania nr ZP/PN-10/19,
Czgsc ... "

23.5 W przypadku, gdy zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostalo wniesione
w pienigdzu, Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym.
Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pienigdzu z odsetkami wynikajacymi
z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone 0 koszt
prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek
bankowy Wykonawcy.

23.6 W przypadku wniesienia przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w formach niepieni¢znych, zabezpieczenie nie moze wygasngé przed wygasnigciem
zobowigzania, ktorego nalezyte wykonanie zabezpieczyl Wykonawca. Zabezpieczenie
bedzie przechowywane w Kasie Zamawiajacego.

23.7 Warunki i termin zwrotu lub zwolnienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
okreslone zostaly we Wzorze umowy, stanowigcym Zatacznik nr 7 do SIWZ.

23.8 Z tresci gwarancji/poreczenia musi jednoznacznie wynikac:

23.8.1 nazwa Zleceniodawcy (Wykonawcy), beneficjenta  gwarancji/porgczenia
(Zamawiajacego), gwaranta/porgczyciela (podmiotu udzielajacego gwarancji/
poreczenia) oraz adresy ich siedzib,

23.8.2 okreslenie wierzytelnosci, ktora ma by¢ zabezpieczona gwarancja/poreczeniem,

23.8.3 kwota gwarancji/poreczenia,

23.8.4 termin gwarancji/porgczenia,

23.8.5 bezwarunkowe, nieodwotalne, ptatne na pierwsze zadanie, zobowigzanie
gwaranta/poreczyciela do wyplaty Zamawiajacemu peinej kwoty zabezpieczenia
w przypadku realizacji zamoéwienia w sposob niezgodny z umowa. Zamawiajacy
nie dopuszcza zadania przez wystawce gwarancji/porgczenia dodatkowych
dokumentow warunkujacych zaptate.

23.9 Gwarancja/porgczenie w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
winna uwzglednia¢ okres obowigzywania umowy + 30 dni.

23.10 W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w pkt 23.2. Zmiana formy zabezpieczenia jest
dokonywana z zachowaniem ciagtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE

DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO,

OGOLNE WARUNKI UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA, ABY ZAWARL

Z NIM UMOWE W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH

WARUNKACH

24.1 Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawarl umow¢ w sprawie zamodwienia
publicznego na warunkach okreslonych we Wzorze umowy, stanowigcym Zatgcznik
nr 6 do SIWZ.

24.2 Zamawiajacy przewiduje zmiany w zawartej umowie w Stosunku do tresci oferty,
na podstawie, ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie okreslonym we Wzorze
umowy, stanowigcym Zatacznik nr 6 do SIWZ.
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Zmiany umowy, o ktorych mowa w pkt 24.2, moga by¢ dokonane na wniosek
Zamawiajacego lub Wykonawcy, 1 za zgoda obu Stron w formie aneksu, wprowadzone
do umowy.

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

25.1

25.2

25.3

254

25.5

25.6

25.7

25.8

25.9

Srodki ochrony prawnej, okreslone w Dziale VI ustawy Pzp przystuguja Wykonawcy,
a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes prawny w uzyskaniu niniejszego
zamOwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkod¢ w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisow ww. ustawy.

Odwotanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynno$ci
Zamawiajacego podjetej w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub
zaniechania czynnosci, do ktorej Zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie ustawy Pzp,
tj. wobec czynnosci:

25.2.1 okres$lenia warunkéw udziatu w postgpowaniu,

25.2.2 wykluczenia odwotujacego z postepowania o udzielenie zamowienia,

25.2.3 odrzucenia oferty odwotujacego,

25.2.4 opisu przedmiotu zaméwienia,

25.2.5 wyboru najkorzystniejszej oferty.

Odwotanie powinno wskazywa¢ czynnos¢ lub zaniechanie czynno$ci Zamawiajacego, ktorej
zarzuca si¢ niezgodnos$¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwiezte przedstawienie zarzutow,
okresla¢ zadanie oraz wskazywac okolicznos$ci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie
odwotania.

Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze] w postaci papierowej albo
w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio wiasnorecznym podpisem albo
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Odwolujgcy przesyla kopi¢ odwotania Zamawiajacemu przed uptywem terminu
do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mogl on zapoznac si¢ z jego trescig przed
uplywem tego terminu. Domniemywa si¢, iz Zamawiajacy mogt zapoznaé si¢ z trescia
odwotania przed uplywem terminu do jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastgpito
przed uplywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu $rodkow komunikacji
elektronicznej.

Odwotanie wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposob
okreslony w pkt 25.5 zdanie drugie albo w terminie 10 dni — jezeli zostaly przestane
w inny sposob.

Odwotanie wobec tresci ogloszenia o zamowieniu, a takze wobec postanowien SIWZ, wnosi
si¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogloszenia W Biuletynie Zamowien Publicznych
lub Specyfikacji Istotnych Warunkoéw Zamodwienia na stronie internetowe;j.

Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 25.6 1 25.7 wnosi si¢ w terminie
5 dni od dnia, w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna byto
powzia¢ wiadomos¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu okregowego wilasciwego dla siedziby
Zamawiajacego. Skarge wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa Krajowej 1zby Odwotawczej
w terminie 7 dni od dnia dorgczenia orzeczenia KIO, przysylajac jednoczesnie jej odpis
przeciwnikowi skargi. Zlozenie skargi w placéwce pocztowe] operatora wyznaczonego
W rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. — Prawo pocztowe (Dz.U. z 2018 r., poz. 2188
t.j.) jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
(ART. 13 RODO)
26.1 Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
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dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) /Dz.Urz.UE L119/1

z dn. 04.05.2016 r., str. 1/, dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1) administratorem danych osobowych jest Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Biatymstoku, ul. M. Sktodowskiej-Curie 23, 15-950 Bialystok;

2) kontakt do Inspektora Ochrony Danych Osobowych Regionalnego Centrum
Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w  Bialymstoku - iod@rckik.bialystok.pl,
tel. 85 745 63 23;

3) dane osobowe przetwarzane begda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego
realizowanym w trybie przetargu nieograniczonego;

4) odbiorcami danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zamo6wien publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 t..);

5) dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat
od dnia zakonczenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas trwania Umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

6) obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym
w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja
Z ustawy Pzp;

7) w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie bedg podejmowane
w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8) kazdy Wykonawca posiada:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych, przy
czym skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku
postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy
w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu
oraz jego zatacznikow;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego UE lub panstwa cztonkowskiego;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO;

9) Wykonawcy nie przystuguje:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. c RODO.

27. ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ LUB STRONY INTERNETOWEJ

28.

29.

Adres poczty elektronicznej Zamawiajacego: sekretariat@rckik.bialystok.pl.

AUKCJA ELEKTRONICZNA
Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczneyj.

WYSOKOSC ZWROTU KOSZTOW UDZIALU W POSTEPOWANIU, JEZELI
ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ICH ZWROT
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.
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30. WYMAGANIA, O KTORYCH MOWA W ART. 29 UST. 4 USTAWY PZP
Zamawiajacy nie bedzie stosowal wymagan zwigzanych z realizacja zamdwienia, okre§lonych
w art. 29 ust. 4 ustawy Pzp.

31. UDOSTEPNIENIE PROTOKOLU POSTEPOWANIA
31.1 Protokét wraz z zalgcznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostgpnia sig¢
po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postgpowania, z tym
ze oferty udostepnia si¢ od chwili ich otwarcia.
31.2 Przekazanie protokotu i/lub zatgcznikow nastapi zgodnie z § 4 rozporzadzenia Ministra

Rozwoju z dnia 26.07.2016 r. w sprawie protokotu postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego (Dz.U. z 2016 r., poz. 1128).

Zalaczniki do SIWZ:

Zatacznik nr 1 do SIWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia
Zatacznik nr 2 do SIWZ — Formularz oferty

Zatacznik nr 3 do SIWZ — Os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
Zatacznik nr 4 do SIWZ — Oswiadczenie dotyczace grupy kapitatowej
Zatacznik nr 5 do SIWZ — Oswiadczenie dotyczace tajemnicy przedsigbiorstwa
Zatgcznik nr 6 do SIWZ — Wzdr umowy

SOk wnE
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Zalacznik nr 1 do SIWZ

Szczegélowy opis przedmiotu zamodwienia

. Czes¢ 1 — swiadczenie uslugi kompleksowego serwisu pogwarancyijnego mrozni
niskotemperaturowej PZ 22

. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ushugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego
mrozni niskotemperaturowej PZ 22 zlokalizowanej w siedzibie RCKiK w Biatymstoku przy
ul. M. Sktodowskiej—Curie 23 wraz z ustugg informatyczna.

. Pod pojeciem mrozni niskotemperaturowej PZ 22 nalezy rozumiec:

1) regal automatyczny pionowego skladowania 0socza wraz z wyposazeniem, dwa uktady
chtodnicze,

2) system informatyczny do obstugi mrozni ,,Hydra” i oprogramowanie towarzyszace stuzace
do obstugi Mrozni PZ 22 oraz wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi,
tj. ,IBS32”, ,,RCKiK Monitor”.

. W zakres kompleksowego serwisu mrozni wchodzi:

1) ustuga informatyczna tzn.:

a) opieka nad systemem informatycznym ,,Hydra”,
b) zapewnienie prawidtowego dziatania systemu ,,Hydra”,

2) biezaca konserwacja oraz utrzymanie sprawnosci mrozni,

3) przeprowadzenie rocznego przegladu technicznego i kompleksowej konserwacji mrozni,

4) naprawa mrozni,

5) zmiana/dostosowanie systemu informatycznego (,,Hydra”) do potrzeb Zamawiajacego.

. W zakresie §wiadczenia ustugi informatycznej, o ktérej mowa w pkt 3 ppkt 1), Wykonawca

zobowigzany jest do:

1) wsparcia technicznego polegajacego m.in. na prowadzeniu konsultacji oraz rozwigzywaniu
probleméw  pracownikow Zamawiajacego zwigzanych z  uzytkowaniem systemu
informatycznego. Ustuga §wiadczona begdzie w dni robocze, tj. od poniedzialtku do piatku
w godzinach: 8:00-16:00;

2) usuwania zgloszonych awarii, ktore uniemozliwiajg lub utrudniajg stabilng i plynng prace
systemu (dotyczy systemu obslugujacego maszyny oraz mechanizméw stuzacych
do komunikacji z innymi systemami, tj. ,,IBS32”, ,,RCKiK Monitor”), w tym do usuwania lub
korygowania btednych danych powstatych podczas eksploatacji oprogramowania, np. z powodu
nieprawidlowej pracy mechanizmow stuzacych do przesytania danych (modut integracji
miedzysystemowych). Czas skutecznego usunigcia awarii wynosi odpowiednio:

a) 24 godz. od momentu nadania pisemnego zgloszenia - dla awarii krytycznej,

b) max. 10 dni kalendarzowych od dnia nadania pisemnego zgtoszenia — dla awarii zwyktych.
Uwaga! Czas skutecznego usunigcia awarii zwyktych systemu informatycznego i/lub mrozni
stanowi Kryterium oceny ofert.

Maksymalny czas skutecznego usunig¢cia awarii zwyklych systemu informatycznego i/lub
mrozni wynosi 10 dni kalendarzowych od dnia nadania pisemnego zgloszenia awarii, za$
minimalny czas skutecznego usunigcia awarii zwyktych systemu informatycznego i/lub mrozni
wynosi 3 dni kalendarzowe od dnia nadania pisemnego zgloszenia awarii.

3) manualnej zmiany lokalizacji osocza pomigdzy magazynami Dziatu Pobierania i Preparatyki
Krwi, w przypadku wystapienia blokady automatycznego przekazywania danych pomigdzy
systemem informatycznym ,,IBS32”, a oprogramowaniem ,Hydra”, np. po zwolnieniu
przemagazynowywana porcja osocza z magazynu Preparatyka-Kwalifikacja do magazynu
Mrozni PZ 22 — Nr potki/Nr kuwety nie zmienia lokalizacji w systemie ,,IBS32”. Osocze
pojawia sie w systemie ,Hydra” we wilasciwej lokalizacji, ale nadal pozostaje w magazynie
Preparatyka-Kwalifikacja w systemie ,,IBS32";

4) zaznaczania donacji do wysytki na podstawie pliku wygenerowanego z systemu ,,IBS32” —
jeden (1) raz w miesiacu;

5) restartowania systemu informatycznego;
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6) biezacej aktualizacji oprogramowania;

. W zakresie Swiadczenia uslugi biezacej konserwacji oraz utrzymania sprawno$ci mrozni,

o ktorej mowa w pkt 3 ppkt 2), Wykonawca zobowiazany jest do:

1) biezacej obstugi obejmujacej m. in.:

a) usuwanie wszelkich blokad ruchu regatu w systemie 7/24 — wg potrzeb i/lub na pisemne
zgloszenie Zamawiajacego,

b) usuwanie szronu z chtodnic i grudek lodu z potek i prowadnic regatu — jeden (1) raz
na kwartat (jednak nie rzadziej niz co 90 dni) i/lub na pisemne zgloszenie Zamawiajacego,

) usuwanie szronuw/lodu przy oknach dostgpu — jeden (1) raz na kwartat (jednak nie rzadziej
niz co 90 dni) i/lub na pisemne zgloszenie Zamawiajacego,

d) usuwanie blokady okien dostepu — na pisemne zgloszenie Zamawiajacego,

e) dbatos¢ o stan bezpieczenstwa pracy mrozni dla osob, mienia i bezpieczenstwa pozarowego
— W trybie pracy ciagtej,

f) uzupehianie glicerolu w pojemnikach z czujnikami centralnego monitoringu.

2) utrzymania sprawnosci urzadzen chlodniczych zapewniajacych utrzymanie temperatury
<(-) 26°C — w systemie 7/24.

3) biezacej kompleksowej konserwacji mrozni majgcej na celu:

a) utrzymanie sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej mrozni,

b) zapewnienie bezpiecznej eksploatacji i zachowanie gotowosci eksploatacyjnej, w oparciu
0 obowiazujace przepisy, zalecenia producenta i Zamawiajacego.

. W zakresie przeprowadzenia rocznego przegladu technicznego i kompleksowej konserwacji

mrozni, 0 ktéorych mowa w pkt 3 ppkt 3) Wykonawca:

1) zobowigzany jest do przeprowadzenia co najmniej jednego rocznego przegladu mrozni wraz
z urzadzeniami towarzyszacymi (urzadzenia chlodnicze: spr¢zarki, skraplacze, instalacje, regat
pionowego sktadowania osocza, kamery, monitory, itp.) wraz z zapewnieniem wszelkich
materiatlow eksploatacyjnych niezbednych do przeprowadzenia przegladu w terminie od maja
do konca czerwca danego roku, przy czym Wykonawca zobowigzany jest, z 10-dniowym
wyprzedzeniem, zglosi¢ na pismie termin przeprowadzenia przegladu celem akceptacji przez
Zamawiajacego.

2) zobowigzany jest W ramach rocznego przegladu technicznego w szczegdlnosci do:

a) sprawdzania prawidtowos$ci dziatania mrozni,

b) sprawdzania i czyszczenia elementow mrozni przy zastosowaniu fabrycznie nowych,
oryginalnych, materiatow  eksploatacyjnych  (tj. smarow, pltyndéw, podktadek,
itp. materiatow),

¢) dokonania wpisu z rocznego przegladu technicznego i biezacej kompleksowej konserwacji
do paszportu technicznego mrozni. Wpis do paszportu technicznego powinien zawieraé
informacje potwierdzajace wykonanie okre$lonych czynnosci serwisowych lub odstgpienie
od wykonania okreslonych czynnosci serwisowych wraz z uzasadnieniem, w tym
w szczegolnoscei informacje, 0 ktérych mowa w pkt 7 ppkt 3). Jezeli w ramach przegladu
zostang uzyte urzadzenia kontrolno-pomiarowe, wowczas do paszportu powinny zostaé
dotaczone kopie $wiadectw wzorcowania/ kalibracji tych urzadzen.

. W zakresie naprawy mrozni, o ktérej mowa w pkt 3 ppkt 4), Wykonawca zobowigzany jest

do:

1) naprawienia wszystkich awarii mrozni zgloszonych przez Zamawiajacego W Systemie 7/24
i/lub stwierdzonych przez Wykonawce podczas biezacej konserwacji lub przegladu
technicznego w terminach okreslonych odpowiednio dla rodzaju awarii w pkt 4 ppkt 2);

2) wykonania naprawy wraz z wymiang uszkodzonych lub niedziatajacych czg¢$ci mrozni na nowe
lub wykonania czynno$ci przywracajacych nalezyta funkcjonalno$¢ mrozni, przy czym
Wykonawca konieczno$¢ tych napraw bedzie kazdorazowo uzgadnial z Zamawiajacym,
z podaniem ich przewidywanych kosztow w formie pisemnej kalkulacji cenowej/kosztorysu.
Naprawa nastgpi po akceptacji kalkulacji cenowej/kosztorysu przez Zamawiajacego;

3) sporzadzania i dostarczania Zamawiajacemu kazdorazowo protokotu z naprawy zawierajacego
Co najmniej nastepujace informacje:

a) date rozpoczecia naprawy;,

b) date zakonczenia naprawy;
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C) rodzaj awarii oraz ewentualng przyczyne;
d) rodzaj wykonanych czynnosci (w tym dostawa i montaz czesci lub nowego urzadzenia);
e) imi¢ (imiona) i nazwisko (nazwiska) osoby (0sob) wykonujacej/-ych ustuge;
f) stan mrozni po wykonaniu naprawy.
8. W zakresie zmiany/dostosowania systemu informatycznego do potrzeb Zamawiajacego,

o ktorej mowa w pkt 3 ppkt 5), Wykonawca zobowiazany jest do:

1) uzgodnienia z Zamawiajacym zakresu, terminu i kosztu zmiany/dostosowania Systemu
informatycznego w formie pisemnej kalkulacji kosztow zawierajacej liczbg roboczogodzin
pracy programisty,

2) przystapienia do prac po uzyskaniu od Zamawiajacego pisemnej akceptacji kalkulacji kosztow.

9. Wykonawca w ramach przedmiotu zamowienia dostarczy i zastosuje materialy
eksploatacyjne niezbedne do wykonania czynnos$ci przegladowych. Dostarczone materialy
eksploatacyjne musza posiada¢ wymagane normami atesty i certyfikaty dopuszczajace
do dalszej bezpiecznej eksploatacji.

10. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia do:

1) wykonywania wszystkich czynnosci objetych umowa z nalezyta starannoscig przez osoby
posiadajace odpowiednie kwalifikacje i do§wiadczenie,

2) ustawiania (regulacji) parametréw mrozni, w tym dbato$¢ o efektywne zuzycie energii
elektrycznej, wymaganych przez producenta i/lub Zamawiajgcego,

3) wykonania testow funkcjonalno-uzytkowych i testow bezpieczenstwa oraz przedstawienie
wiasciwych w tym zakresie protokotow (jezeli dotyczy).

Il.Cze§¢ 2 — $wiadczenie ushlugi  kompleksowego serwisu pogwarancyjnego mrozni
niskotemperaturowej PZ 23

1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego
mrozni niskotemperaturowej PZ 23 zlokalizowanej w budynku technicznym potozonym

w Biatymstoku przy ul. M. Sktodowskiej—Curie 23 wraz z ustugg informatyczna.

2. Pod pojeciem mrozni niskotemperaturowej PZ 23 nalezy rozumiec:

1) regal automatyczny poziomego i paletowego sktadowania osocza wraz z wyposazeniem, dwa
uktady chlodnicze,

2) systemem informatyczny do obstugi mrozni ,,RCKiK Monitor” i oprogramowanie stuzace
do wymiany danych (komunikacji) z systemami zewn¢trznymi, tj. ,,IBS32”, , ,Hydra”.

3. W zakres kompleksowego serwisu mrozni wchodzi:

1) ustuga informatyczna tzn.:

a) opieka nad systemem informatycznym ,,RCKiK Monitor” (w zakresie obstugi mrozni),
b) zapewnienie prawidtowego dziatania systemu ,,RCKiK Monitor”

2) biezaca konserwacja oraz utrzymanie sprawnosci mrozni,

3) przeprowadzenie rocznego przegladu technicznego 1 kompleksowej konserwacji mrozni,

4) naprawa mrozni,

5) zmiana/dostosowanie systemu informatycznego i oprogramowania mrozni (,,RCKiK Monitor”)
do potrzeb Zamawiajacego.

4. W zakresie §wiadczenia ushugi informatycznej, o ktorej mowa w pkt 3 ppkt 1), Wykonawca
zobowigzany jest do:

1) wsparcia technicznego polegajacego m.in. na prowadzeniu konsultacji oraz rozwigzywaniu
problemow  pracownikow  Zamawiajagcego zwigzanych z  uzytkowaniem systemu
informatycznego. Ustuga $wiadczona bedzie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku
w godzinach: 8:00-16:00;

2) usuwania zgloszonych awarii, ktore uniemozliwiaja lub utrudniaja stabilng i ptynng prace
systemu (dotyczy systemu obslugujgcego maszyny oraz mechanizméw stuzgcych
do komunikacji z innymi systemami, tj. ,,IBS32”, ,Hydra”), w tym do usuwania lub
korygowania btednych danych powstatych podczas eksploatacji oprogramowania, np. z powodu
nieprawidlowej pracy mechanizmow stuzacych do przesytania danych (modul integracji
mig¢dzysystemowych). Czas skutecznego usunigcia awarii wynosi odpowiednio:
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a) 24 godz. od momentu nadania pisemnego zgloszenia - dla awarii krytycznej,

b) max. 10 dni kalendarzowych od dnia nadania pisemnego zgtoszenia — dla awarii zwyktych.

Uwaga! Czas skutecznego usunigcia awarii zwyktych systemu informatycznego i/lub mrozni

stanowi kryterium oceny ofert.

Maksymalny czas skutecznego usunigcia awarii zwyklych systemu informatycznego i/lub

mrozni wynosi 10 dni kalendarzowych od dnia nadania pisemnego zgloszenia awarii, za$

minimalny czas skutecznego usunig¢cia awarii zwyktych systemu informatycznego i/lub mrozni
wynosi 3 dni kalendarzowe od dnia nadania pisemnego zgloszenia awarii.

3) manualnej zmiany lokalizacji osocza pomigdzy magazynami Dziatu Pobierania i Preparatyki
Krwi, w przypadku wystapienia blokady automatycznego przekazywania danych pomiedzy
systemem informatycznym ,,IBS32”, a oprogramowaniem ,,RCKiK Monitor”, np. po zwolnieniu
przemagazynowywana porcja osocza z magazynu Preparatyka-Kwalifikacja do magazynu
Mrozni PZ 23 — Nr potki/Nr kuwety nie zmienia lokalizacji w systemie ,,IBS32”. Osocze
pojawia sie w systemie ,RCKiK Monitor” we wilasciwej lokalizacji, ale nadal pozostaje
w magazynie Preparatyka-Kwalifikacja w systemie ,,IBS32 ",

4) zaznaczania donacji do wysytki na podstawie pliku wygenerowanego z systemu ,,IBS32” —
jeden (1) raz w miesiacu;

5) restartowania systemu informatycznego;

6) biezacej aktualizacji oprogramowania;

5. W zakresie Swiadczenia uslugi biezacej konserwacji oraz utrzymania sprawnos$ci mrozni,

o ktorej mowa w pkt 3 ppkt 2), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) biezacej obstugi obejmujacej m. in.:

a) usuwanie wszelkich blokad ruchu regatu w systemie 7/24 — wg potrzeb i/lub na pisemne
zgloszenie Zamawiajacego,

b) usuwanie szronu z chtodnic i usuwanie grudek lodu z pétek i prowadnic regatu — jeden (1)
raz na kwartal (jednak nie rzadziej niz co 90 dni) i/lub na pisemne zgloszenie
Zamawiajacego,

€) usuwanie szronu/lodu przy drzwiach dostepu — jeden (1) raz na kwartat (jednak nie rzadziej
niz co 90 dni) i/lub na pisemne zgloszenie Zamawiajacego,

d) usuwanie blokady drzwi dostepu na pisemne zgloszenie Zamawiajgcego,

e) dbatos¢ o stan bezpieczenstwa pracy mrozni dla osdb, mienia i bezpieczenstwa pozarowego
— w trybie pracy ciaglej,

f) uzupehianie glicerolu w pojemnikach z czujnikami centralnego monitoringu.

2) utrzymania sprawnosci urzadzen chlodniczych zapewniajacych utrzymanie temperatury
<(-) 26°C — w systemie 7/24.

3) biezacej kompleksowej konserwacji mrozni majacej na celu:

a) utrzymanie sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej mrozni,

b) zapewnienie bezpiecznej eksploatacji i zachowanie gotowo$ci eksploatacyjnej, w oparciu
0 obowigzujace przepisy, zalecenia producenta i Zamawiajacego.

6. W zakresie przeprowadzenia rocznego przegladu technicznego i kompleksowej konserwacji
mrozni, o ktérych mowa w pkt 3 ppkt 3) Wykonawca:

1) zobowigzany jest do przeprowadzenia co najmniej jednego rocznego przegladu mrozni wraz
z urzadzeniami towarzyszacymi (urzadzenia chlodnicze: sprezarki, skraplacze, instalacje, regat
poziomego i paletowego sktadowania osocza, kamery, monitory, itp.) wraz z zapewnieniem
wszelkich materiatéw eksploatacyjnych niezbednych do przeprowadzenia przegladu w terminie
od maja do konca czerwca danego roku, przy czym Wykonawca zobowigzany jest,
z 10-dniowym wyprzedzeniem, zglosi¢ na pismie termin przeprowadzenia przegladu celem
akceptacji przez Zamawiajacego

2) zobowiazany jest w ramach rocznego przegladu technicznego w szczegdlnosci do:

a) sprawdzania prawidtowos$ci dziatania mrozni,

b) sprawdzania i czyszczenia elementow mrozni przy zastosowaniu fabrycznie nowych,
oryginalnych, materiatbw  eksploatacyjnych  (tj. smaréw, ptynow, podktadek,
itp. materiatow),

¢) dokonania wpisu z rocznego przegladu technicznego i biezacej kompleksowej konserwacji
do paszportu technicznego mrozni. Wpis do paszportu technicznego powinien zawierac
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informacje potwierdzajace wykonanie okreslonych czynno$ci serwisowych lub odstgpienie
od wykonania okreslonych czynnosci serwisowych wraz z uzasadnieniem, w tym
w szczegblnosci informacje, o ktorych mowa w pkt 7 ppkt 3). Jezeli w ramach przegladu
zostang uzyte urzadzenia kontrolno-pomiarowe, wowczas do paszportu powinny zostaé
dotaczone kopie $wiadectw wzorcowania/ kalibracji tych urzadzen.
7. W zakresie naprawy mrozni, o ktérej mowa w pkt 3 ppkt 4), Wykonawca zobowigzany jest
do:

1) naprawienia wszystkich awarii mrozni zgloszonych przez Zamawiajacego W systemie 7/24
i/lub stwierdzonych przez Wykonawce podczas biezacej konserwacji lub przegladu
technicznego w terminach okreslonych odpowiednio dla rodzaju awarii w pkt 4 ppkt 2);

2) wykonania naprawy wraz z wymiang uszkodzonych lub niedziatajacych cze$ci mrozni na nowe
lub wykonania czynno$ci przywracajacych nalezyta funkcjonalno$§¢ mrozni, przy czym
Wykonawca koniecznos¢ tych napraw bedzie kazdorazowo uzgadnial z Zamawiajacym,
z podaniem ich przewidywanych kosztow w formie pisemnej kalkulacji cenowej/kosztorysu.
Naprawa nastapi po akceptacji kalkulacji cenowej/kosztorysu przez Zamawiajacego;

3) sporzadzania i dostarczania Zamawiajacemu kazdorazowo protokotu z naprawy zawierajacego
co najmniej nastgpujace informacje:

a) date rozpoczecia naprawy;
b) date zakonczenia naprawy;
) rodzaj awarii oraz ewentualng przyczyne;
d) rodzaj wykonanych czynnosci (w tym dostawa i montaz czesci lub nowego urzadzenia);
e) imi¢ (imiona) i nazwisko (nazwiska) osoby (0sob) wykonujacej/-ych ustuge;
f) stan mrozni po wykonaniu naprawy.
8. W zakresie zmiany/dostosowania systemu informatycznego do potrzeb Zamawiajacego,

o ktérej mowa w pkt 3 ppkt 5), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) uzgodnienia z Zamawiajagcym zakresu, terminu i kosztu zmiany/dostosowania systemu
informatycznego w formie pisemnej kalkulacji kosztow zawierajacej liczbg roboczogodzin
pracy programisty,

2) przystapienia do prac po uzyskaniu od Zamawiajacego pisemnej akceptacji kalkulacji kosztow.

9. Wykonawca w ramach przedmiotu zamdéwienia dostarczy i zastosuje materialy
eksploatacyjne niezbedne do wykonania czynnoS$ci przegladowych. Dostarczone materialy
eksploatacyjne musza posiada¢ wymagane normami atesty i certyfikaty dopuszczajace
do dalszej bezpiecznej eksploatacji.

10. Ponadto Wykonawca zobowiazany jest w ramach realizacji przedmiotu zamowienia do:

1) wykonywania wszystkich czynno$ci objetych umowsg z nalezytg starannos$cia przez 0Soby
posiadajace odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie,

2) ustawiania (regulacji) parametrow mrozni, w tym dbalo$¢ o efektywne zuzycie energii
elektrycznej, wymaganych przez producenta i/lub Zamawiajgcego,

3) wykonania testow funkcjonalno-uzytkowych i testow bezpieczenstwa oraz przedstawienie
wlasciwych w tym zakresie protokolow (jezeli dotyczy).
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Zalacznik nr 2 do SIWZ
(wzor)

(piecze¢ Wykonawcy)
Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Bialymstoku
ul. M. Sklodowskiej-Curie 23
15-950 Biatlystok

FORMULARZ OFERTY

Dane Wykonawcy/Wykonawcéw w przypadku oferty wspélnej *

N AZW AT e e e e

ATES: UL oo e

Kod: ...cocvveienen, MIASLO: .veveieececcie e WOJEWOAZEWO: ..ocvvevviieciiiieiie e cieeie e
Adres do korespondencji (wypefnié, jezeli jest inny niz adres siedziby) ................ccccoevevennn..
NUMET Tl TONUL ...ttt e e e e et eeee e
Adres e-mail, na ktory Zamawiajacy ma przesta¢ korespondencje: ............oooviviiiiiiiiiiiiiinn,
Osoba upowazniona do kontaktow ..................ccceevennnnn. Sl

NP e y REGON: Lo

" w przypadku oferty wspélnej, np. konsorcjum, spétki cywilnej, nalezy podaé dane dotyczqce wszystkich Wykonawcoéw
wspolnie ubiegajqgcych sig o zamdéwienie oraz Petnomocnika.

Odpowiadajac na ogloszenie o zamoéwieniu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na "Swiadczenie uslugi serwisu

pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowych PZ 22 i PZ 23" - znak postgpowania:
ZP/PN-10/19:

1. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z warunkami postepowania oraz Specyfikacjg Istotnych

Warunkéw Zamowienia, nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen i przyjmujemy warunki w niej
zawarte, a takze uzyskaliémy informacje konieczne do przygotowania oferty.

2. Sktadamy oferte na wykonanie przedmiotu zamowienia, ktorego zakres okreslono w Specyfikacji
Istotnych Warunkow Zamowienia na nastgpujacych warunkach:

2.1 *Cze$é 1 — §wiadczenie ustugi kompleksowego serwisu mrozni niskotemperaturowej PZ 22:

1) wartos¢ brutto oferty: zt
SEOWNIE: e z
wtym ... % VAT
Netto: 71

2) Cena brutto 1 roboczogodziny Naprawy mrozni: .......ceeeeeeeieeeecereeencecnnnns 7t
STOWIE: c.ceeeeiiiiieniinineiicnineicnsnesicssnssessnssesssnsssssnnnessirneessnrnneesins 7k
wtym ......... % VAT
netto: 7k
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3)

4)

Znak postgpowania: ZP/PN-10/19

Cena brutto 1 roboczogodziny pracy zwiazanej ze zmiang/dostosowaniem systemu
informatycznego: ................... zt

stownie: .ooveeeiiiiiiiiiiinns 7k
wtym ......... % VAT

netto: ........... 7k

i jest to cena podana zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia.

Cena oferty zawiera ostateczng, sumaryczng ceng obejmujqcq wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia z uwzglednieniem opfat i podatkéow (w tym podatku VAT) wg odpowiadajgcych
Jjej sktadnikéw cenowych.

Oswiadczamy, iz oferujemy czas reakcji serwisu, tj. czas skutecznego usunigecia awarii
zwyklych systemu informatycznego i/lub mrozni wynoszacy:
a) *10 dni kalendarzowych
b) *6 dni kalendarzowych
¢) *3 dni kalendarzowe
liczac od dnia nadania pisemnego zgloszenia awarii e-mailem lub faksem.

* niepotrzebne skresli¢

2.2 *Cze$¢ 2 — Swiadczenie ustugi kompleksowego serwisu mrozni niskotemperaturowej PZ 23:

1)

2)

3)

warto$¢ brutto oferty: zt

slownie: 7k
wtym ......... % VAT

NETLO: ...ooviiiieiiieccenecsnecnssnensnnns ZE

Cena brutto 1 roboczogodziny naprawy mMrozni: .......ceeeeeeeerecereacerescessasns 7k
slownie: cterrreeereeseesossssssasesss ZX
wtym ... % VAT

L1531 (0 LR z

Cena brutto 1 roboczogodziny pracy zwigzanej ze zmiang/dostosowaniem systemu
informatycznego: ................... z

SIOWNIE: .covvivrerenseressnnissnnssnniiiiiiniiienn, 7k
wtym ... % VAT

NELLO: oo eeecsneecsnecnneees ZE

i jest to cena podana zgodnie z wymaganiami okre§lonymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamoéwienia.

Cena oferty zawiera ostateczng, sumaryczng ceng obejmujgcq wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia z uwzglednieniem oplat i podatkow (w tym podatku VAT) wg odpowiadajgcych
Jjej sktadnikow cenowych.
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4) Oswiadczamy, iz oferujemy czas reakcji serwisu, tj. czas skutecznego usunigcia awarii
zwyklych systemu informatycznego i/lub mroZni wynoszacy:
a) *10 dni kalendarzowych
b) *6 dni kalendarzowych
¢) *3 dni kalendarzowe
liczac od dnia nadania pisemnego zgloszenia awarii.
* niepotrzebne skresli¢
3. Oswiadczamy, iz:
1) ceny netto podane w pkt 2 nie ulegna podwyzszeniu w okresie obowigzywania umowy;
2) akceptujemy termin realizacji zamowienia okreslony w SIWZ;

3) akceptujemy warunki ptatnosci za zrealizowany przedmiot zamowienia okreslone we Wzorze
umowy, stanowigcym Zatacznik nr 10 do SIWZ.

E

*O$wiadczamy, iz w przypadku wyboru naszej oferty przed zawarciem umowy dostarczymy
oryginat certyfikatu rezydencji podatkowe;.
* jezeli dotyczy

5. Os$wiadczamy, ze uwazamy si¢ zwigzani niniejsza ofertg przez okres 30 dni liczony od terminu
sktadania ofert okreslonego w SIWZ.

6. Oswiadczamy, iz zawarty w Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia Wzoér umowy
(Zatacznik nr 10 do SIWZ) zostal przez nas zaakceptowany i zobowigzujemy si¢ w przypadku
wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na nizej wymienionych warunkach, w miejscu
i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

7. Oswiadczamy, iz:

1) *zaméwienie zrealizujemy we wlasnym zakresie

2) *zamierzamy powierzy¢ do realizacji przez podwykonawce nastepujace czesci zamoéwienia

Lp. Rodzaj zamowienia powierzonego do wykonania przez | Firma podwykonawcy
podwykonawce** (nazwa, pod ktorg dziata)***

* niepotrzebne skresli¢
** Wykonawca jest zobowigzany podaé szczegdlowy zakres prac, ktére zamierza powierzy¢ podwykonawcy
*** Wykonawca jest zobowigzany poda¢ firme podwykonawcy, o ile jest to wiadome

8. Oswiadczamy, iz jesteSmy mikroprzedsigbiorstwem, matym lub $rednim przedsigbiorstwem?:
1) *tak
2) *nie
* niepotrzebne skresli¢

9. Oswiadczamy, ze wypehiliSmy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO? wobec o0sob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskalismy w celu ubiegania si¢ o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.®
1) *tak
2) *nie
3) *nie dotyczy

* niepotrzebne skresli¢
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PO ZaKONCZENTU POSTEPOWAINIAL ....vveveeireseeie ettt sttt b e eb e ne e

2) Adres, na ktory nalezy dokona¢ zwrotu wadium wniesionego w innej formie niz pieni¢zna,
PO ZaKONCZENTU POSEEPOWAIIIAL ...veeevieerieereeeiteeeieeesteeteeesrbeesbeesstessbeeesbbeesbeeesbaessbaesbeeeseseesnees

11. Oferte niniejsza sktadamy na ... zapisanych i kolejno ponumerowanych stronach (od nr ....
donr....).

12. Wraz z oferta sktadamy nastgpujace oswiadczenia i dokumenty:
L)
)

/miejscowosc i data/
/podpis osoby/0s6b upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy/
(pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniem i nazwiskiem)

D Zgodnie z zaleceniem Komisji z dnia 6 maja 2003 dotyczgcym definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych i Srednich
przedsigbiorstw (Dz.U.L 124 z 20.5.2003, s. 36). Informacje te sq wymagane wylgcznie do celow statystycznych.
Mikroprzedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 osob i ktorego roczny obrdt lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 2 milionéw euro.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 osob i ktoreg0 roczny obrot lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 10 milionow euro.

Srednie przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére nie jest mikroprzedsiebiorstwem ani malym przedsiebiorstwem i ktore
zatrudnia mniej niz 250 osob i ktorego roczny obrot nie przekracza 50 milionéw euro lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 43 milionow euro.

2 rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

3 Jezeli wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wylgczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, tresci oswiadczenia nie sklada.
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Zakacznik nr 3 do SIWZ
(wzor)

/pieczgé naglowkowa Wykonawcy/ Wykonawcow/
Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Bialymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Bialystok

Oswiadczenie Wykonawcy*
skladane na podstawie art. 25a ust. 1
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych

DOTYCZACE PRZESEANEK WYKILUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Sktadajac oferte¢ w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, realizowanym w trybie
przetargu nieograniczonego na "Swiadczenie uslugi serwisu pogwarancyjnego mrozni
niskotemperaturowych PZ 22 i PZ 23" znak postgpowania: ZP/PN-10/19 o§wiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

/miejscowos¢ i data/
/podpis osoby/0sob upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy/
(pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniem i nazwiskiem)

Oswiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postgpowania na podstawie

At e ustawy Pzp**. Jednocze$nie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscia,

na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjatem nastepujace Srodki naprawcze: ........c.coeeververnenininnnns

/miejscowos¢ i data/
/podpis osoby/0sob upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy/
(pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniem i nazwiskiem)

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszym o$wiadczeniu sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z petng §wiadomoscig konsekwencji za wprowadzenie

Zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji.

/miejscowos¢ i data/
/podpis osoby/osob upowaznionej do wystgpowania w imieniu Wykonawcy/
(pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniem i nazwiskiem)

* W przypadku Wykonawcdow wspdélnie ubiegajgcych sig o zamowienie, niniejsze Oswiadczenie powinno byé zloZone przez
kazdego z Wykonawcéw indywidualnie
** nalezy podac podstawe prawng wykluczenia sposrod wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 ustawy Pzp
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Zalacznik nr 4 do SIWZ
(Wzor)

/pieczgé nagtowkowa Wykonawcy/Wykonawcow/
Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Bialymstoku
ul. M. Sktodowskiej - Curie 23
15-950 Bialystok

Oswiadczenie dotyczgce grupy kapitalowej

Ja/My nizej podpisany/-i:

/nazwa (firma), doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcow

przystepujac do udzialu w postgpowaniu 0 udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego nr ZP/PN-10/19 na "Swiadczenie uslugi serwisu pogwarancyjnego mrozni
niskotemperaturowych PZ 22 i PZ 23" o$wiadczam, Ze:

1) nalezymy do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dn. 16.02.2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw, o ktoérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych z nw. Wykonawca/-mi uczestniczacym/-mi w postepowaniu*:

L.p. Nazwa podmiotu Adres podmiotu

1.

/miejscowos¢ i data/
/podpis osoby/osob upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy/
(pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniem i nazwiskiem)

2) nie nalezymy do zadnej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dn. 16.02.2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamowien
publicznych*.

/miejscowosc¢ i data/
/podpis osoby/osob upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy/
(pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniem i nazwiskiem)

* nalezy wypefni¢ pkt 1) lub pkt 2)

** w sytuacji, gdy Wykonawca nalezy do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dn. 16.02.2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw wraz ze ztozeniem oswiadczenia moze przedstawié¢ dowody, ze powigzania z innym wykonawcg
nie prowadzq do zaktocenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
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Zalacznik nr 5 do SIWZ
(wzor)

/piecze¢ nagtowkowa Wykonawcy/ Wykonawcow/

Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Bialymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Bialystok

Oswiadczenie dotyczace tajemnicy przedsi¢biorstwa*

Ja/My, nizej podpisany/-i:

/nazwa (firma), doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcow/

przystegpujac  do  postgpowania  prowadzonego w  trybie przetargu nieograniczonego
na "Swiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowych PZ 22 i PZ 23"
nr ZP/PN-10/19 o$wiadczamy, ze:

1) utajnione przez nasza firm¢ dane zawarte w zalaczniku nr .... do oferty** / na stronach ......
oferty**,  dotyczace informacji:  technicznych*,  technologicznych*,  handlowych¥*,
organizacyjnych® nie sg powszechnie dostgpne, tzn. nie sa publikowane w materiatach
drukowanych badz w Internecie, w zwiazku z tym stanowig tajemnice przedsigbiorstwa
w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dn. 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

2) utajnienie tych danych nie ma na celu utrudnienia uczciwej konkurencji w przedmiotowym
zamowieniu publicznym oraz nie dotyczy informacji, o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy
z dn. 29.01.2004 r. Prawo zamowien publicznych.

3) do niniejszego o$wiadczenia dotgczamy informacje, w ktorej wykazujemy, iz zastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.

/miejscowosc¢ i data/
/podpis osoby/osob upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy/
(pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka z imieniem i nazwiskiem)

* Wykonawca dolgcza powyzsze informacje do oferty, jezeli dotyczy
** Wykonawca wypelnia odpowiednio
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Zalacznik nr 6 do SIWZ

UMOWA NR...........
(wzor umowy dotyczy Czesci 1 i Czesci 2)

zawarta w dniu .........occeeevveveneennen. pomigdzy:

Z 51€dZibg W ..o zarejestrowana/-ym przez Sad Rejonowy dla .................. W oeeieereeee e ,
....... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ................, kapital zakladowy
...................... zt, postugujaca/-y si¢ numerami: NIP....................., REGON .......ccccceceveinnenrnns, ZWana/-ym

w tresci umowy ,,Wykonawca”, reprezentowang/-ym przez:

Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Bialymstoku,

15-950 Bialystok, ul. M. Sktodowskiej-Curie 23, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych
Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadow Opieki
Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000002530, NIP 5422584428,
REGON 000293829, zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

0 nastepujacej tresci:

Zawarcie umowy nastgpuje zgodnie z wyborem oferty Wykonawcy na podstawie przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na "Swiadczenie uslugi serwisu
pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowych PZ 22 i PZ 23" zgodnie z ustawa z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1986 t.j.) w trybie przetargu
nieograniczonego, znak postgpowania ZP/PN-10/19.

§1.
Definicje

1. Pod pojeciem mrozni niskotemperaturowej nalezy rozumiec:

*Czes¢ 1 (mroznia niskotemperaturowa PZ 22):

1) regal automatyczny pionowego skladowania osocza wraz z wyposazeniem, dwa uktady
chtodnicze,

2) system informatyczny do obstugi mrozni ,,Hydra” i oprogramowanie towarzyszace stuzace
do obstugi Mrozni PZ 22 oraz wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi,
tj. ,,IBS32”, , RCKiK Monitor”.

*Czes¢ 2 (mrozZnia niskotemperaturowa PZ 23):

1) regal automatyczny poziomego i paletowego sktadowania osocza wraz z wyposazeniem, dwa
uktady chtodnicze,

2) systemem informatyczny do obstugi mrozni ,,RCKiK Monitor” i oprogramowanie stuzace
do wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi, tj. ,,IBS32”, ,,Hydra”.

2. Awaria systemu informatycznego/mrozni — zdarzenia, w wyniku ktorych praca systemu
informatycznego/mrozni jest zaburzona lub niemozliwa. Ze wzgledu na ucigzliwo$¢ awarii
wprowadza si¢ podziat na:

1) awarie krytyczne — skutkujace catkowitym zaprzestaniem dzialania systemu informatycznego/
mrozni,

2) awarie zwykte — wszystkie pozostate awarie systemu informatycznego/mrozni.

3. Praca zdalna — czynnosci wykonywane poprzez potaczenie zdalnego pulpitu bezposrednio
z serwerem lub stacja robocza, znajdujacymi si¢ w siedzibie Zamawiajacego.
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. Czas reakcji — czas pomiedzy przyjeciem zgloszenia, a przystapieniem do naprawy w siedzibie

Zamawiajacego lub podj¢ciem czynno$ci W trybie zdalnym.

. Czas naprawy — czas, w ktorym awaria zostanie catkowicie usunigcta.
. Biezaca konserwacja — wykonywanie czynnos$ci o charakterze prewencyjnym w trakcie penienia

biezacego nadzoru nad prawidlowym funkcjonowaniem mrozni, w tym wymiana zuzytych
na skutek normalnego uzytkowania materiatow eksploatacyjnych i drobnych czesci zamiennych.

. Kompleksowa konserwacja — wykonanie wszystkich niezbednych czynno$ci o charakterze

prewencyjnym w trakcie przeprowadzania rocznego przegladu technicznego, majacego na celu
podtrzymanie statej gotowosci eksploatacyjnej wszystkich elementow wchodzacych w sktad
mrozni, a w szczegdlno$ci wymiane zuzytych na skutek normalnego uzytkowania materiatow
eksploatacyjnych wraz z zapewnieniem wszystkich niezb¢dnym materiatéw i czgsci zamiennych.

. Naprawa:

1) usunigcie nieprawidlowosci w dziataniu mrozni poprzez wymiang uszkodzonych i/lub zuzytych
czescei lub wykonanie czynno$ci przywracajacych nalezyta jej funkcjonalnosc,

2) wykonanie czynnos$ci przywracajacych nalezyta funkcjonalnosé systemu informatycznego.

Jjezeli dotyczy

§2.

Przedmiot umowy

. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:

1) *Czgs¢ 1 — $wiadczenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego mrozni
niskotemperaturowej PZ 22, zlokalizowanej w siedzibie RCKiK w Bialymstoku przy
ul. M. Sktodowskiej—Curie 23 wraz z ustugg informatyczna,

2) *Cze$¢ 2 — S$wiadezenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego mrozni
niskotemperaturowej PZ 23, zlokalizowanej w budynku technicznym potozonym
w Biatymstoku przy ul. M. Sktodowskiej—Curie 23 wraz z ustugg informatyczna,

. W zakres kompleksowego serwisu mrozni wchodzi:

1) ustuga informatyczna tzn.:

a) opieka nad systemem informatycznym ** Hydra” / *** RCKiK Monitor” (w zakresie
obstugi mrozni),

b) zapewnienie prawidlowego dziatania systemu **,,Hydra” / *** RCKiK Monitor”,

2) biezaca konserwacja oraz utrzymanie sprawno$ci mrozni,

3) przeprowadzenie rocznego przegladu technicznego i kompleksowej konserwacji mrozni,

4) naprawa mrozni,

5) zmiana/dostosowanie systemu informatycznego **, Hydra” / *** RCKiK Monitor” do potrzeb
Zamawiajgcego.

Jjezeli dotyczy

** dotyczy Czesci 1
***dotyczy Czesci 2

1.

§3.
Szczegolowy zakres ustug

W zakresie $wiadczenia ustugi informatycznej, o ktorej mowa w § 2 ust. 2 pkt 1), Wykonawca

zobowigzany jest do:

1) wsparcia technicznego polegajacego m.in. na prowadzeniu konsultacji oraz rozwigzywaniu
probleméw  pracownikow Zamawiajacego zwigzanych z uzytkowaniem systemu
informatycznego. Ustuga $wiadczona bedzie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku
w godzinach: 8:00-16:00;

2) usuwania zgloszonych awarii, ktéore uniemozliwiaja lub utrudniaja stabilng i ptynna prace
systemu (dotyczy systemu obslugujacego maszyny oraz mechanizméw  stuzacych
do komunikacji z innymi systemami, tj. ,,IBS32”, *, RCKiK Monitor” / ** Hydra”), w tym
do wusuwania lub korygowania blednych danych powstatych podczas eksploatacji
oprogramowania, np. z powodu nieprawidtowej pracy mechanizméw stuzacych do przesytania
danych (modut integracji mi¢dzysystemowych). Czas skutecznego usuniecia awarii wynosi
odpowiednio:

a) 24 godz. od momentu nadania pisemnego zgloszenia - dla awarii krytycznej,
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b) ..... dni kalendarzowych /max. 10 dni kalendarzowych/ od dnia nadania pisemnego
zgtoszenia — dla awarii zwyktych (zgodnie z oswiadczeniem ztozonym przez Wykonawce
w Formularzu oferty).

3) manualnej zmiany lokalizacji osocza pomigdzy magazynami Dziatu Pobierania i Preparatyki
Krwi, w przypadku wystapienia blokady automatycznego przekazywania danych pomiedzy
systemem informatycznym ,,IBS32”, a oprogramowaniem *, Hydra” / ** RCKiK Monitor”,
zaznaczania donacji do wysytki na podstawie pliku wygenerowanego z systemu ,,IBS32” —
jeden (1) raz w miesiacu;

4) restartowania systemu informatycznego;

5) biezacej aktualizacji oprogramowania;

2. W zakresie $wiadczenia ustugi biezacej konserwacji oraz utrzymania sprawno$ci mrozni,

o ktorej mowa w § 2 ust. 2 pkt 2), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) biezacej obstugi obejmujacej m. in.:

a) usuwanie wszelkich blokad ruchu regatu w systemie 7/24 — wg potrzeb i/lub na pisemne
zgloszenie Zamawiajacego,

b) usuwanie szronu z chtodnic i grudek lodu z potek i prowadnic regatu — jeden (1) raz
na kwartal (jednak nie rzadziej niz co 90 dni) i/lub na pisemne zgtoszenie Zamawiajgcego,

c) usuwanie szronu/lodu przy *oknach / **drzwiach dostgpu — jeden (1) raz na kwartat (jednak
nie rzadziej niz co 90 dni) i/lub na pisemne zgloszenie Zamawiajacego,

d) usuwanie blokady *okien / **drzwi dostgpu — na pisemne zgtoszenie Zamawiajacego,

e) dbatos¢ o stan bezpieczenstwa pracy mrozni dla osdb, mienia i bezpieczenstwa pozarowego
— w trybie pracy ciaglej,

f) uzupehianie glicerolu w pojemnikach z czujnikami centralnego monitoringu.

2) utrzymania sprawnosci urzadzen chlodniczych zapewniajacych utrzymanie temperatury
<(-) 26°C — w systemie 7/24.

3) biezacej kompleksowej konserwacji mrozni majacej na celu:

a) utrzymanie sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej mrozni,

b) zapewnienie bezpiecznej eksploatacji i zachowanie gotowosci eksploatacyjnej, w oparciu
0 obowiazujace przepisy, zalecenia producenta i Zamawiajacego.

3. W zakresie przeprowadzenia rocznego przegladu technicznego i kompleksowej konserwacji
mrozni, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 3) Wykonawca:

1) zobowigzany jest do przeprowadzenia co najmniej jednego rocznego przegladu mrozni wraz
z urzadzeniami towarzyszacymi (urzadzenia chlodnicze: sprezarki, skraplacze, instalacje, *regat
pionowego / **regat poziomego i paletowego sktadowania osocza, kamery, monitory, itp.) wraz
Z zapewnieniem wszelkich materialéw eksploatacyjnych niezbednych do przeprowadzenia
przegladu w terminie od maja do konca czerwca danego roku, przy czym Wykonawca
zobowigzany jest, z 10-dniowym wyprzedzeniem, zglosi¢ na piSmie termin przeprowadzenia
przegladu celem akceptacji przez Zamawiajacego.

2) zobowigzany jest w ramach rocznego przegladu technicznego w szczegdlnosci do:

a) sprawdzania prawidtowos$ci dziatania mrozni,

b) sprawdzania i czyszczenia elementow mrozni przy zastosowaniu fabrycznie nowych,
oryginalnych, materiatbw  eksploatacyjnych  (tj. smardéw, ptyndéw, podkladek,
itp. materiatow),

¢) dokonania wpisu z rocznego przegladu technicznego i biezacej kompleksowej konserwacji
do paszportu technicznego mrozni. Wpis do paszportu technicznego powinien zawiera¢
informacje potwierdzajace wykonanie okre§lonych czynnosci serwisowych lub odstapienie
od wykonania okreslonych czynnosci serwisowych wraz z uzasadnieniem, w tym
w szczegolnosci informacje, o ktorych mowa w ust. 4 pkt 3). Jezeli w ramach przegladu
zostang uzyte urzadzenia kontrolno-pomiarowe, wowczas do paszportu powinny zostaé
dotaczone kopie $wiadectw wzorcowania/ kalibracji tych urzadzen.

4. W zakresie naprawy mrozni, o ktorej mowa w § 2 ust. 2 pkt 4), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) naprawienia wszystkich awarii mrozni zgloszonych przez Zamawiajacego W Systemie 7/24
i/lub stwierdzonych przez Wykonawce podczas biezacej konserwacji lub przegladu
technicznego w terminach okre$lonych odpowiednio dla rodzaju awarii w ust. 1 pkt 2);
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2) wykonania naprawy wraz z wymiang uszkodzonych lub niedziatajacych czg¢$ci mrozni na nowe
lub wykonania czynno$ci przywracajacych nalezyta funkcjonalno$¢ mrozni, przy czym
Wykonawca konieczno$¢ tych napraw bedzie kazdorazowo uzgadnial z Zamawiajacym,
z podaniem ich przewidywanych kosztow, ustalonych w oparciu 0 cen¢ brutto
1 roboczogodziny wskazanej w § 7 wust. 3 pkt 1), w formie pisemnej kalkulacji
cenowej/kosztorysu. Naprawa nastapi po akceptacji kalkulacji cenowej/kosztorysu przez
Zamawiajacego;

3) sporzadzania i dostarczania Zamawiajagcemu kazdorazowo protokotu z naprawy zawierajgcego
CO najmniej nastepujace informacje:

a) date rozpoczecia naprawy;

b) dat¢ zakonczenia naprawy;

) rodzaj awarii oraz ewentualng przyczyne;

d) rodzaj wykonanych czynnosci (w tym dostawa i montaz czesci lub nowego urzadzenia);
e) imi¢ (imiona) i nazwisko (nazwiska) osoby (o0séb) wykonujacej/-ych ustuge;

f) stan mrozni po wykonaniu naprawy.

W zakresie zmiany/dostosowania systemu informatycznego do potrzeb Zamawiajacego,

0 ktorej mowa w § 2 ust. 2 pkt 5), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) uzgodnienia z Zamawiajacym zakresu, terminu i kKosztu, ustalonego w oparciu o ceng brutto
1 roboczogodziny wskazanej w § 7 wust. 3 pkt 2), zmiany/dostosowania Systemu
informatycznego w formie pisemnej kalkulacji kosztow zawierajacej liczb¢ roboczogodzin
pracy programisty,

2) przystapienia do prac po uzyskaniu od Zamawiajacego pisemnej akceptacji kalkulacji kosztow.

dotyczy Czesci 1

dotyczy Czesci 2

§ 4.
Wymagania Zamawiajacego
Wykonawca zobowigzuje si¢ §wiadczy¢ ustugi, o ktorych mowa w § 2, zgodnie z obowigzujacymi
w tym zakresie przepisami prawa, instrukcjg obstugi mrozni oraz zaleceniami producenta/
producentdw urzadzenia/urzadzen, w szczegdlnosSci co do zakresu przeprowadzenia rocznego
przegladu technicznego, biezacej konserwacji, napraw, kontroli bezpieczenstwa osob, mienia
1 bezpieczenstwa pozarowego oraz czynnosci, ktére w ich trakcie powinny by¢ wykonane zgodnie
z obowiazujacymi zasadami wiedzy technicznej i normami, a takze przestrzegania wewngtrznych
przepisow obowiazujacych na terenie obiektu Zamawiajacego.
Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 7 ust. 1 i/lub 2), dostarczy i zastosuje
materialy eksploatacyjne niezbedne do wykonania czynno$ci przegladowych. Dostarczone
materiaty eksploatacyjne muszg posiada¢ wymagane normami atesty i certyfikaty dopuszczajace
do dalszej bezpiecznej eksploatacji.
Ponadto Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji przedmiotu umowy do:
1) wykonywania wszystkich czynno$ci objetych umowag z nalezytg starannos$cig przez osoby
posiadajace odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie,
2) ustawiania (regulacji) parametrow mrozni, w tym dbalos¢ o efektywne zuzycie energii
elektrycznej, wymaganych przez producenta i/lub Zamawiajacego,
3) wykonania testoéw funkcjonalno-uzytkowych i testow bezpieczenstwa oraz przedstawienie
wilasciwych w tym zakresie protokotow (jezeli dotyczy).

§5.
Oswiadczenia i zobowigzania

Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1) korzystania z mrozni zgodnie z przeznaczeniem i instrukcja obstugi,

2) informowania Wykonawcy o wszystkich podjetych dziataniach lub okoliczno$ciach jakie
nastapity z przyczyn zaleznych lub niezaleznych od Zamawiajacego, ktore maja lub moga miec¢
wplyw na prawidlowe funkcjonowanie mrozni,

3) prowadzenia rejestru awarii mrozni, w ktorym Wykonawca bedzie kazdorazowo potwierdzat
przeprowadzone dziatania serwisowe.
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4) wyptacenia Wykonawcy wynagrodzenia w terminie i na warunkach okreslonych niniejsza
umowa.

. Wykonawca o$§wiadcza, ze:

1) posiada wymagane uprawnienia, kwalifikacje oraz do§wiadczenie, a takze dysponuje sprzgtem
1 wykwalifikowanym personelem niezbegdnym do wykonania wszelkich czynno$ci
wynikajacych z postanowien niniejszej umowy w sposob catkowicie z nig zgodny,

2) wszelkie czynnos$ci $wiadczone na rzecz Zamawiajgcego, na podstawie postanowien niniejszej
umowy, beda wykonywane z nalezyta starannos$cig, wymagang od podmiotu profesjonalnie
zajmujacego si¢ Swiadczeniem ushug bedacych przedmiotem umowy oraz wymaganiami
wskazanymi przez producenta,

3) wszystkie materialy eksploatacyjne wykorzystane podczas $wiadczenia ushugi serwisu bgda
fabrycznie nowe, oryginalne i dobrej jakosci. W sytuacji, gdyby uzyskanie fabrycznie nowych
i oryginalnych materiatdéw eksploatacyjnych bylo niemozliwe, wigzato si¢ z zaprzestaniem
produkcji przez producenta/brakiem dostgpu do czesci lub w sposob istotny podwyzszato koszty
wymiany/naprawy Wykonawca moze, po uprzednim poinformowaniu Zamawiajacego
0 wskazanych powyzej okolicznos$ciach i uzyskaniu jego zgody, wykorzysta¢ uzywane
i/lub nieoryginalne materiaty eksploatacyjne. Powyzsze nie zwalnia Wykonawcy
od dotrzymania warunkdéw gwarancji, o ktérych mowa w § 6 ust. 8.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do bezwzglednego przestrzegania zasady tajnosci wszelkich danych

1 informacji (zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych), ktore

zostang mu udostepnione przez Zamawiajacego, celem wykonania umowy.

§6.

Postepowanie w przypadku awarii mrozni, gwarancja

. Zgloszenie konieczno$ci przeprowadzenia naprawy przekazywane bedzie w formie pisemnej
(e-mail, faks) przez upowaznionego pracownika Zamawiajacego i/lub na wniosek Wykonawcy.
Zglaszajacy awarie winien poda¢ w zgloszeniu jej rodzaj i charakterystyke (o ile to mozliwe).

. Wykonawca zobowigzany jest do podjecia czynnos$ci majacych na celu skuteczng naprawe
w terminach okreslonych odpowiednio dla rodzaju awarii w § 3 ust. 1 pkt 2).

. Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia Zamawiajacemu kosztorysu — kalkulacji kosztow,
ustalonych w oparciu o ceng¢ brutto 1 roboczogodziny wskazanej w § 7 ust. 3 pkt 1), naprawy lub
wymiany czgéci zamiennych na nowe, ktory po zaakceptowaniu przez Zamawiajacego stanowic
bedzie podstawe do dokonania naprawy uszkodzonego urzadzenia. Wykonawca dotozy wszelkich
staran, aby zabezpieczy¢ przechowywane w mrozni produkty przed zniszczeniem lub utratg swoich
wlasciwosci, na wlasny koszt, tj. udostepni/podstawi komore zastepcza 0 takich samych warunkach
temperaturowych i pokryje koszty eksploatacyjne jej utrzymania, od chwili przestania zgloszenia
awarii przez Zamawiajacego.

. Jezeli Wykonawca nie usunie awarii w wyznaczonym terminie, o ktérym mowa W ust. 2,
Zamawiajacy moze, bez wyznaczania dodatkowego terminu, zleci¢ ich usunigcia innemu
podmiotowi na koszt Wykonawcy. Nie narusza to praw Zamawiajacego do naliczenia kar
umownych z tytutlu nieusunigcia awarii w wyznaczonym terminie do czasu skutecznego usunigcia
awarii.

. W przypadku braku zapewnienia komory zastgpczej, Wykonawca zobowiazuje si¢ do pokrycia
kosztow, lacznie z kosztami transportu, poniesionych przez Zamawiajacego, z tytulu dzierzawy
komory, do czasu skutecznej naprawy mrozni lub udostepnienia/podstawienia komory przez
Wykonawce.

. Wykonawca zobowiagzany jest do przyjmowania zgloszen awarii droga elektroniczng na adres
e-mail: ..o lub faksem pod numerem: ..........................

. W przypadku, gdy na skutek awarii mrozni osocze lub inne przechowywane produkty utraca swoje
wlasciwosci, Wykonawca pokryje koszty ich utylizacji, w tym transportu oraz inne zwigzane z tym
koszty w szczegodlnosci warto$¢ zniszczonych produktow.

. Wykonawca udziela co najmniej 12-miesigcznej gwarancji na wymienione cze$ci zamienne,
zastosowane materiaty oraz wykonane naprawy, z zastrzezeniem, ze udzielona gwarancja nie moze
by¢ krotsza od okresu gwarancji udzielonej przez producenta.
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§7.
Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 2 ust. 2 pkt 1) - 3) Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie brutto (tj. wraz z ...% podatkiem VAT) w wysokosci:

1) Cze$¢ 1: veuevnnnnnnnnn. zk (stlownie: ....................... ztotych), warto$¢ netto: ............ zt,

2) Cze8C 2: vevuvnrnnnnnnnn zk (stlownie: ....................... ztotych), warto$¢ netto: ............ zh.

2. W przypadku zlecenia przez Zamawiajgcego:

1) napraw okre$lonych w § 2 ust. 2 pkt 4), wykraczajacych poza zakres czynno$ci objgtych
wynagrodzeniem, o ktorym mowa w ust. 1, zaptaci on Wykonawcy za 1 roboczogodzine kwote
................. zt netto, VAT ...%, j. ........ zt brutto,

2) prac okreslonych w § 2 ust. 2 pkt 5) w zakresie zmiany/dostosowania systemu informatycznego,
wykraczajacych poza zakres czynnosci objetych wynagrodzeniem, o ktorym mowa w ust. 1,
zaptaci on Wykonawcy za 1 roboczogodzing kwotg ........ zt netto, VAT ...%, tj. ........ zt
brutto.

Kwoty brutto za jedng (1) roboczogodzing zawieraja wszystkie koszty zwigzane z prawidtowym

wykonaniem umowy, w tym w szczegolnosci podatek VAT oraz koszty robocizny/pracy

programisty i koszt dojazdu.

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 oraz kwoty brutto za jedng roboczogodzing wskazane
W ust. 2, zostaly okreslone na podstawie oferty Wykonawcy z dnia ........... roku. Wykonawca
ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za skalkulowanie wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
umowy.

4. W wynagrodzeniu, okreslonym w ust. 1, mieszcza si¢ wszelkie ptatnosci wobec Skarbu Panstwa
oraz koszty niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy. Wynagrodzenie
to obejmuje réwniez koszty wszystkich niezbednych czynno$ci, ktore Wykonawca zobowigzany
jest wykona¢ w celu podtrzymania statej gotowosci eksploatacyjnej mrozni, w tym m.in. koszty
dojazdu, materialow, wymiany czeéci zuzywalnych itp.

5. Platno$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, nastgpowac bedzie w okresach miesi¢gcznych
w réwnych ratach w wysokosci:

1) Czgé¢ 1:.......... zt netto, ............ zt brutto,
2) CzgsC 2: .......... zt netto, ............ zt brutto oraz za 15 dni czerwca 2019 r. proporcjonalnie
W WysokosSci ............. zt netto, ............ zt brutto,

w terminie do 30 dni od daty dostarczenia do Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury
na konto Wykonawcey nr ...............

6. Platno$¢ wynagrodzenia za zlecong naprawe¢ mrozni i/lub zmiang/dostosowanie systemu
informatycznego, w wysokosci nieprzekraczajacej zaakceptowanej przez Zamawiajgcego
kalkulacji kosztow, nastapi po prawidlowym wykonaniu i odebraniu przez Zamawiajacego
zleconych prac, w terminie do 30 dni od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury
na konto Wykonawcy wskazane w ust. 5.

7. Ceny netto przedmiotu umowy, okreslone powyzej nie ulegna podwyzszeniu w okresie
obowigzywania umowy.

8. Jako date zaptaty faktury rozumie si¢ date zlozenia przez Zamawiajgcego dyspozycji zaplaty
i obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

9. W przypadku niedotrzymania terminu zaplaty przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo
do odsetek ustawowych za kazdy dzien opéznienia w zaptacie, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

10.Wszelkie rozliczenia prowadzone beda w PLN.

§8.
Zatrudnienie na podstawie umowy o prace
1. Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za nadzor nad zatrudnionymi pracownikami
Wykonawcy, o0sdb dzialajacych w jego imieniu lub podwykonawcdéw oraz zobowigzany jest
do wypekienia wszystkich prawnych zobowiazan zwiazanych z zatrudnieniem ww. pracownikow.
2. Zamawiajacy, stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, wymaga zatrudniania przez Wykonawcg lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2018 r. poz. 108, ze zm.), os6b wykonujacych czynnosci
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serwisowe, przez caly okres realizacji zamowienia. Wymog ten nie dotyczy osob dostarczajacych
materialy eksploatacyjne (bez instalacji) oraz programistow, integratorow systemow i innych osob
petiacych samodzielne funkcje.
. W trakcie realizacji przedmiotu umowy, Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wskazanych w ust. 2. Zamawiajacy
uprawniony jest w szczegélnosci do:
1) Zzadania o$wiadczen w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogu i dokonywania oceny
jego spetniania;
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogu;
3) przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania ustugi.
. W trakcie realizacji przedmiotu umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, W Wyznaczonym
w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu o$wiadczenie Wykonawcy
lub podwykonawcy, w celu potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace przez Wykonawce lub podwykonawce 0s6b wykonujacych czynnosci wskazane w ust. 2.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokladne okreslenie podmiotu sktadajacego
oswiadczenie, dat¢ zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem czynno$ci wykonuja
osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion
1 nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej
do zlozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.
. Dopuszcza si¢ zmiang osob, o ktorych mowa w ust. 2, zatrudnionych przez Wykonawcg lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace. W przypadku wygasniecia/rozwigzania stosunku
pracy z osobg biorgcg udziat przy realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca jest zobowigzany
powiadomi¢ Zamawiajgcego o tym fakcie (pisemnie, drogg elektroniczng lub faksem) w terminie
5 dni, liczac od dnia, w ktdrym nastgpito rozwigzanie stosunku pracy.
. Wykonawca gwarantuje, ze wszystkie osoby zaangazowane w realizacj¢ przedmiotu umowy
w imieniu Wykonawcy posiadaja umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci
powierzonych tym osobom.
. Zmiana lub zwigkszenie liczby pracownikow Wykonawcy nie ma wplywu na wysokos¢
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.
. Niewypelnienie obowigzku, wynikajacego z ust. 3 i/lub ust. 4 bedzie traktowane jako
niewypetnienie obowigzku zatrudnienia oséb wykonujacych czynnosci, o ktorych mowa w ust. 2
na podstawie umowy o prace i skutkowa¢ bedzie naliczeniem kar umownych.

§9.

Kary umowne

. Zamawiajacy obciazy Wykonawce kara umowng w przypadku:

1) odstagpienia przez Zamawiajacego od umowy z powodu okoliczno$ci, za ktore odpowiada
Wykonawca lub gdy Wykonawca odstapi od wykonywania umowy w catosci lub w czesci
z wlasnej winy lub woli w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego, odpowiednio dla
poszczegdlnych Czesci, w § 7 ust. 1,

2) gdy Zamawiajacy wypowie umowe w trybie § 12 ust. 2 w wysokosci 10% wynagrodzenia
brutto okreslonego, odpowiednio dla poszczegolnych Czesci, w § 7 ust. 1,

3) opdznienia w skutecznym usunieciu zgloszonej awarii systemu informatycznego i/lub mrozni,
w terminach, o ktérych mowa odpowiednio w § 3 ust. 1 pkt 2) i § 6 ust. 2, w wysokosci
100,00 zt odpowiednio za kazda rozpoczeta godzing lub dzien opoznienia,

4) opdznienia w wykonywaniu czynno$ci w zakresie biezgcej konserwacji oraz utrzymania
sprawno$ci mrozni, o ktorych mowa w § 3 ust. 2 w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego
na piSmie i/lub wynikajacym z zapisOw niniejszej umowy W Wysokosci 2% miesigcznego
wynagrodzenia brutto okre$lonego, odpowiednio dla poszczegdlnych Czgséci, w § 7 ust. 5
za kazdy dzien opdznienia,

5) opdznienia w wykonaniu rocznego przegladu technicznego i/lub kompleksowej konserwacji
w terminie, o ktorym mowa w § 3 ust. 3, w wysokosci 3% miesi¢cznego wynagrodzenia brutto
okreslonego, odpowiednio dla poszczegdlnych Czgsci, w § 7 ust. 5 za kazdy dzien opdznienia,
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6) niewykonania manualnej zmiany lokalizacji osocza, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 pkt 3) i/lub
braku zaznaczenia donacji do wysytki, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 pkt 4) w wysokosci 2%
miesigcznego wynagrodzenia brutto okreslonego, odpowiednio dla poszczegdlnych Czgsci,
w § 7 ust. 5 za kazdy stwierdzony przypadek,

7) nie wywiazania sie z obowiazku zatrudniania przy realizacji umowy na podstawie umowy
0 pracg 0sob, ktorych wymaganie to dotyczy i/lub przedktadania wymaganych informacji i/lub
dokumentow w zakresie spetniania ww. wymagan okre§lonych w § 8 — w wysokosci 300,00 zt
za kazdy stwierdzony przypadek.

. Wymagalno$¢ zaptaty kary nastepuje w terminie 7 dni od daty dor¢czenia Wykonawcy dokumentu
okreslajacego wierzytelnos¢. Niezaptacenie kary w terminie, upowaznia Zamawiajacego
do potracenia jej z faktury.

. W przypadku, gdy szkoda z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przekroczy
kwote kar umownych, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen uzupetniajacych.

§ 10.
Wspélpraca

. Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za przebieg realizacji umowy beda:

() U Jtel o ,adrese-mail: ..o
2) Jtel oo ,adrese-mail: ..o
3) Jtel oo ,adrese-mail: ..o

. Ze strony Zamawiajacego osobami odpowiedzialnymi za przebieg realizacji umowy beda:
D o Jtel o ,adrese-mail: ..o
2) Jtel o sadrese-mail: ..o
3) Jtel o ,adrese-mail: ..o

§ 11.
OKkres obowiazywania umowy

Umowa obowigzuje przez okres:
1) *w zakresie Czg¢sci 1: od dnia 01.06.2019 r. do 30.06.2020 r.
2) *w zakresie Czgsci 2: od dnia 15.06.2019 r. do 30.06.2020 r.

*

jezeli dotyczy

§ 12.
Odstapienie/wypowiedzenie/rozwiazanie umowy

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku:

1) zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Odstapienie
od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach;

2) ogloszenia likwidacji Wykonawcy (za wyjatkiem likwidacji przeprowadzonej w celu
przeksztatcenia lub restrukturyzacji);

3) wydania nakazu zajecia istotnej czeSci majatku Wykonawcy, majacej wplyw na realizacje
przedmiotu niniejszej umowy

4) nierozpoczgcia realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawce bez uzasadnionych przyczyn
lub niekontynuowania jego realizacji, pomimo wezwania przez Zamawiajacego
na pismie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym przy

wystapieniu nast¢pujacych okolicznosci:

1) trzykrotnej zwloki w usuwaniu zgtoszonych awarii (zwyktych i krytycznych),

2) innego rodzaju razacego nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy, czynigcego dalsze
jej kontynuowanie bezprzedmiotowym.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe, jezeli Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat

wykluczeniu z postepowania ha podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.
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. Odstgpienie od umowy/wypowiedzenie/rozwigzanie umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemne;j
pod rygorem niewaznosci takiego o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie z podaniem
podstaw prawnych i faktycznych odstapienia/wypowiedzenia/rozwiagzania.

. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1-3, Wykonawca moze zada¢ wytagcznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

§ 13.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10%
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1, tj.: w wysokosci ............ zt (stownie:
................... zh) w formie: ...............
. Zwrot wniesionego zabezpieczenia nastgpi w terminie 30 dni od dnia wykonania zaméOwienia
1 uznania go przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

§ 14.

Zmiany umowy

. Strony dopuszczajg zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej

dokonano wyboru Wykonawcy, w sytuacji obiektywnej konieczno$ci wprowadzenia zmiany,

zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy Pzp, w nizej przedstawionym zakresie, z zastrzezeniem art. 140

ust. 1i 3 ustawy:

1) zmiany cen — w nastepujacych przypadkach:

a) zmiany wynikajacej ze zmiany w prawie wiasciwym dla podatkéw i cet, ktore podwyzsza
lub obnizg cene przedmiotu zamdwienia, co w zalezno$ci od rodzaju zmian jakie beda miaty
miejsce, bedzie skutkowato obnizeniem lub podwyzszeniem wysokoS$ci brutto miesigcznego
wynagrodzenia/roboczogodziny,

b) zmiany na korzy$¢ Zamawiajacego na skutek udzielonych rabatow, promocji;

2) zmiany w obowigzujacych przepisach prawa, powodujacych koniecznos¢ dokonania zmian
W umowie.

. Zamawiajacy zastrzega sobie rOwniez mozliwo$¢ zmiany, z zastrzezeniem art. 140 ust. 1 i 3 ustawy

Prawo zamoéwien publicznych, w przypadku:

1) zmiany w obowigzujacych przepisach prawa majacej wpltyw na przedmiot i warunki umowy
oraz zmiany sytuacji prawnej lub faktycznej Wykonawcy i/lub Zamawiajacego skutkujacej
brakiem mozliwosci realizacji przedmiotu umowy;

2) powstania nadzwyczajnych okoliczno$ci bedacych ,sita wyzszg” skutkujacych brakiem
mozliwos$ci realizacji przedmiotu umowy lub grozacych razgca strata, ktorych Strony nie
przewidziaty przy zawarciu umowy; jako ,,site wyzsza” rozumie si¢ wydarzenia i okolicznosci
nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezalezne od woli i intencji ktorejkolwiek ze Stron umowy;

3) powstania nadzwyczajnych okoliczno$ci nie bedacych ,,sita wyzszg”, grozacych razacg strata,
ktorych Strony nie przewidziaty przy zawarciu umowy.

. Wyzej wymienione zmiany moga by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub Wykonawcy

i za zgodg obu Stron, w formie aneksu, wprowadzone do umowy.

. Nie stanowig zmiany umowy zmiany dotyczace:

1) danych teleadresowych,

2) danych rejestrowych,

3) formy wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

§15.*
Podwykonawcy
. Wykonawca o$wiadcza, iz przedmiot zamoOwienia wykonywaé¢ bedzie przy pomocy
podwykonawcow, zgodnie z zakresem rzeczowym wyszczegélnionym w Zataczniku nr 2
do umowy.
. Wykonawca zobowiazany jest do dokonania we wlasnym zakresie zaplaty wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy z zachowaniem terminu platnosci okreslonego w umowie
z podwykonawca, jednak nie dtuzszym niz 30 dni.
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3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego 1 0sob trzecich pelng odpowiedzialnosé za prace, ktore
wykonuje przy pomocy podwykonawcow.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ zwolni¢ Zamawiajacego z wszelkich roszczen jakie moga by¢
podnoszone przez podwykonawcow wzglegdem Zamawiajgcego w zwigzku z niniejsza umowg
i naprawi wszelkie szkody, jakie Zamawiajacy ponidst lub moze ponies¢ z tego tytutu.

5. Wykonawca, w szczego6lnosci, pokryje wszelkie wydatki i koszty poniesione przez Zamawiajacego
w zwigzku z ochrong przed takimi roszczeniami lub w zwigzku z ich zaspokojeniem - bez wzgledu
na ich wysokos¢.

* jezeli dotyczy

§16.*

W stosunkach pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca na tle realizacji przedmiotu umowy wspolnie

(konsorcjum) obowiazuja zasady:

1) solidarnej odpowiedzialnosci Wykonawcow (uczestnikow konsorcjum) za cato$¢ podjetych
w ramach przedmiotu zaméwienia zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, niezaleznie
od procentowego lub rzeczowego udziatu kazdego z nich w realizacji przedmiotu zamdéwienia,

2) reprezentacji jednego z Wykonawcow (uczestnikow konsorcjum — lidera) ze skutkiem dla
pozostatych, rozumianej jako wytaczne uprawnienie i obowigzek do sktadania i przyjmowania

dokumentow i o§wiadczen powstalych na tle realizacji niniejszej umowy.
* jezeli dotyczy

§17.

1. Wykonawca przyjmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za wszelkie spowodowane przez siebie szkody
osobiste i majagtkowe wobec 0séb trzecich, ktére moga powstaé w zwigzku z wykonywaniem
niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich danych dotyczacych
Zamawiajacego oraz informacji uzyskanych w sposob zamierzony lub przypadkowy, w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy, bez wzgledu na sposob i forme ich przekazania.

Obowigzku zachowania poufnosci nie stosuje si¢ do danych i informacji:

1) dostgpnych publicznie,

2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
od osoby trzeciej bez obowiazku zachowania poufnosci,

3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajagcego byly juz znane Wykonawcy bez
obowigzku zachowania poufnosci,

4) w stosunku do ktorych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajacego na ich ujawnienie.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci
przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, stanowig informacj¢ publiczng w rozumieniu art. 1
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 1330 tj), ktora podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem
informacji stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa.

4. Wykonawca wyraza zgode na udostepnienie w trybie ustawy, o ktorej mowa w ust. 3, zawartych
w niniejszej umowie danych go dotyczacych, w zakresie obejmujacym imiona i nazwiska osob
realizujgcych przedmiot zamowienia.

§18.

RODO
Realizacja niniejszej umowy wigze si¢ z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych
osobowych, ktorych administratorem jest RCKiK w Bialymstoku. Umowa o powierzenie
przetwarzania danych osobowych stanowi¢ bedzie Zalacznik nr 1 do niniejszej umowy.

§ 19.
Postanowienia koncowe
1. Wszelkie dyskusje, kontrowersje lub rdznice w interpretacji, ktére moga wyniknaé¢ z umowy,
Strony sktonne sg prowadzi¢ i rozwigzywaé na zasadach wzajemnego zrozumienia.
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2. Wszelkie kwestie sporne nie mogace znalez¢ rozwigzania na drodze polubownej, zostang poddane
do rozstrzygniecia wtasciwym rzeczowo sagdom powszechnym w Biatymstoku.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy
Prawo zamoéwien publicznych i ustawy Kodeks Cywilny.

4. Wszelkie uzgodnienia dotyczace przedmiotu zamoOwienia zawarte s w przedmiotowej umowie.
Jakiekolwiek inne uzgodnienia beda wazne jedynie wowczas, gdy za zgoda obu Stron, w formie
aneksu, zostang wprowadzone do umowy.

5. Umowa zostata zawarta w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zalacznik nr 1
do Umowy nr ...........
zdnia .ceeeeeenennes r.

UMOWA POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH

zawartadnia ................... r. w Bialymstoku, pomiedzy:

z siedziba W zarejestrowang/-ym przez Sad Rejonowy dla ...
Woreeeeeeereneeenes y e Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ................. ,
kapital  zakladowy ... zt, poshugujaca/-y si¢ numerami: NIP.............., REGON

.............................. , reprezentowana/-ym przez:

zwang/-ym dalej Wykonawcg, Procesorem

a

Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Bialymstoku,

15-950 Biatystok, ul. M. Sktodowskiej-Curie 23, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych
Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadow Opieki
Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000002530, NIP 5422584428, REGON
000293829, reprezentowanym przez:

zwany dalej Zamawiajacym, Administratorem

PREAMBULA

Majac na uwadze fakt, Ze:

1. Strony zawarly Umowe .............. (,,Umowa Glowna”), w zwigzku, z wykonywaniem ktorej
Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie okreslonym
Umowa;

2. Celem Umowy jest ustalenie warunkéw, na jakich Wykonawca wykonuje operacje przetwarzania
danych osobowych w imieniu Zamawiajacego na potrzeby realizacji Umowy Glownej;

3. Strony zawierajac Umowe daza do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych,
aby odpowiadaty one w pelni postanowieniom rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO.

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, jest
uprawniony, na mocy art. 28 ust. 2 RODO, do dalszego powierzenia Wykonawcy przetwarzania
danych osobowych.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, dos$wiadczenie, wiedz¢ oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajacym nalezyte wykonanie Umowy Gltdéwnej,
W zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa. W szczegdlnosci Wykonawca oswiadcza, ze znane
mu sg zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych wynikajace z RODO.

§2.
PRZEDMIOT
1. Na warunkach okreslonych niniejsza Umowa Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie
(w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt 2 RODO) Danych Osobowych, ktérych
przetwarzanie jest niezbedne do nalezytego zrealizowania Umowy Gtowne;.
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2. Pod pojeciami ,,dane osobowe” lub ,,dane” uzytymi w niniejszej Umowie, Strony rozumieja dane
osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO, ktorych rodzaj i zakres zostaly wskazane w niniejszej
Umowie.

3. Dostegp do danych osobowych przydzielany jest w oparciu o zasad¢ minimalnych koniecznych
uprawnien tj. tylko uprawnien niezbednych do wykonania czynnosci okreslonych w Umowie
Glowne;j.

§3.
CZAS
Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie realizacji przedmiotu Umowy Gltoéwnej,
z uwzglednieniem pozostatych postanowien niniejszej Umowy dotyczacych obowigzkoéw i uprawnien
Stron.

§ 4.
CHARAKTER | CEL

1. Charakter i cel przetwarzania wynikajg z przedmiotu Umowy Glownej w szczegdlnosci celem
przetwarzania jest $wiadczenie ustugi serwisowej w systemie RCKiK Monitor.

2. Wykonawca przetwarza Dane wyltacznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub
instrukcjami Administratora, przy czym Strony uzgadniaja, ze za udokumentowane polecenia
uznaje si¢ zadania i czynnosci zlecane do wykonania Wykonawcy na potrzeby realizacji Umowie
Glowne;j.

§5.
RODZAJ DANYCH

Przetwarzanie obejmowac bedzie rodzaje danych osobowych pracownikow wskazane ponize;j:
1) Imig,
2) Nazwisko.

§6.
KATEGORIE OSOB
Przetwarzanie Danych bedzie dotyczy¢ nastepujacych kategorii osob:
1) Pracownicy RCKiK w Biatystoku.

§7.
DALSZE PRZETWARZANIE

Wykonawca moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania Danych (,,podpowierzenie”) w drodze
pisemnej umowy dalszego przetwarzania (,Umowa podpowierzenia”) w imieniu Administratora
innemu przetwarzajacemu (,,Podwykonawca”), pod warunkiem uprzedniej akceptacji Podwykonawcy
przez Zamawiajacego lub braku sprzeciwu Zamawiajacego. Strony przyjmuja, iz wskazani
w niniejszym punkcie Podwykonawcy sa podmiotami, ktorym Wykonawca moze powierzy¢ dalsze
przetwarzanie Danych Osobowych i uzyskanie dodatkowej zgody Zamawiajacego, o ktérej mowa
powyzej nie jest wymagane. Strony zgodnie postanawiajg, ze osoby fizyczne wspotpracujace
z Wykonawcg na podstawie umoéw cywilno-prawnych sg traktowane jak personel Wykonawcy i nie
stanowig Dalszych Przetwarzajacych w rozumieniu Umowy.

§8.
WSPOLPRACA PRZY REALIZACJI PRAW JEDNOSTKI
Wykonawca realizujagc zadania wynikajgce z niniejszej Umowy uwzgledniajac stan wiedzy
technicznej, koszty, charakter, zakres oraz cel przetwarzania w miar¢ mozliwosci udzieli pomocy
Zamawiajacemu w zakresie realizacji obowiazku odpowiadania na Zadania osoby, ktorej dane
dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO.
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§9.
BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA

1. Wykonawca zobowigzuje si¢, uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania, charakter,
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych
o réznym prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia, do wdrozenia odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych tak, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
temu ryzyku poprzez zastosowanie m.in.:
a) bezpiecznego protokotu do transmisji danych,
b) restrykcji w dostepie do danych osobowych i systemu.

2. Wykonawca zapewni szybkie przywrocenie dostgpnosci danych osobowych i dostep do nich
w razie incydentu fizycznego lub technicznego.

3. Wykonawca — jesli spelnia wymogi art. 30 pkt. 5 RODO - bedzie prowadzit rejestr wszystkich
kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, zawierajacy
informacje wskazane w art. 30 RODO i na zasadach tam okreslonych.

§ 10.
POWIADOMIENIE O NARUSZENIE
Wykonawca bezzwlocznie - nie pozniej jednak niz w ciggu 24 godzin od jego wystapienia - zglosi
na adres e-mail: iod@rckik.bialystok.pl Zamawiajgcemu kazde naruszenie danych osobowych
powierzonych niniejszg Umowa ktorego bedzie uczestnikiem.

§11.
USUNIECIE DANYCH
Wykonawca po zakonczeniu przetwarzania danych osobowych niezwlocznie zwrdci powierzone
mu dane lub dokona ich zniszczenia — adekwatnie do ustalen z Zamawiajacym. Czynnos$ci zwrotu,
zniszczenia kazdorazowo winny zosta¢ potwierdzane odpowiednio przez Strony.

§12.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowa obowigzuje od dnia ............. przez okres wykonywania czynno$ci przetwarzania danych
osobowych w ramach realizacji Umowy Gtéwne;.

2. W zakresie danych osobowych os6b realizujacych przedmiot Umowy Gtoéwnej, Strony zgodnie
o$wiadczaja, ze poinformujg te osoby o przetwarzaniu ich danych na potrzeby realizacji Umowy
Gloéwnej.

3. Wszelkie watpliwosci i spory zwigzane z niniejszag Umowa Strony beda staraly si¢ rozstrzygac
polubownie w drodze negocjacji lub wyjasnien, w ramach uzgodnien obu Stron.

4. W przypadku niemoznos$ci polubownego rozstrzygnigcia sporu, Strony poddaja spér pod
rozstrzygnigcie sagdu wlasciwego ze wzgledu na siedzibg¢ Wykonawcy.

5. W sprawach uregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy RODO oraz prawa
polskiego.

6. Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
PROCESOR ADMINISTRATOR
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