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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego
prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji na:

.Swiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego
mrozni niskotemperaturowych PZ22 i PZ23”

Zatwierdzit:

Z-ca Dyrektora
ds. Ekonomiczno - Administracyjnych
RCKIiK w Biatymstoku

mgr Anna Lisowska

Ogtoszenie o zamdwieniu opublikowano w Biuletynie Zamdwiern Publicznych pod pozycja
nr 2021/BZP 00129378/01 w dniu 28.07.2021 r.

Biatystok, dnia 28 lipca 2021 r.
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1. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO
Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Biatystok
tel. (85) 74 47 002
e-mail: sekretariat@rckik.bialystok.pl
nazwa Zamawiajgcego w skrzynce ePUAP: /RCKIiK_Bialystok/
godziny urzedowania Zamawiajacego: od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7*° do 15%
(oprocz sobot, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy).

2. STRONA INTERNETOWA PROWADZONEGO POSTEPOWANIA
Adres strony internetowej, na ktorej udostepniane bedg: SWZ, zmiany i wyjasnienia tresci SWZ
oraz inne dokumenty zamoOwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie
zamowienia: http://www.rckik.bialystok.pl/Biddings.

3. OZNACZENIE POSTEPOWANIA
Postepowanie, ktdrego dotyczy niniejsza Specyfikacja Warunkéw Zamdwienia zwana dalej SWZ,
oznaczone jest znakiem ZP/TP-22/21. Wykonawcy powinni we wszelkich kontaktach
z Zamawiajacym powotywac sie na wyzej podane oznaczenie.

4. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

4.1 Postepowanie 0 udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie podstawowym
na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych,
zwanej dalej ustawg Pzp.

4.2 Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z  mozliwoscig
przeprowadzenia negocjacji.

4.3 Zamowienie finansowane jest z Srodkow krajowych.

4.4 Podstawa prawna opracowania Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia:

4.4.1 ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 2019 ze zm.);

4.4.2 rozporzadzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentow
lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 2415);

4.4.3 rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagarn technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452);

4.4.4 obwieszczenie Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych z dnia 1 stycznia 2021 r.
w sprawie aktualnych progéw unijnych, ich réwnowartosci w ztotych, réwnowartosci
w ztotych kwot wyrazonych w euro oraz $redniego kursu ztotego w stosunku do euro
stanowigcego podstawe przeliczania wartosci zamdéwien publicznych lub konkurséw
(Dz. Urz. z 2021 ., poz. 11);

4.4.5 ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r., poz. 1740 t.j.);

446 ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz. U. z2020r., poz. 1913 t.j.);

4.4.7 ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz. U.z2021r., poz. 275 t.j.).

5. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
5.1 Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego
mrozni niskotemperaturowych PZ22 i PZ23 wraz z ustugg informatyczng oraz rocznym
przeglagdem technicznym regatow mrozni i urzgdzen towarzyszacych.
5.2 Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia zawarty zostat w Zatgczniku nr 1 do SWZ oraz
we Wzorze umowy, stanowigcym Zatacznik nr 6 do SWZ.
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5.3 Nazwa i kod okre$lone wedtug Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV):
39141100-3 — Regaty
42123300-0 — Sprezarki do urzadzer chtodzacych
42513000-5 — Urzadzenia chtodnicze i mrozace
42513200-7 — Urzadzenia chtodnicze
42513290-4 — Przemystowe urzgdzenia chlodnicze
42943500-3 — Chiodnice z obiegiem
50000000-5 — Ustugi naprawcze i konserwacyjne
50730000-1 — Ustugi w zakresie napraw i konserwacji ukfadéw chtodzacych
50800000-3 — Rdzne ustugi w zakresie napraw i konserwacji
71356300-1 — Ustugi wsparcia technicznego
72000000-5 — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia
72250000-2 — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow
72320000—4 — Ustugi bazy danych.

INFORMACJE OGOLNE

6.1 Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert czeSciowych.

6.2 Zamawiajgcy nie dopuszcza skifadania ofert wariantowych.

6.3 Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

6.4 Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce, przez caly okres
realizacji zamowienia, na podstawie stosunku pracy osob wykonujgcych czynnosci serwisowe
skfadajgce sie na przedmiot zamodwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega
na wykonywaniu pracy w sposob okre$lony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy, w wymiarze czasu pracy adekwatnym do powierzonych zadan przy realizacji
przedmiotu zamowienia, z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenia ustalonego
na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace. Wymodg ten nie dotyczy o0sOb dostarczajgcych materiaty eksploatacyjne
(bez instalacji) oraz programistow, integratorow systemOw i innych o0séb petnigcych
samodzielne funkcje.

Szczegbtowe wymagania w ww. zakresie zawarte sg we Wzorze umowy, stanowigcym
Zakacznik nr 6 do SWZ.
6.5 Zamawiajacy nie przewiduje obowigzku odbycia przez Wykonawce wizji lokalnej.
6.5.1 Zamawiajacy zaleca Wykonawcom dokonanie wizji lokalnej.
6.5.2 Termin wizji lokalnej nalezy uzgodni¢ z: Anng Tokarska, tel. 85745 63 29, w dni
robocze, w godz. 8:00 — 15:00.
Niedokonanie wizji lokalnej nie bedzie mogto stanowi¢ podstawy do zglaszania przez
Wykonawcow zastrzezenn w zakresie kompletnosci dokumentéw przetargowych oraz
nie bedzie miato wptywu na przebieg realizacji przedmiotu zamoéwienia oraz wysoko$¢
wynagrodzenia.

6.6 Zamawiajacy nie zamierza zwotywac zebrania Wykonawcow w celu wyjasnienia tresci SWZ.

6.7 Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci ztozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych
do oferty w sytuacji okre$lonej w art. 93 ustawy Pzp.

6.8 Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamowienia.

6.9 Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

6.10 Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

TERMIN | MIEJSCE WYKONANIA ZAMOWIENIA
7.1 Zamodwienie realizowane bedzie, w terminie od dnia 01.09.2021 r. do dnia 31.08.2022 r.
7.2 Miejscem realizacji przedmiotu zamdwienia jest:
1) mroznia niskotemperaturowa PZ 22 — siedziba Regionalnego Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Biatymstoku, ul. M. Sktodowskiej-Curie 23;
2) mroznia niskotemperaturowa PZ 23 — budynek techniczny obok budynku, w ktérym
mieSci sie siedziba Regionalnego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa
w Biatymstoku, ul. M. Sktodowskiej-Curie 23.
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8. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA W ART. 214
UST. 1 PKT 7i8 USTAWY PZP
Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8
ustawy Pzp.

9. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
9.1 O udzielenie zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu.
9.2 Zamawiajacy nie okre$la warunkdw udziatu w postepowaniu w zakresie:

9
9

9
9

2.1 zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym;

2.2 uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej,
o ile wynika to z odrebnych przepiséw;

2.3 sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

2.4 zdolnosci technicznej lub zawodowej.

10.PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 108 UST. 1 USTAWY PZP

10.1

10.2
10.3
10.4

10.5

Z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego wyklucza sie Wykonawce,
w stosunku do ktorego zachodzi ktorakolwiek z okoliczno$ci wskazanych w art. 108 ust. 1
ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje wykluczenia Wykonawcy na podstawie art. 109 ustawy Pzp.
Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.

Wykonawca, nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1
pkt 1, 2 i 5 ustawy Pzp, jezeli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnia tgcznie przestanki
wskazane w art. 110 ust. 2 ustawy Pzp, a Zamawiajgcy uzna na podstawie oceny dowodow,
ze podjete przez Wykonawce czynno$ci sg wystarczajagce do wykazania jego rzetelnosci,
uwzgledniajagc wage i szczegdlne okolicznosci czynu Wykonawcy. Jezeli podjete przez
Wykonawce czynno$ci nie sg wystarczajagce do wykazania jego rzetelnoSci Zamawiajacy
wyklucza Wykonawce.

Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamowienia.

11. PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE
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11.2

Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ do oferty aktualne na dzien skiadania ofert

o$wiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania — zgodnie z treScig Zatgcznika

nr 3 do SWZ.

Oswiadczenie, o ktérym mowa powyzej nie jest podmiotowym $rodkiem dowodowym; stanowi

tymczasowy dowod potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia z postepowania na dzien sktadania

ofert.

Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona do ztozenia

W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, aktualnego na dzien

ztozenia podmiotowego Srodka dowodowego:

11.2.1 oSwiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w OS$wiadczeniu,
0 ktorym mowa w pkt 11.1, sporzadzonego zgodnie z treScig Zatgcznika nr 4
do SWZ.

11.3 Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania

114

0 udzielenie zamdwienia Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania, wezwac
Wykonawcow do ztozenia wszystkich lub niektérych podmiotowych S$rodkow
dowodowych aktualnych na dzien ich ztozenia.

Jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio podmiotowe
$rodki dowodowe nie sg juz aktualne, Zamawiajgcy moze w kazdym czasie wezwac
Wykonawce lub Wykonawcow do ztozenia wszystkich lub niektorych podmiotowych
$rodkéw dowodowych aktualnych na dzien ich ztozenia.

12. PODWYKONAWSTWO

121

12.2

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ powierzenia przez Wykonawce czesci zamdwienia
podwykonawcom.

W przypadku udziatu podwykonawcdw przy realizacji zamdwienia, Zamawiajagcy wymaga
wskazania w ofercie czeSci zamodwienia, ktorych wykonanie Wykonawca zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i podania nazw podwykonawcdw, o ile sg juz znane.
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Powierzenie wykonania czeSci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie tego zamdwienia.

Pozostate wymagania dotyczace podwykonawstwa zostaty okreslone we Wzorze umowy,
stanowigcym Zatgcznik nr 6 do SWZ.

13. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA

131

13.2

13.3

13.4
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Wykonawcy mogag wspolnie ubiega¢ sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku

Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu

0 udzielenie zamOwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy

w sprawie zamdwienia publicznego.

Petnomocnictwo musi by¢ podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania

poszczegllnych Wykonawcow, dotaczone do oferty oraz zawiera¢ w szczegolnosci

informacje w zakresie:

13.2.1 nazwy i numeru postepowania 0 udzielenie zamoéwienia publicznego, ktérego
dotyczy,

13.2.2 informacje o wszystkich Wykonawcach ubiegajgcych sie wspolnie o udzielenie
zamowienia,

13.2.3 ustanowienia pelnomocnictwa oraz rodzaju i zakresu umocowania.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych o udzielenie zaméwienia publicznego:

13.3.1 zaden z nich nie moze podlega¢ wykluczeniu w okoliczno$ciach, o ktérych mowa
w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp — o$wiadczenie, o ktérym mowa w pkt 11.1 SWZ,
skfada kazdy z Wykonawcow;

13.3.2 na wezwanie Zamawiajgcego, kazdy z Wykonawcdéw wspolnie ubiegajgcych sie
0 udzielenie zamoéwienie zobowigzany jest ztozy¢ oSwiadczenie, 0 ktérym mowa
w pkt 11.2.1.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia solidarnie odpowiadajag

za realizacje umowy.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o zamoOwienie w ofercie podajg adres

do korespondencji i kontakt telefoniczny wasciwy dla petnomocnika tych Wykonawcdw.

Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane bedg wylacznie z podmiotem

wystepujacym jako petnomocnik.

14, SPQSOB KOMUNIKACJI ORAZ WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZACE SKEADANYCH
OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

141

14.2

14.3

14.4

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim przy uzyciu $rodkéw komunikacji
elektronicznej za  posrednictwem  miniPortalu,  dostepnego  pod  adresem:
https://miniportal.uzp.gov.pl/.

W postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajagcym, a Wykonawcami odbywac¢ sie

bedzie przy uzyciu nastepujacych srodkow:

14.2.1 miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl/,

14.2.2 Elektronicznej Skrzynki Podawczej Zamawiajgcego:
/RCKIiK_Bialystok/SkrytkaESP, znajdujacej sie na platformie ePUAP pod adresem
https://epuap.gov.pl/wps/portal,

14.2.3 poczty elektronicznej na adres e-mail: sekretariat@rckik.bialystok.pl.

Zamawiajacy zaleca, aby komunikacja miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcami
(z wyjatkiem ztozenia oferty) odbywata sie w tym postepowaniu za posrednictwem
poczty elektronicznej.

Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu 0 udzielenie zamowienia

publicznego, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP

ma dostep do Formularza zlozenia, zmiany, wycofania oferty oraz Formularza
komunikacji.

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw

elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i o$wiadczen oraz informacji

przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w Regulaminie korzystania z miniPortalu
oraz Regulaminie ePUAP.
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14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

1411

14.12
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Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy
do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty oraz do komunikacji wynosi 150 MB.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przesylania danych w formatach dopuszczonych
odpowiednimi przepisami prawa, w szczegolnosci: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .xps, .odt.
We wszelkiej korespondencji zwigzanej z tym postepowaniem Zamawiajgcy i Wykonawcy
postugujg sie numerem ogtoszenia lub ID postepowania lub nr referencyjnym
postepowania.
Za date przekazania oferty, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, o$wiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentéw, lub o$wiadczen oraz innych informacji przyjmuje
sie date ich przekazania na adres skrzynki ePUAP lub date wptywu na ww. adres poczty
elektronicznej Zamawiajacego (decydujace znaczenie bedzie miata data otrzymania
wiadomosci przez system pocztowy Zamawiajacego).
Komunikacja pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawcami, w szczeg6lnosci w zakresie
skfadania o$wiadczen, zawiadomien oraz przekazywania informacji odbywa sie
elektronicznie za posrednictwem dedykowanego formularza dostepnego na ePUAP
oraz udostepnionego przez miniPortal (Formularz do komunikacji). Korespondencja
przestana za pomocg tego formularza nie moze by¢ szyfrowana.
Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentow
lub oS$wiadczer skladane s przez Wykonawce za posrednictwem Formularza
do komunikacji jako zatgczniki. Zamawiajacy dopuszcza réwniez mozliwo$¢ skladania
dokumentow elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow
lub o$wiadczen za pomocg poczty elektronicznej, na wskazany w pkt 14.2.3 adres e-mail.
Spos6b sporzadzania dokumentéw elektronicznych, o$wiadczen, lub elektronicznych
kopii dokumentow lub o$wiadczen musi by¢ zgodny z wymaganiami okreSlonymi
w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452) oraz rozporzadzeniu
Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych $rodkdéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich
moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415).
Zamawiajacy nie przewiduje innego niz przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej
sposobu komunikowania sie z Wykonawcg, a tym samym nie przewiduje zaistnienia
sytuacji okreSlonych w art. 65, art. 66 i art. 69 ustawy Pzp.

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI SWZ
15.1 Wyjasnienia treSci SWZ.

15.1.1 Wykonawca moze zwr6ci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie
treSci SWZ (zaleca sie, aby zapytania do SWZ przesta¢ rowniez w formie
edytowalnej).

15.1.2 Zamawiajacy jest zobowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwiocznie, jednak
nie pézniej niz na 2 dni przed uptywem terminu skfadania ofert pod warunkiem,
ze wniosek 0 wyjasnienie treSci SWZ wplynat do Zamawiajgcego nie pozniej
niz na 4 dni przed uptywem terminu skfadania ofert.

15.1.3 Jezeli Zamawiajgcy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktorym mowa
w ppkt 15.1.2, przedtuza on termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania
sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi
do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert.

15.1.4 W przypadku, gdy wniosek o wyjasnienie treSci SWZ nie wptynagt w terminie,
0 ktérym mowa w ppkt 15.1.2, Zamawiajagcy nie ma obowigzku udzielania
wyjasnienn SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu skfadania ofert.

15.1.5 Przedtuzenie terminu skfadania ofert nie wptywa na bieg terminu skfadania
whniosku o wyjasnienie tresci SWZ, o ktérym mowa w ppkt 15.1.2.

15.1.6 Tre$C zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepnia, bez ujawniania
Zrodia zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania.
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15.1.7 Nie udziela sie zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien czy
odpowiedzi na kierowane do Zamawiajgcego zapytania w sprawach wymagajacych
zachowania pisemnosci postepowania.

Zmiana treSci SWZ.

15.2.1 W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed upltywem terminu
sktadania ofert zmienic tre§¢ SWZ.

15.2.2 W przypadku, gdy zmiana treSci SWZ jest istotna dla sporzadzenia oferty
lub wymaga od Wykonawcdw dodatkowego czasu na zapoznanie si¢ ze zmiang
treSci SWZ i przygotowanie ofert, Zamawiajacy przedtuza termin skiadania ofert
0 czas niezebny na ich przygotowanie.

15.2.3 Zamawiajacy informuje Wykonawcow o przedtuzonym terminie skfadania ofert
przez zamieszczenie informacji na stronie internetowej prowadzonego
postepowania, na ktorej zostata zamieszczona SWZ.

15.2.4 Informacje o przedtuzonym terminie skfadania ofert Zamawiajacy zamieszcza
w ogtoszeniu o0 zmianie ogtoszenia.

15.2.5 Dokonang zmiane treSci SWZ Zamawiajacy udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania i jest ona wigzaca przy sktadaniu ofert.

15.2.6 W przypadku, gdy zmiana tresci SWZ prowadzi do zmiany treSci ogtoszenia
0 zamOwieniu, Zamawiajagcy zamieszcza w Biuletynie Zamowien Publicznych
ogtoszenie 0 zmianie ogtoszenia.

W przypadku rozbieznoSci pomiedzy treScig SWZ, a treScig udzielonych wyjasnien

lub zmian SWZ, jako obowigzujgcg nalezy przyjac tres¢ pozZniejszego oswiadczenia

Zamawiajacego.

Ze strony Zamawiajgcego osobami uprawnionymi do kontaktowania sie z Wykonawcami

sg: Marta Stocka, Aneta Kiersnowska, Beata Kardasz, tel. 85 745 63 42.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

16.1
16.2

16.3

16.4

16.5

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferte stanowi wypetniony Formularz oferty, sporzadzony zgodnie z trescig

Zakgcznika nr 2 do SWZ.

Wykonawca wraz z ofertg zobowigzany jest ztozy¢:

16.3.1 Os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania — sporzadzone
zgodnie z treScig Zatgcznika nr 3 do SWZ.

16.3.2 Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji

i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej, lub innego wiasciwego rejestru,
z ktérych wynika, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana
do jego reprezentowania, chyba ze Zamawiajgcy moze je uzyska¢ za pomoca
bezptatnych i ogolnodostepnych baz danych, a Wykonawca w Formularzu oferty
wskazat dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw w odniesieniu
do Wykonawcy jak tez Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie 0 zamowienie.
W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci ww. dokumentow
pod okreslonymi adresami internetowymi ogoélnodostepnych i bezptatnych baz
danych, Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy przedstawienia ttumaczenia
na jezyk polski pobranych samodzielnie przez Zamawiajgcego dokumentdow.

16.3.3 Petnomocnictwo okreslajgce zakres umocowania, podpisane przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, lub podmiotu udostepniajgcego
zasoby, chyba ze Wykonawca dziata osobiscie (jezeli dotyczy).

16.3.4 Petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcéw wspdlinie
ubiegajacych sie o zamdwienie lub inny dokument potwierdzajagcy umocowanie
do reprezentowania Wykonawcy w postepowaniu albo do reprezentowania
w postepowaniu i zawarcia umowy (jezeli dotyczy).

16.3.5 Os$wiadczenie dotyczace tajemnicy przedsiebiorstwa — sporzadzone zgodnie
z treScig Zatacznika nr 5 do SWZ (jezeli dotyczy).

Formularz oferty oraz pozostate dokumenty powinny by¢ przygotowane przez Wykonawce

w tresci zgodnej z SWZ.

Wymagania formalne dotyczace skiadanych w postepowaniu ofert i podmiotowych

$rodkéw dowodowych oraz innych dokumentow lub o$wiadczen:
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16.5.4
16.5.5

16.5.7
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Oferte i pozostate dokumenty okreslone w pkt 16.3 skfada sie, pod rygorem

niewaznosci, w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem

elektronicznym, lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, lub

podpisem osobistym, z zastrzezeniem sytuacji okreSlonej w ppkt 16.3.2.

Dokumenty te powinny by¢ podpisane przez osobe upowazniong

do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formg reprezentacji Wykonawcy

okreSlong w rejestrze lub innym dokumencie, witasciwym dla danej formy
organizacyjnej Wykonawcy albo przez upetnomocnionego przedstawiciela

Wykonawcy.

W przypadku, gdy podmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty lub dokumenty

potwierdzajgce umocowanie do reprezentowania zostaty wystawione przez

upowaznione podmioty:

1) jako dokument elektroniczny — Wykonawca przekazuje ten dokument;

2) jako dokument w postaci papierowej — Wykonawca przekazuje cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym,  podpisem  zaufanym, lub  podpisem  osobistym
po$wiadczajagcym zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papieroweyj;

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci

papierowej, dokonuje notariusz lub:

a) w przypadku podmiotowych S$rodkdéw dowodowych oraz dokumentow
potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania - odpowiednio
Wykonawca, Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia,
podmiot udostepniajacy zasoby, lub podwykonawca, kazdy w zakresie
dokumentu, ktory go dotyczy;

b) przedmiotowych $rodkéw dowodowych - odpowiednio Wykonawca,
lub Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie 0 zamdwienie;
c) w przypadku innych dokumentow - odpowiednio Wykonawca,

lub Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, kazdy
w zakresie dokumentu, ktory go dotyczy.

Podmiotowe $rodki dowodowe, ktdre nie zostaty wystawione przez upowaznione

podmioty oraz wymagane petnomocnictwa:

1) Wykonawca przekazuje w postaci elektronicznej i opatruje kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym;

2) gdy zostaty sporzadzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone
wiasnorecznym podpisem, Wykonawca przekazuje cyfrowe odwzorowanie tych
dokumentow opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym, lub podpisem osobistym poswiadczajagcym zgodno$¢ cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci

papierowej, dokonuje notariusz lub:

a) w przypadku podmiotowych $rodkéw dowodowych - odpowiednio
Wykonawca, Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia,
podmiot udostepniajagcy zasoby lub podwykonawca, w zakresie
podmiotowych srodkéw dowodowych, ktore kazdego z nich dotycza;

b) w przypadku przedmiotowego $rodka dowodowego, zobowigzania podmiotu
udostepniajacego zasoby — odpowiednio Wykonawca, lub Wykonawca
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia (jezeli dotyczy);

c) w przypadku petnomocnictwa — mocodawca.

Oferta powinna byc¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty, lub o$wiadczenia

sporzadzone w jezyku obcym Wykonawca przekazuje wraz z tlumaczeniem na

jezyk polski.

Oferta oraz pozostate oSwiadczenia i dokumenty, dla ktérych Zamawiajgcy okreslit

wzory w formie formularzy (Zatgcznikdw do SWZ), powinny by¢ sporzadzone

zgodnie z tymi wzorami co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.
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Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa.

16.6.1

16.6.2

16.6.3

Oferte

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sie
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, wraz
z przekazaniem takich informacji, zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostepniane
oraz wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy
Pzp.

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktore Wykonawca zastrzega, jako tajemnice
przedsiebiorstwa, winny by¢ ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym
oznaczeniem , Tajemnica przedsiebiorstwa”, a nastepnie wraz z plikami
stanowigcymi jawng cze$¢ skompresowac do jednego pliku archiwum (ZIP).
Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ spetnienie przestanek okreslonych
w art. 11 ust. 2 ustawy z dn. 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Zaleca sie, aby uzasadnienie zastrzezenia informacji jako tajemnicy
przedsiebiorstwa byto sformutowane w sposéb umozliwiajgcy jego udostepnienie.
Zastrzezenie przez Wykonawce tajemnicy przedsiebiorstwa bez uzasadnienia
bedzie traktowane przez Zamawiajgcego jako bezskuteczne ze wzgledu
na zaniechanie przez Wykonawce podjecia niezbednych dziatan w celu zachowania
poufnosci objetych klauzulg informacji zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 3
ustawy Pzp.

nalezy sporzadzic w sposob zapewniajacy petng czytelno$¢ jej treSci. Kazdy

dokument sktadajacy sie na oferte sporzadzony w jezyku obcym winien by¢ ztozony wraz
z thumaczeniem na jezyk polski. W razie watpliwosci uznaje sie, iz wersja polskojezyczna
jest wersjg wigzacg. Dopuszcza sie uzywanie w ofercie oraz innych dokumentach okreslen
obcojezycznych w zakresie okreslonym w art. 11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 roku
0 jezyku polskim (Dz. U. z 2019 r., poz. 1480 t.j.).

Opis sposobu ztozenia oferty.

16.8.1

16.8.2

16.8.3

16.8.4

16.8.5

16.8.6

Oferta musi byé sporzadzona w formie elektronicznej w formacie danych
w szczegdblnosci: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .xps, .odt.

Sposob ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regulaminie
korzystania z miniPortalu i Instrukcji uzytkownika. Oferte nalezy ztozyc
w oryginale.

Wykonawca w celu poprawnego zaszyfrowania oferty powinien mieé
zainstalowany na komputerze .NET Framework 4.5. Aplikacja dziata na platformie
Windows (Vista SP2, 7, 8, 10). Aplikacja nie jest dostepna dla systemu Linux
i MAC OS.

Wykonawca skitada oferte za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez
na miniPortalu.

Oferte nalezy przesta¢ na Elektroniczng Skrzynke Podawczg Zamawiajgcego
/RCKIiK_Bialystok/SkrytkaESP, znajdujaca sie na platformie ePUAP pod adresem
https://epuap.gov.pl/wps/portal.

Wykonawca, aby zaszyfrowac plik, musi na stronie https://miniPortal.uzp.gov.pl
odnalezé postepowanie, w ktérym chce ztozy¢ oferte. Po wejsciu w jego szczegdty
odnajdzie przycisk umozliwiajgcy szyfrowanie. System miniPortal automatycznie
zapamietuje, w ktorym postepowaniu Wykonawca zaszyfrowat oferte. Tak
przygotowany plik nalezy przesta¢ przez Formularz do zlozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku. Szczeg6towa instrukcja znajduje sie na stronie
Urzedu Zamowien Publicznych.

W Formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest podac adres skrzynki ePUAP,
za posrednictwem ktérej prowadzona bedzie korespondencja zwigzana
z postepowaniem.
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16.8.7 Wykonawca po przestaniu oferty za posrednictwem Formularza do ztozenia,
zmiany, wycofania oferty lub wniosku na ,,ekranie sukcesu” otrzyma numer oferty
generowany przez ePUAP. Numer ten nalezy zapisaC i zachowad. Bedzie
on potrzebny w przypadku ewentualnej zmiany lub wycofania oferty.

17. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8
17.9

Cene oferty stanowi #aczna kwota wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu
zamoOwienia na warunkach okreslonych w Specyfikacji Warunkdéw Zamowienia.
Wykonawca przedstawi w ofercie 1aczng cene brutto przedmiotu zamdwienia
w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu
0 cenach towaréw i ustug (Dz.U. z 2019 r., poz. 178 t..), tzn. wartos¢ wyrazong
w jednostkach pienieznych, ktorg Zamawiajacy bedzie zobowigzany zaptaci¢c Wykonawcy
za wykonany przedmiot zamowienia. W cenie uwzglednia sie podatek od towardw i ustug
oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie odrebnych przepisdéw sprzedaz towaru (ustugi)
podlega obcigzeniu podatkiem od towaréw i ustug lub podatkiem akcyzowym. Cena
ta bedzie ceng kompletng, jednoznaczng i ostateczng, uwzgledniajgcg ewentualne rabaty
i upusty (nie dopuszcza sie rabatéw rzeczowych), obejmujgcg wszelkie koszty zwigzane
z prawidtowym wykonaniem przedmiotu zamowienia.

Wykonaweca skalkuluje cene majac na wzgledzie przepisy dotyczace razgco niskiej ceny,

o0 ktérej mowa w art. 224 ustawy Pzp.

W pkt 2.1 Formularza oferty, stanowigcego Zalgcznik nr 2 do SWZ Wykonawca

zobowigzany jest poda¢ warto$¢ brutto za wykonanie przedmiotu zamoéwienia liczbowo

i stownie, procentowg stawke podatku od towar6w i ustug oraz wartos¢ netto liczbowo.

W pkt 2.1 Formularza oferty, stanowigcego Zalgcznik nr 2 do SWZ Wykonawca

zobowigzany jest rowniez podac:

17.5.1 wartos¢ netto ustugi serwisu dla kazdego z urzadzen w okresie 12 miesiecy,

17.5.2 % stawke podatku od towarow i ustug,

17.5.3 warto$¢ brutto ustugi serwisu dla kazdego z urzadzen obliczong poprzez
przemnozenie wartosci netto ustugi serwisu, o ktérej mowa w pkt 17.5.1 przez
zaoferowang ilo$¢ przedmiotu zamoOwienia oraz powiekszong o0 podatek
od towarow i ustug,

17.5.4 wartos¢ netto ustugi przegladu technicznego rocznego dla kazdego z urzadzen,

17.5.5 % stawke podatku od towarow i ustug,

17.5.6 warto$¢ brutto ustugi przegladu technicznego rocznego dla kazdego z urzadzen
obliczong poprzez przemnozenie wartosci netto ustugi przegladu rocznego, o ktérej
mowa w pkt 17.5.4 przez zaoferowang ilos¢ przedmiotu zamdwienia oraz
powiekszong o podatek od towardw i ustug,

17.5.7 faczng wartos¢ brutto, ktdrg stanowi suma warto$ci brutto poszczegdlnych pozyciji
oferowanego przedmiotu zamowienia.

Odpowiednio w pkt 2.2 oraz pkt 2.3 Formularza oferty Wykonawca zobowigzany jest

podac takze, na okoliczno$¢ napraw i/lub dostosowania systemu informatycznego, ktorych

zakres przekracza ustuge serwisu:

17.6.1 cene brutto 1 (jednej) roboczogodziny naprawy mrozni liczbowo i stownie,
% stawke podatku od towar6éw i ustug oraz cene netto,

17.6.2 cene brutto 1 (jednej) roboczogodziny pracy zwigzanej ze zmiang/dostosowaniem
systemu informatycznego liczbowo i stownie, % stawke podatku od towaréw
i ustug oraz cene netto.

Kwoty brutto za jedng (1) roboczogodzine zawierajg wszystkie koszty zwigzane
z prawidtowym wykonaniem umowy, w tym w szczegblno$ci podatek VAT,
koszty robocizny/pracy programisty i serwisanta oraz koszty podrozy.

Cena faczna oferty brutto i netto, wartoSci netto i brutto ustugi serwisu (kazdego

z urzadzen) oraz ceny jednostkowe netto i brutto muszg by¢ wyrazone w PLN

z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Tak wyznaczona taczna cena oferty brutto bedzie podlegata ocenie.

Rozliczenia miedzy Zamawiajagcym, a Wykonawcg bedg prowadzone w PLN.

17.10 Zamawiajacy przy ocenie ofert wezmie pod uwage catkowitg kwote wydatkowanych przez

siebie srodkow publicznych, tzn. kwote, ktorg bedzie musiat zaptaci¢ Wykonawcy z tytutu
10
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realizacji zamowienia — kwote zawierajacg takze podatek od towar6w i ustug, o ile sg one

nalezne na podstawie odrebnych przepisow.

Jezeli Wykonawca ztozy oferte, ktorej wybor bedzie prowadzit do powstania

u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg o podatku od towarow

i ustug, na podstawie art. 225 ust. 1 ustawy Pzp dla celéw zastosowania kryterium ceny,

Zamawiajacy doliczy do przedstawionej w ofercie ceny kwote podatku od towaréw

i ustug, ktorg miatby obowigzek rozliczyé. Zgodnie z art. 225 ust. 2 ustawy Pzp

Wykonaweca skfadajgc oferte ma obowigzek:

17.10.1 poinformowa¢ Zamawiajgcego, ze wybér jego oferty bedzie prowadzit
do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,

17.10.2 wskazania nazwy (rodzaju) towaru ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedg
prowadzi¢ do powstania obowigzku podatkowego,

17.10.3 wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
Zamawiajacego bez kwoty podatku,

17.10.4 wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktora zgodnie z wiedzg Wykonawcy
bedzie miata zastosowanie.

18. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

19.

18.1

18.2

18.3

18.4

Wykonawca zwigzany jest ofertg do dnia 4 wrze$nia 2021 roku, tj. nie dtuzej niz 30 dni
od dnia uptywu terminu skfadania ofert.

Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin skfadania
ofert.

W przypadku, gdy wybér najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg okreslonego w pkt 18.1, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania
ofertg zwraca sie jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego
terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy jednak niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania oferta wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego
o$wiadczenia 0 wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie zada whniesienia wadium.

20. SPOSOB ORAZ TERMIN SKELADANIA | OTWARCIA OFERT

20.1

20.2

Sposob i termin sktadania ofert.

20.1.1 Oferte nalezy ztozy¢ w sposob opisany w SWZ, w terminie do dnia 6 sierpnia
2021 r. do godz. 11%.

20.1.2 Wykonawca moze przed uptywem terminu na sktadanie ofert zmienic lub wycofac¢
oferte za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty,
lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego na platformie miniPortalu.
Sposéb zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkowania
dostepnej na miniPortalu pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/Instrukcje.

20.1.3 Oferta moze byc¢ ztozona tylko do uptywu terminu sktadania ofert.

20.1.4 Wykonawca moze wycofac¢ oferte do uptywu terminu sktadania ofert.

Termin otwarcia ofert.

20.2.1 Otwarcie ofert nastapi w dniu 6 sierpnia 2021 r. o godz. 12%.

20.2.2 Otwarcie ofert odbywa sie przy uzyciu mechanizmu do odszyfrowania ofert
dostepnego w zakfadce ,,Deszyfrowanie” po zalogowaniu na miniPortalu
i nastepuje poprzez wskazanie pliku do odszyfrowania.

20.2.3 W przypadku awarii systemu, ktora spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert
w terminie okreSlonym w pkt 20.2.1, otwarcie ofert nastgpi niezwiocznie
po usunieciu awarii. Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert
na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

20.2.4 Najpozniej przed otwarciem ofert, Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczyc
na sfinansowanie zamowienia.

20.2.5 Niezwitocznie po otwarciu ofert, Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o:
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1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach, lub miejscach
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, albo miejscach zamieszkania
Wykonawcow, ktdrych oferty zostaty otwarte;

2) cenach zawartych w ofertach.

21. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW
| SPOSOBU OCENY OFERT
21.1 Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy bedzie Kierowat sie nastepujacymi
kryteriami oceny ofert:
1) Cena-60%
2) Czas reakcji serwisu w przypadku awarii krytycznej — 40%

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta niepodlegajgca odrzuceniu i spetniajgca
wszystkie wymogi formalne i merytoryczne, ktéra uzyska najwyzszg liczbe punktow
(po zsumowaniu) w powyzszych kryteriach.

Ad. 1) Najwyzsza liczbe punktéw, tj. 60 pkt w kryterium ,Cena” otrzyma oferta

zawierajgca najnizszg cene brutto, a kazda nastepna oferta odpowiednio mniejszg
liczbe punktéw (z doktadnoscig do drugiego miejsca po przecinku) obliczong
wedtug nastepujgcego wzoru:

Najnizsza cena brutto zaproponowana w ofercie

Liczba punktéw badanej oferty = X 60% x 100

Cena brutto badanej oferty

Ad. 2) W kryterium ,,Czas reakcji serwisu w przypadku awarii krytycznej” oferty otrzymaja

Uwaga:

nastepujgca liczbe punktow:

a) 40 pkt — oferta oferujgca czas reakcji serwisu do 18 godzin

b) O pkt — oferta oferujaca czas reakcji serwisu powyzej 18 godzin i nie dtuzej niz
w terminie 24 godzin

od terminu zgtoszenia przez Zamawiajgcego awarii.

Maksymalny czas reakcji serwisu w przypadku awarii krytycznej wynosi 24 godziny
od terminu zgtoszenia przez Zamawiajgcego. W przypadku, gdy Wykonawca
zaproponuje czas reakcji serwisu diuzszy niz wyzej okreSlony maksymalny czas
reakcji serwisu, oferta jego zostanie odrzucona jako niespetniajgca minimalnych
wymagan Zamawiajacego. W przypadku, gdy Wykonawca zaproponuje czas reakcji
serwisu w przypadku awarii krytycznej krétszy niz 18 godzin od zgtoszenia przez
Zamawiajgcego awarii, na potrzeby oceny oferty Zamawiajacy przyjmie czas reakcji
serwisu w przypadku awarii krytycznej 18 godzin od zgloszenia przez
Zamawiajacego awarii.

Jezeli Wykonawca nie wskaze czasu reakcji serwisu w przypadku awarii krytycznej
poprzez wykreslenie niepotrzebnej tresci, oferta jego otrzyma w przedmiotowym
kryterium O pkt, tj. Zamawiajacy przyjmie jako deklarowany — maksymalny czas
reakcji serwisu wynoszacy 24 godziny od terminu zgtoszenia przez Zamawiajgcego
awarii.

Zamawiajacy oceni kryterium ,,Czas reakcji serwisu w przypadku awarii krytycznej”
na podstawie o$wiadczenia ztozonego przez Wykonawce w Formularzu oferty,
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do SWZ.

21.2 Najkorzystniejszg sposrdd ztozonych waznych i niepodlegajgcych odrzuceniu ofert bedzie
oferta spetniajgca wszystkie wymogi formalne i merytoryczne, ktora uzyska najwieksza
liczbg punktow (sume punktéw) przyznanych w ramach kazdego z podanych kryteriéw
oceny ofert, o ktérych mowa powyzej.
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21.3 Woyjasnienia w toku badania i oceny ofert.

21.3.1 W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zgda¢ od Wykonawcow
wyjasnien dotyczacych treSci o$wiadczenia, o ktorym mowa w pkt 11.1,
lub  ztozonych przedmiotowych $rodkdéw dowodowych, lub  ztozonych
podmiotowych $rodkéw dowodowych, lub innych dokumentow, lub o$wiadczen
skladanych w postepowaniu.

21.3.2 Jezeli Wykonawca nie ztozyt przedmiotowych $rodkéw dowodowych skiadanych
w postepowaniu lub sg one niekompletne, Zamawiajagcy wzywa Wykonawce
odpowiednio do ich ztozenia, lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

21.3.3 Jezeli Wykonawca nie ztozyt oSwiadczenia, o ktérym mowa w pkt 11.1,
podmiotowych $rodkéw dowodowych, innych dokumentow, lub o$wiadczen
skladanych w postepowaniu, lub sg one niekompletne, lub zawierajg biedy,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce odpowiednio do ich ztozenia, poprawienia,
lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

21.3.4 Ztozony przez Wykonawce Formularz oferty, sporzadzony zgodnie z trescig
Zalgcznika nr 2 do SWZ, stanowi tre$¢ oferty i w zwigzku z tym nie podlega
uzupetnieniu w trybie art. 128 ust. 1 ustawy Pzp. Nieztozenie tego dokumentu
skutkuje odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5) ustawy Pzp jako
niezgodnej z warunkami zamdwienia.

21.4 Zamawiajgcy nie przewiduje aukcji elektronicznej.
21.5 Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom okreSlonym w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu

0 wskazane w SWZ kryteria oceny ofert.

21.6 Niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy poinformuje

rownocze$nie Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty o:

21.6.1 wyborze najkorzystniejszej oferty, podajgc nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalno$ci
Wykonawcy, ktorego oferte wybrano oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby
albo miejsca zamieszkania, jezeli sg miejscami wykonywania dziatalno$ci
Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom
w kazdym kryterium oceny ofert i t3czng punktacje,

21.6.2 Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone,

— podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

21.7 Zamawiajacy udostepnia niezwtocznie informacje, o ktérych mowa w pkt 21.6.1,
na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

INFORMACJE O FORMALNOSCIACH JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO
22.1 Przed podpisaniem umowy Wykonawca, ktdrego oferta uznana zostanie
za najkorzystniejszag zobowigzany bedzie do:
22.1.1 wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w  wysokosci
i na warunkach okre$lonych w pkt 23;
W przypadku, gdy Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania
umowy w formie gwarancji lub poreczenia, wskazane jest uzyskanie akceptacji
treSci dokumentu przez Zamawiajgcego.
22.1.2 dostarczenia Zamawiajgcemu w formie oryginatu lub kopii poSwiadczonej przez
Wykonawce ,,za zgodno$¢ z oryginatem”:
1) w przypadku Wykonawcy sktadajacego oferte wspdlng — umowy regulujgcej
wspOtprace tych Wykonawcow, w ktorej zostanie okreslony m.in.:
a) petnomocnik uprawniony do kontaktow z Zamawiajagcym oraz
do wystawienia dokumentdw zwigzanych z ptatnosciami,
b) zobowigzanie do realizacji przedmiotu zamdwienia,
c) okreslenie zakresu dziatania poszczegolnych stron,
d) czas obowigzywania umowy, ktory nie moze byé krétszy niz okres
obejmujacy realizacje zamdwienia;
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22.1.2 dostarczenia Zamawiajgcemu  wszelkich danych do umowy, w tym
w szczegoblnosci nr konta bankowego, danych osoby upowaznionej do podpisania
umowy, itp.;

22.1.3 w przypadku dostawcy zagranicznego przedtozenia oryginatlu certyfikatu
rezydencji podatkowej (art. 21 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 lutego 1992 roku
0 podatku dochodowym od os6b prawnych /Dz. U. z 2020 r., poz. 1406 t.j./) —
dotyczy podatku u zrodta. W przypadku niedostarczenia Zamawiajgcemu oryginatu
certyfikatu rezydencji podatkowej pobierany bedzie podatek w wysokosci 20% bez
uwzglednienia wtasciwych umoéw o unikaniu podwaojnego opodatkowania, ktérych
strong jest Polska — jezeli dotyczy.

22.2 Zamawiajacy okresli termin i miejsce ztozenia ww. dokumentow oraz termin i miejsce
podpisania umowy. Niewniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, o ktérym
mowa w pkt 22.1.1 i/lub niedostarczenie dokumentu, o ktérym mowa w pkt 22.1.2
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie spowoduje, iz zawarcie umowy w sprawie
zamOwienia publicznego stanie sie niemozliwe z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

22.3 Osoby reprezentujgce Wykonawce, przy podpisywaniu umowy, powinny przedtozy¢
Zamawiajgcemu dokumenty potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy,
o ile umocowanie to nie wynika z dokumentéw zalgczonych do oferty
(np. petnomocnictwo), lub dokumentéw ztozonych na podstawie art. 126 ust. 1 lub art. 274
ust. 1 ustawy Pzp, lub wynikajacych z bezptatnych i ogdlnodostepnych rejestrow
publicznych (np. odpis z wiasciwego rejestru, lub z centralnej ewidencji i informacji
o0 dziatalnosci gospodarczej). W przypadku ztozenia petnomocnictwa dokument ten musi
by¢ podpisany przez osoby wskazane do reprezentacji w odpowiednim dokumencie
okreslajgcym status prawny Wykonawcy (np. KRS) oraz musi by¢ ztozony w formie
oryginatu lub kopii potwierdzonej notarialnie za zgodnos¢ z oryginatem.

WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Zamawiajacy nie bedzie zadac¢ przed podpisaniem umowy od Wykonawcy, ktérego oferta zostata
wybrana jako najkorzystniejsza, wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

PROJEKTOWANE  POSTANOWIENIA UuMOoOwy W SPRAWIE ZAMOWIENIA

PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI TEJ UMOWY

24.1 Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoOwienia publicznego stanowig
Zakacznik nr 6 do SWZ.

24.2 Zamawiajacy przewiduje zmiany w zawartej umowie w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie okreslonym w Zatgczniku
nr 6 do SWZ.

24.3 Zmiany umowy, o ktérych mowa w pkt 24.2, mogg by¢ dokonane na wniosek
Zamawiajacego lub Wykonawcy i za zgoda obu Stron wprowadzone aneksem do umowy.

POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZY St UGUJACYCH WYKONAWCY
25.1 Srodki ochrony prawnej, okreslone w Dziale IX ustawy Pzp, przystuguja Wykonawcy oraz
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz poniost lub
moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp.
25.2 Odwotanie przystuguje na:
25.2.1 niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu
0 udzielenie zamodwienia, w tym na projektowane postanowienia umowy;
25.2.2 zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktdrej
Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp.
25.3 Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej 1zby Odwotawczej.
25.4 Odwotujacy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej
albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostalo ono wniesione
w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby
mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
25.5 Odwotanie wnosi sie w terminie:
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25.5.1 5 dni od dnia przekazania informacji 0 czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu
Srodkéw komunikacji elektronicznej;

25.5.2 10 dni — od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz
okreslony w pkt 25.5.1.

25.6 Odwotanie wobec treSci ogloszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamoOwienia lub wobec dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie 5 dni od dnia
zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowiern Publicznych, lub dokumentow
zamoOwienia na stronie internetowe;.

25.7 Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 25.5 i 25.6 wnosi sie w terminie
5 dni od dnia, w ktérym powzieto, lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢ wiadomos¢ o okolicznos$ciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

25.8 Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy Pzp stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga
do sadu.

25.9 Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie — sgdu zamowien publicznych
za po$rednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia lzby lub
postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesylajac
jednocze$nie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej
operatora wyznaczonego W rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

26.POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (ART. 13
RODO)

26.1 Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych)

/Dz.Urz.UE L119/1 z dn. 04.05.2016 r., str. 1/, dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

26.1.1 administratorem danych osobowych jest Regionalne Centrum Krwiodawstwa

i Krwiolecznictwa w Biatymstoku, ul. M. Sklodowskiej—Curie 23, 15-950

Biatystok;
26.1.2 kontakt do Inspektora Ochrony Danych Osobowych Regionalnego Centrum
Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku — iod@rckik.bialystok.pl,

tel. (85) 745 63 23;

26.1.3 dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o0 udzielenie przedmiotowego zamdwienia
publicznego realizowanym w trybie podstawowym bez negocjaciji;

26.1.4 odbiorcami danych osobowych bedag osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.);

26.1.5 dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli
okres obowigzywania umowy przekracza okres 4 lat, czas przechowywania
protokotu postepowania wraz z zalgcznikami obejmuje caty okres obowigzywania
umowy;

26.1.6 obowigzek podania danych osobowych jest wymogiem ustawowym okreslonym
w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja
z ustawy Pzp;

26.1.7 w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie bedg podejmowane
w spos6b zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

26.1.8 kazdy Wykonawca posiada:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych;
2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych,
przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang
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wyniku postepowania 0 udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang
postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikdw;

3) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania
nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej, lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego UE
lub panstwa cztonkowskiego;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO;

26.1.9 Wykonawcy nie przystuguje:

1) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d, lub e RODO prawo do usuniecia danych

osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

26.2 Jednocze$nie Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku
przypomina o cigzagcym na Wykonawcy obowigzku informacyjnym wynikajgcym z art. 14
RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazane zostang Zamawiajgcemu
w zwigzku z prowadzonym postepowaniem, i ktére Zamawiajacy posrednio pozyska
od Wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej
jedno z wytgczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

27. UDOSTEPNIENIE PROTOKOLU POSTEPOWANIA
27.1 Protokot postepowania jest jawny i udostepniany na wniosek.
27.2 Zalgczniki do protokotu postepowania udostepnia sie po dokonaniu  wyboru
najkorzystniejszej oferty albo uniewaznieniu postepowania, z tym ze oferty wraz
z zalgcznikami udostepnia sie niezwlocznie po otwarciu ofert, nie pdzniej jednak
niz w terminie 3 dni od dnia otwarcia ofert, przy czym nie udostepnia sie informacji, ktore
majg charakter poufny.

Zakgczniki do SWZ:

1. Zakgcznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia

2. Zafacznik nr 2 do SWZ — Formularz oferty

3. Zalacznik nr 3 do SWZ — Oswiadczenie z art. 125 ust. 1 ustawy Pzp

4. Zakgcznik nr 4 do SWZ — Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych
w O$wiadczeniu z art. 125 ust. 1 ustawy Pzp

Zalgcznik nr 5 do SWZ — Oswiadczenie dotyczace tajemnicy przedsiebiorstwa

Zalgcznik nr 6 do SWZ — Wzdr umowy

oo
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Zatacznik nr 1 do SWZ
SzczegGtowy opis przedmiotu zamowienia
Swiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego

mrozni niskotemperaturowych
PZ22iPZ23

I. Swiadczenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowej

PZ22 wraz z ustuga informatyczna oraz rocznym przegladem technicznym regatu mrozni

i urzadzen towarzyszacych

1. Pod pojeciem mrozni niskotemperaturowej PZ22 nalezy rozumiec:

1) regat automatyczny pionowego sktadowania osocza wraz z wyposazeniem,

2) system informatyczny do obstugi mrozni ,Hydra” i oprogramowanie towarzyszace stuzace
do obstugi Mrozni PZ22 oraz wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi,
tj. ,,IBS32”, ,,RCKiK Monitor”.

2. W zakres kompleksowego serwisu regatu mrozni wchodzi:

1) ustuga informatyczna tzn.: opieka i zapewnienie prawidtowego dziatania systemu informatycznego

L»Hydra” ij..

a)

b)

d)

wsparcie techniczne polegajace w szczeg6lnosci na prowadzeniu konsultacji oraz
rozwigzywaniu problemoéw pracownikéw Zamawiajgcego zwigzanych z uzytkowaniem systemu
informatycznego. Ustuga $wiadczona bedzie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku,
w godzinach: 8:00-16:00;

usuwanie zgtoszonych awarii, ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg stabilng i ptynng prace
systemu (dotyczy systemu obstugujgcego maszyny oraz mechanizméw stuzgcych
do komunikacji z innymi systemami, tj. ,IBS32”, ,RCKiK Monitor”), w tym
do wusuwania lub korygowania blednych danych powstatych podczas eksploatacji
oprogramowania, np. z powodu nieprawidtowej pracy mechanizméw stuzacych do przesylania
danych (modut integracji miedzysystemowych);

manualna zmiana lokalizacji osocza pomiedzy magazynami Dziatu Pobierania i Preparatyki
Krwi, w przypadku wystapienia blokady automatycznego przekazywania danych pomiedzy
systemem informatycznym ,,IBS32”, a oprogramowaniem ,,Hydra”, zaznaczanie donacji
do wysyiki na podstawie pliku wygenerowanego z systemu ,,IBS32” — jeden (1) raz w miesigcu;
biezaca aktualizacja oprogramowania;

2) biezgca konserwacja oraz utrzymanie sprawnosci regatu mrozni, tj.:

a)
b)
c)

d)
e)

przeprowadzanie czynnosci prewencyjnych w celu utrzymania w sprawnosci regatu
karuzelowego nie rzadziej niz raz w miesigcu wraz z udokumentowaniem wykonania czynnosci
prewencyjnych,

usuwanie wszelkich blokad ruchu maszyny lub okien dostepowych w systemie 7/24,

dbato$¢ o stan bezpieczenstwa pracy regatu mrozni dla oso6b, mienia i bezpieczenstwa
pozarowego — w trybie pracy ciggtej,

utrzymanie sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej regatow mrozni,

zapewnienie bezpiecznej eksploatacji i zachowania gotowosci eksploatacyjnej, w oparciu
0 obowigzujace przepisy, zalecenia producenta i Zamawiajgcego;

3) naprawa regatu mrozni lub jego elementdw/urzadzen towarzyszacych, tj.:

a)

b)

c)

naprawa wszystkich awarii regatu mrozni zgtoszonych przez Zamawiajacego w systemie 7/24
i/lub stwierdzonych przez Wykonawce podczas biezacej konserwacii i/lub przegladu
technicznego,

wykonanie naprawy wraz z wymiang uszkodzonych lub niedziatajgcych czesci regatu mrozni
na nowe lub wykonanie czynnosci przywracajgcych nalezytg funkcjonalno$¢ regatu mrozni,
przy czym Wykonawca konieczno$¢ tych napraw bedzie kazdorazowo uzgadniat
z Zamawiajacym, z podaniem ich przewidywanych kosztow, ustalonych w oparciu o cene brutto
1 (jednej) roboczogodziny, w formie pisemnej kalkulacji cenowej/kosztorysu,

sporzadzania i dostarczania Zamawiajagcemu kazdorazowo protokotu z wykonanej naprawy;

4) zmiana/dostosowanie systemu informatycznego ,,Hydra” do potrzeb Zamawiajgcego, tj.:
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a) uzgodnienie z Zamawiajagcym zakresu, terminu i kosztu, ustalonego w oparciu o cene brutto
1 (jednej) roboczogodziny, zmiany/dostosowania systemu informatycznego w formie pisemnej
kalkulacji kosztow zawierajacej liczbe roboczogodzin pracy programisty,
b) przystapienie do prac po uzyskaniu od Zamawiajgcego pisemnej akceptacji kalkulacji kosztow.
Zakres rocznego przegladu regatu mrozni wraz z urzagdzeniami towarzyszacymi, tj.:
1) sprawdzanie prawidtowosci dziatania regatu mrozni,
2) sprawdzanie i czyszczenie elementow mrozni przy zastosowaniu fabrycznie nowych, oryginalnych,
materiatow eksploatacyjnych (tj. smaréw, ptynéw, podkiadek, itp. materiatow),
3) zapewnienie wszelkich materiatow eksploatacyjnych niezbednych do przeprowadzenia rocznego
przegladu technicznego,
4) dokonanie wpisu z rocznego przegladu technicznego do paszportu technicznego mrozni oraz
sporzadzenie pisemnego protokotu na okoliczno$¢ wykonania przegladu.
Wykonawca zobowigzany jest SwiadczyC ustugi z nalezytg starannoScig przez osoby posiadajace
odpowiednie kwalifikacje i doSwiadczenie, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa,
instrukcjag  obstugi  mrozni  oraz  zaleceniami  producenta/producentdw  urzadzenia/urzadzen,
w szczegolnosci co do zakresu przeprowadzenia rocznego przegladu technicznego, biezacej konserwacii,
napraw, kontroli bezpieczenstwa osdb, mienia i bezpieczenstwa pozarowego oraz czynno$ci, ktore
w ich trakcie powinny by¢ wykonane zgodnie z obowigzujgcymi zasadami wiedzy technicznej
i normami, a takze majac na wzgledzie przestrzeganie wewnetrznych przepisow obowigzujacych
na terenie obiektu Zamawiajgcego.
Wykonawca w ramach przedmiotu zamoéwienia dostarczy i zastosuje materiaty eksploatacyjne niezbedne
do wykonania czynnosci przeglagdowych. Dostarczone materiaty eksploatacyjne muszg posiadaé
wymagane normami atesty i certyfikaty dopuszczajgce do dalszej bezpiecznej eksploatacii.

. Swiadczenie ustugi kompleksowego serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowej

PZ23 wraz z ustuga informatyczna oraz rocznym przegladem technicznym regatéw mrozni
i urzadzen towarzyszacych

Pod pojeciem mrozni niskotemperaturowej PZ23 nalezy rozumiec:

1) regat automatyczny poziomego i paletowego sktadowania osocza wraz z wyposazeniem,

2) systemem informatyczny do obstugi mrozni ,,RCKiK Monitor” i oprogramowanie stuzace
do wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi, tj. ,,IBS32”, ,,Hydra”.

W zakres kompleksowego serwisu mrozni wchodzi:

1) ustuga informatyczna tzn.: opieka i zapewnienie prawidtowego dziatania systemu informatycznego

,,RCKIiK Monitor”, tj.:

a) wsparcie techniczne polegajace w szczegdlnosci na prowadzeniu konsultacji oraz rozwigzywaniu
probleméw  pracownikow  Zamawiajagcego  zwigzanych z  uzytkowaniem  systemu
informatycznego. Ustuga $wiadczona bedzie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku
w godzinach: 8:00-16:00,

b) usuwanie zgtoszonych awarii, ktére uniemozliwiajg lub utrudniaja stabilng i ptynng prace systemu
(dotyczy systemu obstugujgcego maszyny oraz mechanizmow stuzacych do komunikacji z innymi
systemami, tj. ,,IBS32”, ,Hydra”), w tym do usuwania lub korygowania biednych danych
powstatych podczas eksploatacji oprogramowania, np. z powodu nieprawidtowej pracy
mechanizmow stuzacych do przesytania danych (modut integracji miedzysystemowych),

¢) manualna zmiana lokalizacji osocza pomiedzy magazynami Dziatu Pobierania i Preparatyki Krwi,
w przypadku wystgpienia blokady automatycznego przekazywania danych pomiedzy systemem
informatycznym ,,IBS32”, a oprogramowaniem ,RCKiK Monitor”, zaznaczanie donacji
do wysyiki na podstawie pliku wygenerowanego z systemu ,,IBS32” — jeden (1) raz w miesigcu,

d) biezaca aktualizacja oprogramowania;

2) biezgca konserwacja oraz utrzymanie sprawnosci regatu mrozni, tj.:

a) przeprowadzanie czynnosci prewencyjnych w celu utrzymania w sprawnosci regatow nie rzadziej
niz raz w miesigcu wraz z udokumentowaniem wykonania czynnosci prewencyjnych,

b) usuwanie wszelkich blokad ruchu maszyny lub okien regatéw w systemie 7/24,

c) dbatos¢ o stan bezpieczenstwa pracy regatu mrozni dla oséb, mienia i bezpieczenstwa
pozarowego — w trybie pracy ciagtej,

d) utrzymanie sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej regatdw mrozni,
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e) zapewnienie bezpiecznej eksploatacji i zachowania gotowosci eksploatacyjnej, w oparciu

0 obowigzujace przepisy, zalecenia producenta i Zamawiajgcego;
3) naprawa regatu mrozni lub jego elementdw, tj.:

a) naprawianie wszystkich awarii regatdw mrozni zgtoszonych przez Zamawiajgcego w systemie
7124 i/lub stwierdzonych przez Wykonawce podczas biezacej konserwacji lub przegladu
technicznego,

b) wykonanie naprawy wraz z wymiang uszkodzonych lub niedziatajgcych czesci regatbw mrozni
na nowe lub wykonanie czynno$ci przywracajacych nalezyta funkcjonalno$¢ regatu mrozni, przy
czym Wykonawca konieczno$¢ tych napraw bedzie kazdorazowo uzgadniat z Zamawiajacym,
z podaniem ich przewidywanych kosztow, ustalonych w oparciu o cene brutto 1 (jednej)
roboczogodziny, w formie pisemnej kalkulacji cenowej/kosztorysu,

C) sporzadzania i dostarczania Zamawiajagcemu kazdorazowo protokotu z naprawy;

4) zmiana/dostosowanie systemu informatycznego ,,RCKiK Monitor” do potrzeb Zamawiajacego, tj.:

a) uzgodnienia z Zamawiajgcym zakresu, terminu i kosztu, ustalonego w oparciu 0 ceng brutto
1 (jednej) roboczogodziny, zmiany/dostosowania systemu informatycznego w formie pisemnej
kalkulacji kosztow zawierajacej liczbe roboczogodzin pracy programisty,

b) przystgpienia do prac po uzyskaniu od Zamawiajacego pisemnej akceptacji kalkulacji kosztow;

. Zakres rocznego przegladu technicznego regatu mrozni wraz z urzadzeniami towarzyszacymi, tj.:

1) sprawdzanie prawidtowosci dziatania regatdw mrozni,

2) sprawdzanie i czyszczenie elementow mrozni przy zastosowaniu fabrycznie nowych, oryginalnych,
materiatow eksploatacyjnych (tj. smaréw, ptynéw, podkiadek, itp. materiatow),

3) zapewnienie wszelkich materiatow eksploatacyjnych niezbednych do przeprowadzenia rocznego
przegladu technicznego,

4) dokonanie wpisu z rocznego przegladu technicznego do paszportu technicznego mrozni oraz
sporzadzenie pisemnego protokotu na okoliczno$¢ wykonania przegladu.

. Wykonawca zobowigzany jest $wiadczyC ustugi z nalezytg starannoScig przez osoby posiadajace

odpowiednie kwalifikacje i doSwiadczenie, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa,

instrukcjag  obstugi  mrozni  oraz  zaleceniami  producenta/producentdw  urzadzenia/urzadzen,

w szczeg6lnosci co do zakresu przeprowadzenia rocznego przegladu technicznego, biezacej konserwacii,

napraw, kontroli bezpieczenstwa osdb, mienia i bezpieczenstwa pozarowego oraz czynno$ci, ktore

w ich trakcie powinny by¢ wykonane zgodnie z obowigzujgcymi zasadami wiedzy technicznej

i normami, a takze przestrzegania wewnetrznych przepisow obowigzujgcych na terenie obiektu

Zamawiajacego.

. Wykonawca w ramach w ramach przedmiotu zamdwienia dostarczy i zastosuje materiaty eksploatacyjne

niezbedne do wykonania czynnosci przegladowych. Dostarczone materiaty eksploatacyjne musza

posiada¢ wymagane normami atesty i certyfikaty dopuszczajace do dalszej bezpiecznej eksploatacii.
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Zakgcznik nr 2 do SWZ
(wzbr)

Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Biatymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Biatystok

FORMULARZ OFERTY
I L= VA PP
AN UL e e e e e e e
Kod: ....cooviiinns MIASEO: .« evveeeeieece e WOJEWOUZIWO: . ..eeveeiievicie e

NUMEE TIETONU: ... e e e e e et e e e et e et e e e eena
Adres e-mail WYKONAWCY: ... ... e e e e e e e e e
Adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej znajdujacej sie na platformie ePUAP: .........ccccoevenrnee.
Osoba upowazniona do kontaktow ...............ccceevveninnnns =
NP Lo s REGON: ... s

“ w przypadku oferty wspélnej, np. konsorcjum, spdtki cywilnej, nalezy poda¢ dane dotyczace wszystkich Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie 0 zamdwienie oraz Petnomocnika.

Odpowiadajac na ogtoszenie o zamdOwieniu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji na: ,.Swiadczenie ustugi serwisu
pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowej PZ22 i PZ23” - znak postgpowania:
ZPITP-22/21:

1. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z warunkami postepowania oraz Specyfikacja Warunkéw
ZamoOwienia, nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen i przyjmujemy warunki w niej zawarte,
a takze uzyskaliSmy konieczne informacje do przygotowania oferty.

2. Skfadamy oferte na wykonanie przedmiotu zamowienia, ktérego zakres okre$lono w Specyfikacji
Warunkow Zamaowienia na nastepujgcych warunkach:

2.1 Swiadczenie ustugi kompleksowego  serwisu mrozni niskotemperaturowej

PZ22 i PZ23:

wartos$¢ brutto oferty (cena tgczna z tabeli ponizej): .....coceevevvevvienenne. z

SEOWVIIE: ..t e et b et e z
wtym......... % VAT

NELLO: .o z

i jest to cena podana zgodnie z wymaganiami okreSlonymi w Specyfikacji Warunkdw
ZamoOwienia.

Cena oferty zawiera ostateczna, sumaryczng cene obejmujacg wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zaméwienia z uwzglednieniem optat i podatkéw (w tym podatku VAT) wg odpowiadajacych
jej skkadnikéw cenowych.

w tym:

20



Znak postepowania: ZP/TP-22/21

1) Specyfikacja cenowa:

- Warto$¢ netto ustugi % Warto$¢ brutto ustugi
Nazwa urzadzenia Ilos¢ serwisu urzadzenia stawka serwisu urzadzenia
(W szt.) /za okres 12 m-y/ podatku VAT /za okres 12 m-y/
(wzh) (wzh)
1 2 3 4 5 = (2x3) + kwota podatku VAT
Mroznia niskotemperaturowa PZ22 1
Mroznia niskotemperaturowa PZ23 1
) 1046 Wartos$¢ netto przegladu % Warto$¢ brutto przegladu
Nazwa urzadzenia (w szt.) technicznego rocznego stawka technicznego rocznego
(wzt) podatku VAT (wzt)
1 2 3 4 5 = (2x3) + kwota podatku VAT
Mroznia niskotemperaturowa PZ22 1
Mroznia niskotemperaturowa PZ23 1
Cenafagczna: | 7t

2) Oswiadczamy, iz oferujemy czas reakcji serwisu wynoszacy:

a) *do 18 godzin
b) *powyzej 18 godzin i nie dtuzej niz w terminie 24 godzin

od terminu zgtoszenia przez Zamawiajacego awarii.

* niepotrzebne skresli¢

2.2

Oferujemy nastepujacag cene 1 (jednej) roboczogodziny naprawy mrozni:

brutto ............... z

(0111 0 =TSP z
wtym......... % VAT

1] X0 z

2.3 Oferujemy nastepujaca cene 1 (jednej) roboczogodziny pracy zwigzanej ze zmiana/

dostosowaniem systemu informatycznego:
brutto: ................... z

L (01T [T zt

3. Odwiadczamy, iz:

3.1
3.2
3.3

ceny okreslone w pkt 2. nie ulegng podwyzszeniu przez okres realizacji umowy;

akceptujemy termin i warunki realizacji przedmiotu zamowienia okre$lone w SWZ;
akceptujemy warunki platnosci za zrealizowany przedmiot zamowienia okreSlone
we Wzorze umowy, stanowigcym Zatacznik nr 6 do SWZ.

4. Oswiadczamy, iz w przypadku wyboru naszej oferty przed zawarciem umowy dostarczymy

oryginat certyfikatu rezydencji podatkowej*.
* dotyczy Wykonawcdw zagranicznych, o ktérych mowa w pkt 22.1.3 SWZ

5. Oswiadczamy, ze jesteSmy zwigzani ofertg przez okres wskazany w SWZ.
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6. OSwiadczamy, iz zawarty w Specyfikacji Warunkdéw Zamdwienia Wzor umowy (Zatgcznik nr 6
do SWZ) zostat przez nas zaakceptowany i zobowigzujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty,
do zawarcia umowy na warunkach w niej okreslonych, w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

7. Odwiadczamy, iz:
7.1 zam6wienie zrealizujemy we whasnym zakresie ”
7.2 zamierzamy powierzy¢ do realizacji przez podwykonawce nastepujace cze$ci zaméwienia “:

Rodzaj zaméwienia powierzonego do wykonania przez

L-p. podwykonawce*

Nazwa podwykonawcy **

* Wykonawca jest zobowigzany podac szczegétowy zakres prac, ktére zamierza powierzy¢ podwykonawcy
** \Wykonawca jest zobowigzany poda¢ nazwe podwykonawcy, o ile jest to wiadome

" niepotrzebne skresli¢

8. YOséwiadczamy, iz jestesmy:
8.1 mikroprzedsiebiorstwem
8.2 matym przedsiebiorstwem *
8.3 $rednim przedsiebiorstwem
8.4 podmiotem prowadzacym jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza ™
8.5 osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnoéci gospodarczej .
R niepotrzebne skresli¢

9. Oswiadczamy, ze wypetniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13, lub art. 14
RODO? wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio, lub posrednio
pozyskali$my w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w tym postgpowaniu.®
9.1 tak”

9.2 nie”
9.3 nie dotyczy ”

R niepotrzebne skresli¢

10. Pod grozba odpowiedzialnosci karnej o$wiadczamy, iz zatgczone do oferty dokumenty opisujg
stan faktyczny i prawny, aktualny na dzien otwarcia ofert.

11.Dostep do dokumentéw, o ktorych mowa w ppkt 16.3.2 SWZ, Zamawiajagcy moze uzyskac

za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, tj. *.........ccoceevviviieiiinennne. (jezeli dotyczy).
* Wykonawca wskazuje dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentow

12. Wraz z ofertg sktadamy nastepujace oSwiadczenia i dokumenty:
12,0

/miejscowosc i data/

Ipodpis osoby/os6b upowaznionej do wystepowania w imieniu Wykonawcy/

D Zgodnie z zaleceniem Komisji z dnia 6 maja 2003 dotyczacym definicji mikroprzedsigbiorstw oraz matych i $rednich
przedsiebiorstw (Dz. UE L 124 z 20.5.2003, str. 36). Informacje te sg wymagane wytacznie do celdw statystycznych.
Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 os6b i ktorego roczny obrét lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 2 milionéw euro.
Male przedsiebiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 50 os6b i ktorego roczny obrét lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 10 milionéw euro.
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Srednie przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére nie jest mikroprzedsiebiorstwem ani matym przedsiebiorstwem i ktore
zatrudnia mniej niz 250 oso6b i ktérego roczny obrét nie przekracza 50 miliondw euro lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 43 milionéw euro.

JRozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

% Jezeli wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych, lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, tresci oSwiadczenia nie sktada.
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Zakgcznik nr 3 do SWZ

(wzor)

Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Biatymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Biatystok

Oswiadczenie Wykonawcy*/
Wykonawcy wspoélnie ubiegajgcego sie o zamdéwienie*
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych

Skiladajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonym w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy Pzp, znak postepowania: ZP/TP-22/21
na ,,Swiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowych PZ22 i PZ23”
o$wiadczam, co nastepuje:

Ja/My, nizej podpisany/-ni:

(imie i nazwisko osoby/os6b upowaznionej/upowaznionych do reprezentowania)

dziatajagc w imieniu i na rzecz:

1)

2)

3)

(nazwa Wykonawcy)

o$wiadczam/-my, ze ww. Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 108 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.);

o$wiadczam/-my, ze wobec ww. Wykonawcy zachodzg przestanki wykluczenia
z postepowania okreSlone w art. .......... ustawy Pzp. Jednocze$nie o$wiadczam/-my,
ze w zwigzku z ww. okoliczno$cig, podjatem/podjelisSmy Srodki naprawcze, o ktérych mow.
W art. 110 USTAWY Pz, 1.0 oottt et e et e e e e ee e e et e e e e eeaeens ;

o$wiadczam/-my, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdag oraz zostaly przedstawione z pelng Swiadomos$cig konsekwencji
wprowadzenia Zamawiajgcego w biad przy przedstawianiu informacji.

(miejscowos¢ i data)

(pOdeS)

* niepotrzebne skresli¢
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Zakgcznik nr 4 do SWZ
(wzbr)

Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Biatymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Biatystok

Oswiadczenie Wykonawcy*/

Wykonawcy wspélnie ubiegajacego sie 0 zaméwienie*

o0 aktualnosci informacji zawartych w oSwiadczeniu,
0 ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,
w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajacego

W zwigzku ze ztozeniem oferty w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonym
w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1) ustawy Pzp, znak postepowania: ZP/TP-22/21
na ,,Swiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowych PZ22 i PZ23":

Ja/My, nizej podpisany/-ni:

nazwa (firma), doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcow

Oswiadczam/-my, ze:

w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania, wskazanych przez Zamawiajgcego w SWZ,
0 ktérych mowa w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, moje/nasze OSwiadczenie dotyczace przestanek
wykluczenia ztozone wraz z ofertg **jest aktualne/**jest nieaktualne.

(miejscowos¢ i data)

(podpis)

* QO$wiadczenie sklada odpowiednio Wykonawca/Wykonawca wsp6lnie ubiegajacy sie o zamowienie/Podmiot
udostepniajacy zasoby

** Niepotrzebne skreslic. W przypadku braku aktualnosci podanych pierwotnie informacji dodatkowo nalezy ztozyc
stosowng informacje w tym zakresie, w szczegdlnosci okresli¢ jakich danych dotyczy zmiana i wskazac jej zakres.
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Zakgcznik nr 5 do SWZ
(wzor)

Regionalne Centrum Krwiodawstwa
i Krwiolecznictwa w Biatymstoku
ul. M. Sktodowskiej-Curie 23
15-950 Biatystok

Oswiadczenie dotyczace tajemnicy przedsiebiorstwa*

Ja/My, nizej podpisany/-ni:

/nazwa (firma), doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcow/

przystepujac do postgpowania prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1)
ustawy Pzp na ,,Swiadczenie ustugi serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowych
PZ22 i1 PZ23”, znak postepowania: ZP/TP-22/21 oswiadczamy, ze:

1) utajnione przez nasza firme dane zawarte w zatgczniku nr .... do oferty** / na stronach ......
oferty**,  dotyczace informacji:  technicznych*,  technologicznych*,  handlowych*,
organizacyjnych* nie sg powszechnie dostepne, tzn. nie sg publikowane w materiatach
drukowanych badZz w Internecie, w zwigzku z tym stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz.U. z 2020 r., poz. 1913 t.j.);

2) utajnienie tych danych nie ma na celu utrudnienia uczciwej konkurencji w przedmiotowym
zamoOwieniu publicznym oraz nie dotyczy informacji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.).

3) do niniejszego o$wiadczenia dotgczamy informacje, w ktérej wykazujemy, iz zastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

(miejscowos¢ i data)

* Wykonawca dotgcza powyzsze informacje do oferty, jezeli dotyczy
** \Wykonawca wypetnia odpowiednio
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Zakgcznik nr 6 do SWZ

UMOWANR ........
(Wz6r umowy)
zawarta W dniu .......coocoeeveeieiennne pomiedzy:
..................................................................... , ZSIedzibg W ..., ZATEJESErOWANG/-YM
przez Sad Rejonowy dla .................. W i S Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ........... , kapitat zakfadowy ..................... zt, postugujaca/-ym
sie numerami: NIP.........ccoe... , REGON ..., , zZwanag/-ym w treSci umowy

»Wykonawcg”, reprezentowana/-ym przez:

Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku,

15-950 Biatystok, ul. M. Skilodowskiej-Curie 23, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych
Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakfadéw Opieki
Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000002530, NIP 542-25-84-428, REGON 000293829,
zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

0 nastepujgcej tresci:

Zawarcie umowy nastepuje zgodnie z wyborem oferty Wykonawcy w postepowaniu na ,,Swiadczenie
ustugi serwisu pogwarancyjnego mrozni niskotemperaturowych PZ22 i PZ23” zgodnie z ustawg
z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.) w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1), znak postepowania: ZP/TP-22/21.

8 1.
Definicje

1. Pod pojeciem mrozni niskotemperaturowych nalezy rozumieé:
1) mroZnie niskotemperaturowg PZ22:

a) regat automatycznego pionowego skfadowania 0socza wraz z wyposazeniem,

b) system informatyczny do obstugi mrozni ,,Hydra” i oprogramowanie towarzyszace stuzace
do obstugi Mrozni PZ22 oraz wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi,
tj. ,,IBS32”, ,,RCKIiK Monitor”;

2) mrozZnie niskotemperaturowg PZ23:

a) regat automatyczny poziomego i paletowego sktadowania osocza wraz z wyposazeniem,

b) system informatyczny do obstugi mrozni ,,RCKiK Monitor” i oprogramowanie stuzgce
do wymiany danych (komunikacji) z systemami zewnetrznymi, tj. ,,IBS32”, ,,Hydra”.

2. Awaria systemu informatycznego/mrozni — zdarzenia, w wyniku ktorych praca systemu
informatycznego/mrozni jest zaburzona lub niemozliwa. Ze wzgledu na ucigzliwo$¢ awarii
wprowadza sie podziat na:

1) awarie krytyczne — skutkujgce catkowitym  zaprzestaniem dziatania  systemu
informatycznego/mrozni,
2) awarie zwykle — wszystkie pozostate awarie systemu informatycznego/mrozni.

3. Praca zdalna — czynnosSci wykonywane poprzez pofgczenie zdalnego pulpitu bezposrednio
z serwerem lub stacjg roboczg, znajdujgcymi sie w siedzibie Zamawiajacego.

4. Czas reakcji serwisu — czas pomiedzy przyjeciem zgloszenia, a przystgpieniem do naprawy
w siedzibie Zamawiajgcego lub podjeciem czynnosci w trybie zdalnym.

5. Czas naprawy — czas, w ktdrym awaria zostanie catkowicie usunieta.

6. Biezaca konserwacja — wykonywanie czynnosci o charakterze prewencyjnym w trakcie petnienia
biezagcego nadzoru nad prawidtowym funkcjonowaniem regatu mrozni, w tym wymiana zuzytych
na skutek normalnego uzytkowania materiatdw eksploatacyjnych i drobnych czeSci zamiennych,
wykonywana raz w miesigcu (jednak nie rzadziej niz co 25-30 dni).
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Naprawa:

1) usuniecie nieprawidtowosci w dziataniu mrozni poprzez wymiane uszkodzonych
i/lub zuzytych czesci lub wykonanie czynnosci przywracajacych nalezyty jej funkcjonalnosé,

2) wykonanie czynnosci przywracajacych nalezytg funkcjonalnos¢ systemu informatycznego.

8§ 2.
Przedmiot umowy

Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:

1) S$wiadczenie ustugi  kompleksowego  serwisu  pogwarancyjnego  regatlu  mrozni
niskotemperaturowej PZ22, zlokalizowanej w budynku siedziby RCKiK w Biatymstoku przy
ul. M. Sktodowskiej—Curie 23 wraz z ustugg informatyczng oraz rocznym przegladem
technicznym mrozni i urzadzen towarzyszacych;

2) Swiadczenie ustugi  kompleksowego  serwisu  pogwarancyjnego  regatu  mrozni
niskotemperaturowej PZ23, zlokalizowanej w samodzielnym budynku technicznym na posesji
RCKIiK w Biatymstoku przy ul. M. Sktodowskiej—Curie 23 wraz z ustugg informatyczng oraz
rocznym przegladem technicznym mrozni i urzadzen towarzyszacych.

W zakres kompleksowego serwisu regatow mrozni wchodzi:

1) ustuga informatyczna tzn.: opieka i zapewnienie prawidlowego dzialania systemu
informatycznego ,,Hydra”*/,,RCKiK Monitor”**,

2) biezaca konserwacja oraz utrzymanie sprawnosci regatu karuzelowego*/regatow**,

3) naprawa regatu mrozni i/lub urzadzen towarzyszacych,

4) zmiana/dostosowanie systemu informatycznego ,,Hydra”*/,,RCKiK Monitor”** do potrzeb
Zamawiajacego.

Wykonawca w ramach rocznego przegladu technicznego regatu mrozni wraz z urzgdzeniami

towarzyszacymi zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1) sprawdzania prawidtowosci dziatania regatow mrozni,

2) sprawdzania i czyszczenia elementébw mrozni przy zastosowaniu fabrycznie nowych,
oryginalnych, materiatdw eksploatacyjnych (tj. smaréw, ptyndw, podkiadek, itp. materiatow),

3) zapewnienia wszelkich materiatow eksploatacyjnych niezbednych do przeprowadzenia
rocznego przegladu technicznego,

4) dokonania wpisu z rocznego przegladu technicznego do paszportu technicznego mrozni oraz
sporzadzenia pisemnego protokotu na okolicznos¢ wykonania przegladu.

Strony postanawiaja, iz roczny przeglad techniczny zostanie przeprowadzony w miesigcu lipcu

2022 roku, przy czym szczegotowy termin zostanie ustalony przez strony umowy.

Wszelkie czynnosci serwisowe oraz zwigzane z rocznym przegladem technicznym muszg by¢

wykonywane w dni robocze, w godzinach pracy Zamawiajacego, tj. od 7:30 do 15:00, w obecnosci

wyznaczonego pracownika Zamawiajacego oraz potwierdzone w odpowiednich dokumentach.
dotyczy mrozni PZ22
dotyczy mrozni PZ23

8 3.
Szczegdtowy zakres ustugi serwisu

W zakresie $wiadczenia ustugi informatycznej, o ktérej mowa w 8§ 2 ust. 2 pkt 1), Wykonawca

zobowigzany jest do:

1) wsparcia technicznego polegajacego w szczeg6lnosci na prowadzeniu konsultacji oraz
rozwigzywaniu probleméw pracownikow Zamawiajagcego zwigzanych z uzytkowaniem
systemu informatycznego. Ustuga $wiadczona bedzie w dni robocze, tj. od poniedziatku
do pigtku w godzinach: 8:00-16:00;

2) usuwania zgtoszonych awarii, ktore uniemozliwiajg lub utrudniajg stabilng i ptynng prace
systemu (dotyczy systemu obstugujacego maszyny oraz mechanizméw stuzacych
do komunikacji z innymi systemami, tj. ,,IBS32”, ,RCKIiK Monitor”, ,Hydra”), w tym
do usuwania Ilub korygowania blednych danych powstatych podczas eksploatacji
oprogramowania, np. z powodu nieprawidtowej pracy mechanizmoéw stuzacych do przesytania
danych (modut integracji miedzysystemowych);

Czas skutecznego usuniecia awarii wynosi odpowiednio:
a) maksymalnie 24 godz. — dla awarii krytycznej,

b) 14 dni roboczych — dla awarii zwyktych,

z zastrzezeniem zapisOw 8 6 niniejszej umowy.
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3) manualnej zmiany lokalizacji osocza pomiedzy magazynami Dziatu Pobierania i Preparatyki
Krwi, w przypadku wystgpienia blokady automatycznego przekazywania danych pomiedzy
systemem informatycznym ,,IBS32”, a oprogramowaniem ,,Hydra”*/ ,,RCKiK Monitor”**,
zaznaczania donacji do wysytki na podstawie pliku wygenerowanego z systemu ,,1IBS32” —
jeden (1) raz w miesigcu;

4) biezacej aktualizacji oprogramowania.

. W zakresie Swiadczenia ustugi biezacej konserwacji oraz utrzymania sprawnosci regatu mrozni,

0 ktérej mowa w 8 2 ust. 2 pkt 2), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) przeprowadzenia czynnosSci prewencyjnych w celu utrzymania w sprawnosci regatu
karuzelowego*/regatdw** nie rzadziej niz raz w miesigcu wraz z udokumentowaniem
wykonania czynnosci prewencyjnych;

2) usuwanie wszelkich blokad ruchu maszyny lub okien dostepowych*/regatow** w systemie
7124,

3) dbatosci o stan bezpieczenstwa pracy regatdw mrozni dla oséb, mienia i bezpieczenstwa
pozarowego — w trybie pracy ciagtej;

4) utrzymania sprawnosci techniczno-eksploatacyjnej regatéw mrozni;

5) zapewnienia bezpiecznej eksploatacji i zachowania gotowosci eksploatacyjnej, w oparciu
0 obowigzujgce przepisy, zalecenia producenta i Zamawiajgcego.

W zakresie naprawy regatdw mrozni PZ22 i PZ23 i/lub urzadzen towarzyszacych, o ktérej mowa

w 8 2 ust. 2 pkt 3), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) naprawienia wszystkich awarii regatdbw mrozni zgtoszonych przez Zamawiajgcego w systemie
7124 i/lub stwierdzonych przez Wykonawce podczas biezacej konserwacji i/lub przegladu
technicznego w terminach okre$lonych odpowiednio dla rodzaju awarii w ust. 1 pkt 2);

2) wykonania naprawy wraz z wymiang uszkodzonych lub niedziatajgcych czesci regatow mrozni
na nowe lub wykonania czynno$ci przywracajgcych nalezytg funkcjonalno$¢ regatu mrozni,
przy czym Wykonawca konieczno$¢ tych napraw bedzie kazdorazowo uzgadniat
z Zamawiajacym, z podaniem ich przewidywanych kosztow, ustalonych w oparciu o cene
brutto 1 (jednej) roboczogodziny wskazanej w § 7 ust. 4 pkt 1), w formie pisemnej kalkulacji
cenowej/kosztorysu. Naprawa nastapi po akceptacji kalkulacji cenowej/kosztorysu przez
Zamawiajacego;

3) sporzadzania i dostarczania Zamawiajgcemu kazdorazowo protokotu z naprawy zawierajgcego
co najmniej nastepujgce informacje:

a) date rozpoczecia naprawy,

b) date zakonczenia naprawy,

€) rodzaj awarii oraz ewentualng przyczyne,

d) rodzaj wykonanych czynno$ci (w tym dostawa i montaz czesci lub nowego urzadzenia),
e) imie (imiona) i nazwisko (nazwiska) osoby (0s6b) wykonujacej/-ych ustuge,

f) stan regatu mroZni po wykonaniu naprawy.

W zakresie zmiany/dostosowania systemow informatycznych do potrzeb Zamawiajgcego, o ktorej

mowa w 8§ 2 ust. 2 pkt 4), Wykonawca zobowigzany jest do:

1) uzgodnienia z Zamawiajgcym zakresu, terminu i kosztu, ustalonego w oparciu o cene brutto
1 (jednej) roboczogodziny wskazanej w § 7 ust. 4 pkt 2), zmiany/dostosowania systemu
informatycznego w formie pisemnej kalkulacji kosztow zawierajgcej liczbe roboczogodzin
pracy programisty,

2) przystapienia do prac po uzyskaniu od Zamawiajacego pisemnej akceptacji kalkulacji kosztow.

dotyczy mrozni PZ22

dotyczy mrozni PZ23

§ 4.
Wymagania Zamawiajgcego

. Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ ustugi, o ktérych mowa w 8§ 2, z nalezyty starannoscia,

zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa, instrukcjg obstugi mrozni oraz
zaleceniami producenta urzadzen, w szczegélnoSci co do zakresu przeprowadzenia rocznego
przegladu technicznego, biezacej konserwacji, napraw, kontroli bezpieczenstwa os6b, mienia
i bezpieczenstwa pozarowego oraz czynnosci, ktére w ich trakcie powinny by¢ wykonane zgodnie
z obowigzujacymi zasadami wiedzy technicznej i normami, a takze przestrzegania wewnetrznych
przepisOw obowigzujgcych na terenie obiektu Zamawiajgcego.
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. Wykonawca w ramach przedmiotu umowy dostarczy i zastosuje materiaty eksploatacyjne niezbedne
do wykonania czynnosci przeglagdowych. Dostarczone materiaty eksploatacyjne muszg posiadaé
wymagane normami atesty i certyfikaty dopuszczajgce do dalszej bezpiecznej eksploatacii.

. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji przedmiotu umowy do wykonywania
wszystkich czynnosci  objetych umowa z nalezyta staranno$cig przez osoby posiadajace
odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie.

§5.

Os$wiadczenia i zobowigzania

. Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1) korzystania z mrozni zgodnie z przeznaczeniem,

2) informowania Wykonawcy o wszystkich podjetych dziataniach lub zdarzeniach majgcych
miejsce z przyczyn zaleznych lub niezaleznych od Zamawiajgcego, ktére majg lub moga miec
wptyw na prawidtowe funkcjonowanie mrozni,

3) prowadzenia rejestru awarii mrozni, w ktorym Wykonawca bedzie kazdorazowo potwierdzat
przeprowadzone dziatania serwisowe,

4) wyplacenia Wykonawcy wynagrodzenia w terminie i na warunkach okre$lonych niniejsza
uMowa.

. Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) posiada wymagane uprawnienia, kwalifikacje oraz doSwiadczenie, a takze dysponuje sprzetem
i wykwalifikowanym personelem niezbednym do wykonania wszelkich czynnosci
wynikajacych z postanowien niniejszej umowy w sposob catkowicie z nig zgodny,

2) wszelkie czynnosci $wiadczone na rzecz Zamawiajacego, na podstawie postanowien niniejszej
umowy, bedg wykonywane z nalezytg staranno$cig, wymagang od podmiotu profesjonalnie
zajmujacego sie Swiadczeniem ustug bedacych przedmiotem umowy oraz wymaganiami
wskazanymi przez producenta,

3) wszystkie materiaty eksploatacyjne wykorzystane podczas $wiadczenia ustugi serwisu beda
fabrycznie nowe, oryginalne i dobrej jako$ci. W sytuacji, gdyby uzyskanie fabrycznie nowych
i oryginalnych materiatdbw eksploatacyjnych byto niemozliwe, wigzato sie z zaprzestaniem
produkcji przez producenta/brakiem dostepu do czesci lub w sposéb istotny podwyzszato
koszty wymiany/naprawy Wykonawca moze, po uprzednim poinformowaniu Zamawiajacego
0 wskazanych powyzej okolicznosciach i uzyskaniu jego zgody, wykorzysta¢ uzywane
i/lub nieoryginalne materiaty eksploatacyjne. Powyzsze nie zwalnia Wykonawcy
od dotrzymania warunkow gwarancji, o ktérych mowa w § 6 ust. 6,

4) nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia regatu mrozni powstate w wyniku
nieprawidtowej eksploatacji lub wynikajgce z przyczyn losowych (tj. np. pozar, powodz,
dewastacja).

. Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania zasady tajnosci wszelkich danych

i informacji (zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych), ktore

zostang mu udostepnione przez Zamawiajgcego, celem wykonania umowy.

8 6.
Postepowanie w przypadku awarii mrozni
. Zgtoszenie koniecznoSci przeprowadzenia naprawy przekazywane bedzie w formie pisemnej
(e-mail, faks) przez upowaznionego pracownika Zamawiajgcego i/lub na wniosek Wykonawcy.
Zgtaszajacy awarie winien poda¢ w zgtoszeniu jej rodzaj i/lub charakterystyke.
. Wykonawca zobowigzany jest do podjecia czynnoSci majacych na celu skuteczng naprawe
urzadzen w terminach okre$lonych w § 3 ust. 1 pkt 2) odpowiednio dla rodzaju awarii.
. Przed przystgpieniem do wykonywania prac Wykonawca zobowigzany jest do przediozenia
Zamawiajgcemu kosztorysu — kalkulacji kosztow, ustalonych w oparciu o ilos¢ roboczogodzin
i cene brutto 1 (jednej) roboczogodziny wskazanej w § 7 ust. 4 pkt 1), naprawy lub wymiany czesci
zamiennych na nowe, kosztow czeSci zamiennych i materiatdw, ktdry po zaakceptowaniu przez
Zamawiajgcego stanowi¢ bedzie podstawe do dokonania naprawy uszkodzonego urzadzenia.
. Strony umowy przyjmuja nastepujgcg procedure akceptacji ww. kosztorysu:
1) po zgtoszeniu/stwierdzeniu awarii Wykonawca zobowigzany jest do wstepnej oceny sytuacji
i przestania Zamawiajgcemu kosztorysu kosztdéw usuniecia awarii drogg elektroniczng na adres
e-mail: ...ooeiiiiien... w mozliwie najkrotszym czasie uwzgledniajgcym rodzaj awarii
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(awaria zwykla/krytyczna); jednoczesnie o fakcie wystania kosztorysu Wykonawca
poinformuje Zamawiajgcego telefonicznie dzwonigc pod numer .............coooeeviiieiiinn
2) w przypadku akceptacji kosztorysu, Zamawiajagcy niezwlocznie przesyta zgode droga

elektroniczng na adres e-mail: .......................... Wykonawcy; jednocze$nie o fakcie
akceptacji kosztorysu Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce telefonicznie dzwonigc pod
NUMET et et e ee e

Bieg czasu naprawy rozpoczyna sie od otrzymania przez Wykonawce zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego kosztorysu naprawy.

. Wykonawca zobowigzany jest do przyjmowania zgtoszen awarii drogg elektroniczng na e-mail:
........................ lub faksem pod numerem: ................oooeenl ..

. Wykonawca udziela co najmniej 12 miesiecznej gwarancji na wymienione czesSci zamienne,
zastosowane materiaty oraz wykonane naprawy, z zastrzezeniem, ze udzielona gwarancja nie moze
by¢ krotsza od okresu gwarancji udzielonej przez producenta.

§7.

Wynagrodzenie

. Za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie ustugi serwisu urzadzen oraz ustugi przegladu

technicznego urzadzen, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w kwocie brutto (wraz z ... %

podatkiem VAT) w wysokosci: ........... zk (stownie: ... ), netto .............. zt.

. Za wykonanie przedmiotu umowy okre$lonego w § 2 ust. 2 pkt 1) - 2) Wykonawca otrzyma

wynagrodzenie w wysokosci:

1) mroznia PZ22: brutto .............. zt (stownie: .................. zb), netto: ...l zt,

2) mroznia PZ23: brutto .............. zt (stownie: .................. zb), netto: ...l zt.

. Za wykonanie rocznego przegladu technicznego okre$lonego w § 2 ust. 3 Wykonawca otrzyma

wynagrodzenie w wysokosci:

1) mroznia PZ22: brutto ............... zk (stownie: ............... ... zb), netto: ................ zt,

2) mroznia PZ23: brutto ............. zk (stownie: ...l zb), netto: ...l zt.

. W przypadku zlecenia Wykonawcy:

1) napraw okreslonych w § 2 ust. 2 pkt 3), wykraczajgcych poza zakres czynnosci objetych
wynagrodzeniem, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za jedng (1)
roboczogodzine kwote: ............ zk netto, VAT ... %, tj. ........... zt brutto,

2) prac okreSlonych w 8§ 2 wust. 2 pkt 4) w zakresie zmiany/dostosowania systemu
informatycznego, wykraczajacych poza zakres czynnosci objetych wynagrodzeniem, o ktorym
mowa w ust. 1, zaptaci Wykonawcy za jedng (1) roboczogodzine kwote: ................ zt netto,
VAT ... %, tf. oo zt brutto.

Kwoty brutto za jedng (1) roboczogodzine zawierajg wszystkie koszty zwigzane z prawidtowym

wykonaniem umowy, w tym w szczegdlnosci podatek VAT, koszty robocizny/pracy programisty

i serwisanta oraz koszty podrézy.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za skalkulowanie wynagrodzenia, o ktorym mowa

w ust. 1-3 oraz kwot brutto za jedng (1) roboczogodzine wskazanych w ust. 4, za wykonanie

przedmiotu umowy.

. W wynagrodzeniu, okreslonym w ust. 1- 4, mieszczg sie wszelkie ptatnosci wobec Skarbu Parstwa

oraz koszty niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy. Wynagrodzenie

to obejmuje rowniez koszty wszystkich niezbednych czynnosci, ktére Wykonawca zobowigzany
jest wykona¢ w celu podtrzymania statej gotowosci eksploatacyjnej mrozni, w tym
m.in. materiatdw eksploatacyjnych, itp.

. Pfatnos¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2, nastepowac bedzie w okresach miesiecznych

w rownych ratach w wysokosci:

1) mroznia PZ22: .........ccccevvnennn. zknetto, ..., z} brutto,

2) mroznia PZ23: ......ocoiiiiiiiiaan zknetto, ..., z} brutto,

w terminie do 30 dni od daty dostarczenia do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej

faktury/daty przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy

Elektronicznego Fakturowania na konto Wykonawcy nr ......... ..o i,

. Platnos¢ wynagrodzenia za wykonany roczny przeglad techniczny (dotyczy mrozni PZ22 i P223)

nastagpi po wykonaniu przegladu i dokonaniu wpisu z rocznego przegladu do paszportu

technicznego mrozni PZ22 i PZ23, na podstawie sporzadzonego przez Wykonawce i podpisanego
przez Zamawiajgcego protokotu potwierdzajgcego jego wykonanie, w terminie do 30 dni od daty
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doreczenia Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury/daty przestania ustrukturyzowanej
faktury elektronicznej za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na konto
Wykonawcy wskazane w ust. 7.

9. Platno$¢ wynagrodzenia za zlecong naprawe mrozni i/lub zmiang/dostosowanie systemu
informatycznego, w wysoko$ci nieprzekraczajacej zaakceptowanej przez Zamawiajgcego
kalkulacji kosztow, nastgpi po prawidtowym wykonaniu i odebraniu przez Zamawiajacego
zleconych prac, w terminie do 30 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury/daty
przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za po$rednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania, na konto Wykonawcy wskazane w ust. 7.

10.Wykonawca o$wiadcza, iz ww. konto bankowe *znajduje sie/*nie znajduje sie na wykazie
podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreSlonych
i przywroconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
IKAS/.

11.Zamawiajacy poinformuje naczelnika urzedu skarbowego wiasciwego dla Wykonawcy
o dokonaniu ptatnosci z tytutu realizacji przedmiotu umowy, na konto bankowe, ktore nie znajduje
sie na wykazie wskazanym w ust. 10 (jezeli dotyczy).

12.Zamawiajacy dopuszcza ztozenie faktury VAT w formie:

1) papieroweyj;

2) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, ztozonego za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania, zwanej PEF, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 roku
0 elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane
lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666).

13.Zamawiajacy nie dopuszcza przesytania innych ustrukturyzowanych dokumentow elektronicznych,
za wyjatkiem faktury.

14.Ustrukturyzowana faktura elektroniczna skiada sie z danych wymaganych przepisami o podatku
od towarow i ustug oraz danych zawierajgcych:

1) informacje dotyczace odbiorcy ptatnosci;
2) wskazanie umowy zamdwienia publicznego.

15.W ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej, poza danymi okreSlonymi w ust. 14, mogag byc¢
zamieszczone takze inne dane, jezeli sg niezbedne ze wzgledu na specyfike zamdwien publicznych.

16.Ceny netto przedmiotu umowy, okreSlone powyzej nie ulegng podwyzszeniu w okresie
obowigzywania umowy.

17.Jako date zaptaty faktury rozumie sie date ztozenia przez Zamawiajacego dyspozycji zaptaty
i obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

18.W przypadku niedotrzymania terminu zaptaty przez Zamawiajgcego, Wykonawca ma prawo
do odsetek ustawowych za kazdy dzien opdznienia w zaplacie, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

19.Wszelkie rozliczenia prowadzone bedg w PLN.

* niepotrzebne skresli¢

8§ 8.
Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

1. Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob Swiadczacych
ustugi serwisu oraz naprawy urzadzen, jezeli wykonanie tych czynno$ci polega na wykonywaniu
pracy w sposéb okresSlony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy
(Dz.U. z 2020 r., poz. 1320 t.j.). Wymog ten nie dotyczy oséb dostarczajgcych materiaty
eksploatacyjne (bez instalacji) oraz programistéw, integratorow systemow i innych o0séb
petnigcych samodzielne funkcje.

2. Zamawiajacy wymaga, aby wynagrodzenie za prace osob zatrudnionych na podstawie umowy
0 prace nie byto nizsze od obowigzujgcej w dniu rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy
wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisow ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace.

3. Wykonawca zobowigzany jest w stosunku do oséb, o ktérych mowa w ust. 1 $ciSle przestrzegac
spotecznych przepiséw prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, szczegdlnie norm dotyczacych
czasu pracy i obowigzku odprowadzania sktadek na ubezpieczenie spoteczne.

4. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy ziozy wykaz os6b wraz
z oSwiadczeniem, ze osoby, ktére bedg wykonywaé czynnosci wyszczegllnione w ust. 1,
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sg zatrudnione przez Wykonawce i/lub podwykonawce na podstawie umowy o prace. W przypadku

wystgpienia zmian personalnych, Wykonawca zobowigzany jest do niezwiocznego ztozenia

Zamawiajgcemu aktualnego wykazu.

. W trakcie realizacji umowy, Wykonawca zobowigzany jest na kazde zgdanie Zamawiajgcego,

w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, jednak nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, ztozyc

wskazany/-e przez Zamawiajacego dokument/-y, w szczegolnosci:

1) oswiadczenie (w formie pisemnej) Wykonawcy i/lub podwykonawcy o zatrudnieniu
na podstawie umowy o0 prace 0s6b, wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie
realizacji przedmiotu umowy;

2) poSwiadczong odpowiednio przez Wykonawce/podwykonawce za zgodno$¢ z oryginatem kopie
umowy/uméw o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktorych
dotyczy ww. oSwiadczenie. Kopia umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (tj. w szczeg6Inosci bez adresow
zamieszkania, nr PESEL). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje
takie jak data zawarcia umowy i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wiasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace opfacenie odpowiednio przez
Wykonawce/podwykonawce skladek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce/podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajagcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang W sposob, o ktorym mowa w pkt 2).

stwierdzi, ze dokumenty przedstawione przez Wykonawce budza watpliwosci co do okolicznosci,

ktére powinny potwierdza¢. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest przedstawic¢

dodatkowe dokumenty.

. OSwiadczenie, 0 ktorym mowa w ust. 4 i ust. 5 pkt 1) powinno zawiera¢ w szczeg6lnosci dokfadne

okreslenie podmiotu skfadajacego oSwiadczenie (Wykonawcy i/lub podwykonawcy), date ztozenia

o$wiadczenia, wskazanie, ze osoby wykonujgce przedmiot umowy w zakresie okreSlonym w ust. 1

zatrudnione sg na podstawie umowy 0 prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk

tych os6b, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oSwiadczenia w imieniu Wykonawcy i/lub podwykonawcy.

. Niewypeinienie obowigzku wynikajagcego z ust. 4 i/lub ust. 5 bedzie traktowane jako

niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikdéw realizujgcych przedmiot umowy

na podstawie umowy o prace i skutkowac bedzie naliczeniem kar umownych i/lub rozwigzaniem
umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce.

. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce

i/lub podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa

Inspekcje Pracy.

§0.

Kary umowne

. Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce karg umowng w przypadku:

1) odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca lub gdy Wykonawca odstgpi od wykonywania umowy w catosci lub w czesci
z wiasnej winy lub woli w wysoko$ci 10% wynagrodzenia brutto okreSlonego w 8§ 7 ust. 1,

2) gdy Zamawiajacy rozwigze umowe w trybie § 15 ust. 2 w wysokosci 10% wynagrodzenia
brutto okreSlonego w 8 7 ust. 1;

3) zwioki w wykonywaniu przegladu technicznego mrozni PZ22 i/lub PZ23 w terminie, o ktorym
mowa § 2 ust. 3, w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto okreslonego, odpowiednio dla
poszczegoblnych mrozni w § 7 ust. 3, za kazdy dzien zwioki;

4) zwioki w skutecznym usunieciu zgtoszonej awarii systemu informatycznego i/lub regatéw
mrozni, w terminach, o ktérych mowa odpowiednio w § 3 ust. 1 pkt 2), w wysokosci 50,00 zt
za kazdg rozpoczeta godzine i 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;
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5) zwioki w wykonywaniu czynnosci w zakresie biezgcej konserwacji oraz utrzymania sprawnosci
mrozni, o ktérych mowa w 8§ 3 ust. 2 w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego na piSmie
i/lub wynikajacym z zapisdw niniejszej umowy w wysokosci 2% miesiecznego wynagrodzenia
brutto okre$lonego, odpowiednio dla poszczegélnych mrozni, w 8 7 ust. 7 za kazdy dzien
zwioki;

6) niewykonania manualnej zmiany lokalizacji osocza i/lub braku zaznaczenia donacji do wysyiki,
0 ktoérych mowa w 8§ 3 ust. 1 pkt 3), w wysoko$ci 2% miesiecznego wynagrodzenia brutto
okre$lonego, odpowiednio dla poszczegdlnych mrozni, w § 7 ust. 7 za kazdy stwierdzony
przypadek;

7) niedostarczenia Zamawiajgcemu wykazu o0sob i/lub o$wiadczenia i/lub kopii uméw
na zasadach i w terminach okreSlonych w § 8 ust. 4 i 5 w wysoko$ci 300,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek.

£ gczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekracza¢ 20% warto$ci brutto umowy.

Wymagalno$¢ zaptaty kary nastepuje w terminie 7 dni od daty doreczenia Wykonawcy dokumentu

okreslajagcego  wierzytelno$¢. Niezaptacenie kary w terminie, upowaznia Zamawiajacego

do potracenia jej z faktury.

W przypadku, gdy szkoda z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przekroczy

kwote kar umownych, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen uzupetniajgcych.

§ 10.
Wspdipraca

Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za przebieg realizacji umowy sa:
D) Jtel cadrese-mail: ..o
2) tel, o, ,adrese-mail: ..o
Ze strony Zamawiajgcego osobami odpowiedzialnymi za przebieg realizacji umowy sa:
1) Jtel yadrese-mail: ..o
2) Jtel yadrese-mail: ..o

§11.

Okres obowigzywania umowy

Umowa obowigzuje od dnia 01.09.2021 r. do 31.08.2022 r.

1.

2.

3.

§12.
Zmiany umowy

Wszelkie zmiany umowy, z zastrzezeniem zmian, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2), wymagaja

formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Strony dopuszczajg zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej

dokonano wyboru Wykonawcy, w sytuacji obiektywnej konieczno$ci wprowadzenia zmiany,

zgodnie z art. 455 ust. 1 ustawy Pzp oraz w nizej przedstawionym zakresie:

1) zmiany cen — w nastepujacych przypadkach:

a) zmiany wynikajacej ze zmiany w prawie wiasciwym dla podatkdw i cet, ktére podwyzsza
lub obnizg cene przedmiotu zamdwienia, co w zaleznosci od rodzaju zmian jakie bedg miaty
miejsce, bedzie skutkowato obnizeniem lub podwyzszeniem wysokosci brutto miesiecznego
wynagrodzenia/roboczogodziny,

b) zmiany na korzy$¢ Zamawiajgcego na skutek udzielonych rabatéw, promocji;

2) zmiany w obowigzujacych przepisach prawa, powodujgcych konieczno$¢ dokonania zmian
W umowie.

Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez mozliwo$¢ zmiany umowy w przypadku:

1) zmiany w obowigzujgcych przepisach prawa majgcych wptyw na przedmiot i warunki umowy
oraz zmiany sytuacji prawnej, lub faktycznej Wykonawcy i/lub Zamawiajgcego skutkujacej
brakiem mozliwosci realizacji przedmiotu umowy;

2) powstania nadzwyczajnych okolicznosci bedacych ,sitg wyzszg”, grozacych razacg strata,
ktorych Strony nie przewidziaty przy zawarciu umowy. Jako ,site wyzszg” rozumie sie
wydarzenia i okoliczno$ci nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezalezne od woli i intencji
ktorejkolwiek ze Stron umowy;

3) powstania nadzwyczajnych okoliczno$ci nie bedacych ,,sitg wyzszg”, grozacych razacg strata,
ktorych Strony nie przewidziaty przy zawarciu umowy.
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4. Wyzej wymienione zmiany moga by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub Wykonawcy
i za zgodg obu Stron, w formie aneksu, wprowadzone do umowy.

5. Nie stanowig zmiany umowy:
1) zmiana danych teleadresowych,
2) zmiana danych rejestrowych.

§13.
Podwykonawcy

1. *Wykonawca o$wiadcza, iz przedmiot zamowienia wykonywaé bedzie przy pomocy
podwykonawcOw, zgodnie z zakresem rzeczowym wyszczegllnionym w Zatgczniku nr 2
do umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest do pisemnego zgtoszenia Zamawiajgcemu podwykonawcow, ktorzy
na rzecz Wykonawcy $wiadczy¢ bedg prace zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz podania
firm podwykonawcdw.

3. Wykonawca zobowigzany jest do dokonania we wiasnym zakresie zaplaty wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy z zachowaniem terminu pfatnosci okreSlonego w umowie
z podwykonawcg, jednak nie dtuzszym niz 30 dni.

4. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego i 0sob trzecich petng odpowiedzialno$¢ za prace, ktére
wykonuje przy pomocy podwykonawcow.

5. Wykonawca zobowigzuje sie zwolni¢ Zamawiajacego z wszelkich roszczen jakie mogg byc¢
podnoszone przez podwykonawcow wzgledem Zamawiajagcego w zwigzku z niniejszg umowg
i naprawi wszelkie szkody, jakie Zamawiajgcy poniost lub moze ponies¢ z tego tytutu.

6. Wykonawca, w szczegolnosci, pokryje wszelkie wydatki i koszty poniesione przez Zamawiajgcego
w zwigzku z ochrong przed takimi roszczeniami lub w zwigzku z ich zaspokojeniem - bez wzgledu
na ich wysokos¢.

* jezeli dotyczy

§14.*

W stosunkach pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg na tle realizacji przedmiotu umowy wspdlnie

(konsorcjum) obowigzuja zasady:

1) solidarnej odpowiedzialnosci Wykonawcow (uczestnikow konsorcjum) za cato$¢ podjetych
w ramach przedmiotu zaméwienia zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy, niezaleznie
od procentowego lub rzeczowego udziatu kazdego z nich w realizacji przedmiotu zamdwienia,

2) reprezentacji jednego z Wykonawcdw (uczestnikow konsorcjum — lidera) ze skutkiem dla
pozostatych, rozumianej jako wylgczne uprawnienie i obowigzek do skiadania i przyjmowania

dokumentow i oSwiadczen powstatych na tle realizacji niniejszej umowy.
* jezeli dotyczy

§ 15.
Odstgpienie/rozwigzanie umowy
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku:

1) powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu; odstgpienie od umowy w tym
wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach,

2) gdy zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci wskazanych w art. 456 ust. 1 pkt 2) ustawy Pzp,

3) wydania nakazu zajecia istotnej czeSci majatku Wykonawcy, majacej wptyw na realizacje
przedmiotu niniejszej umowy.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym przy
wystagpieniu nastepujacych okolicznosci:

1) trzykrotnej zwioki w usuwaniu zgtoszonych awarii (zwyktych i krytycznych);

2) niezatrudnienia na podstawie uméw o prace 0séb wykonujgcych czynnosci zgodnie z § 8.
O braku zatrudnienia na podstawie umow o prace Swiadczy¢ bedzie fakt niedostarczenia
do Zamawiajgcego wykazu osob i/lub aktualnego oSwiadczenia w terminie okreSlonym w § 8

ust. 4 i/lub niedostarczenie dokumentow, o ktérych mowa w § 8 ust. 5;

3) innego rodzaju razacego nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy, czynigcego

dalsze jej kontynuowanie bezprzedmiotowym.
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Odstapienie od umowy/rozwigzanie umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci takiego o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie z podaniem podstaw
prawnych i faktycznych odstgpienia /rozwigzania.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1-2, Wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§ 16.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich danych dotyczacych
Zamawiajacego oraz informacji uzyskanych w sposéb zamierzony lub przypadkowy, w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy.
Obowigzku zachowania poufnosci nie stosuje sie do danych i informacji:
1) dostepnych publicznie,
2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci,
3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajacego byly juz znane Wykonawcy bez
obowigzku zachowania poufnosci,
4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajacego na ich ujawnienie.

. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz treS¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci

przedmiot umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1
ust. 1 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2020 r.,
poz. 2176 t.j.), ktéra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawca wyraza zgode na udostepnienie w trybie ustawy, o ktorej mowa w ust. 3, zawartych
w niniejszej umowie danych go dotyczacych, w zakresie obejmujgcym imiona i nazwiska os6b
realizujgcych przedmiot zamdwienia.

§17.
RODO

Realizacja niniejszej umowy wigze sie z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych
osobowych, ktorych administratorem jest RCKiK w Biatymstoku. Umowa o0 powierzenie
przetwarzania danych osobowych stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.

§ 18.
Postanowienia koricowe
Wszelkie dyskusje, kontrowersje lub roznice w interpretacji, ktére mogg wynikna¢ z umowy,
Strony sktonne sg prowadzi¢ i rozwigzywac na zasadach wzajemnego zrozumienia.

. Wszelkie kwestie sporne nie mogace znalez¢ rozwigzania na drodze polubownej, zostang poddane

do rozstrzygniecia wkasciwym rzeczowo sadom powszechnym wiasciwym ze wzgledu na siedzibe
Zamawiajacego.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy

Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie uzgodnienia dotyczace przedmiotu zamoOwienia zawarte sg w przedmiotowej umowie.
Jakiekolwiek inne uzgodnienia bedg wazne jedynie wowczas, gdy za zgodg obu Stron, w formie
aneksu, zostang wprowadzone do umowy.

Umowa zostata zawarta w dwaéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zakgcznik nr 3
doUmowy nr ................
zdnia ...

Umowa powierzenia danych osobowych

zawarta W dniu .......coccoeeveeienennne pomiedzy:

..................................................................... , ZSIedzibg W ..o, ZATEJESErOWANG/-YM
przez Sad Rejonowy dla .................. W i ) s Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ................. , kapitat zaktadowy ...................... zt, postugujaca/-ym sie
numerami: NIP..............c...... y REGON ...oooviiiiiec , Zwana/-ym w tresci umowy ,,Wykonawcg”

Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Biatymstoku,

15-950 Biatystok, ul. M. Skilodowskiej-Curie 23, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych
Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000002530, NIP 5422584428, REGON
000293829, zwanym dalej ,,Zamawiajagcym” lub ,,Administratorem”, reprezentowanym przez:

WSTEP

1. Strony zawarty umowe nr ZP/TP-22/21 (,,Umowa Gtowna”), w zwigzku z wykonywaniem ktorej
Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie okreSlonym
Umowa,;

2. Celem Umowy jest ustalenie warunkow, na jakich Wykonawca wykonuje operacje przetwarzania
danych osobowych w imieniu Zamawiajgcego na potrzeby realizacji Umowy Gtownej;

3. Strony zawierajgc Umowe dazg do takiego uregulowania zasad przetwarzania danych osobowych,
aby odpowiadaty one w petni postanowieniom rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO.

8§ 1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO oraz jest
uprawniony, na mocy art. 28 ust. 2 RODO, do dalszego powierzenia Wykonawcy przetwarzania
danych osobowych.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, dosSwiadczenie, wiedze oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy Gtownej,
w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa. W szczegdlno$ci Wykonawca oSwiadcza, ze znane
mu sg zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych wynikajgce z RODO.

8§ 2.
PRZEDMIOT

1. Na warunkach okreslonych niniejsza Umowg Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie
danych osobowych (w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt 2 RODO), ktorych
przetwarzanie jest niezbedne do nalezytego zrealizowania Umowy Gtownej.

2. Pod pojeciami ,,dane osobowe” lub ,,dane” uzytymi w niniejszej Umowie, Strony rozumiejg dane
osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO, ktorych rodzaj i zakres zostaty wskazane w niniejszej
Umowie.
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3. Dostep do danych osobowych przydzielany jest w oparciu o zasade minimalnych koniecznych
uprawnien, tj. tylko uprawnieri niezbednych do wykonania czynnosci okreSlonych w Umowie
Gtownej.

8 3.
CZAS

Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie realizacji przedmiotu Umowy Gldwnej,

z uwzglednieniem pozostatych postanowien niniejszej Umowy dotyczacych obowigzkow i uprawnien

Stron.

§ 4.
CHARAKTER I CEL

1. Charakter i cel przetwarzania wynikajg z przedmiotu Umowy Gtownej w szczeg6lnosci celem
przetwarzania jest Swiadczenie ustugi serwisowej w systemie RCKiK Monitor.

2. Wykonawca przetwarza dane wylgcznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami lub
instrukcjami Administratora, przy czym Strony uzgadniaja, ze za udokumentowane polecenia
uznaje sie zadania i czynnosci zlecane do wykonania Wykonawcy na potrzeby realizacji Umowie
Gtownej.

§5.
RODZAJ DANYCH

Przetwarzanie obejmowac bedzie rodzaje danych osobowych pracownikéw wskazane ponizej:

1) Imie,

2) Nazwisko.

§ 6.
KATEGORIE OSOB

Przetwarzanie Danych bedzie dotyczy¢ nastepujgcych kategorii 0séb:

1) Pracownicy RCKIiK w Biatystoku.

§7.
DALSZE PRZETWARZANIE

Wykonawca moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania Danych (,,podpowierzenie”) w drodze
pisemnej umowy dalszego przetwarzania (,Umowa podpowierzenia”) w imieniu Administratora
innemu przetwarzajgcemu (,,Podwykonawca”), pod warunkiem uprzedniej akceptacji Podwykonawcy
przez Zamawiajagcego lub braku sprzeciwu Zamawiajgcego. Strony przyjmuja, iz wskazani
w niniejszym punkcie Podwykonawcy sg podmiotami, ktorym Wykonawca moze powierzy¢ dalsze
przetwarzanie Danych Osobowych i uzyskanie dodatkowej zgody Zamawiajgcego, o ktérej mowa
powyzej nie jest wymagane. Strony zgodnie postanawiajg, ze osoby fizyczne wspdipracujgce
z Wykonawcg na podstawie uméw cywilno-prawnych sg traktowane jak personel Wykonawcy
i nie stanowig Dalszych Przetwarzajgcych w rozumieniu Umowy.

8§ 8.
WSPOLPRACA PRZY REALIZACJI PRAW JEDNOSTKI
Wykonawca realizujagc zadania wynikajagce z niniejszej Umowy uwzgledniajgc stan wiedzy
technicznej, koszty, charakter, zakres oraz cel przetwarzania w miare mozliwosci udzieli pomocy
Zamawiajagcemu w zakresie realizacji obowigzku odpowiadania na Zzadania osoby, ktorej dane
dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okre$lonych w rozdziale 111 RODO.

§0.
BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA

Wykonawca zobowigzuje sie, uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania, charakter,
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych
0 réznym prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, do wdrozenia odpowiednich
Srodkdw technicznych i organizacyjnych tak, aby zapewnic stopiei bezpieczenstwa odpowiadajacy
temu ryzyku, w tym miedzy innymi w stosownym przypadku:

1) pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;

2) zdolno$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow

i ustug przetwarzania,;

38



Znak postepowania: ZP/TP-22/21

3) zdolno$¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego;

4) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych
majacych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania.

§ 10.
POWIADOMIENIE O NARUSZENIE
Wykonawca bezzwtocznie - nie pdzniej jednak niz w terminie 24 godzin od jego wystgpienia - zgtosi
na adres e-mail: ...l Zamawiajgcemu kazde naruszenie danych osobowych
powierzonych niniejszag Umowa ktérego bedzie uczestnikiem.

§11.
USUNIECIE DANYCH
Wykonawca po zakonczeniu przetwarzania danych osobowych niezwtocznie zwréci powierzone mu
dane lub dokona ich zniszczenia — adekwatnie do ustalen z Zamawiajgcym. Czynno$ci zwrotu,
zniszczenia kazdorazowo winny zosta¢ potwierdzane odpowiednio przez Strony.

812.
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Umowa obowigzuje od dnia ................ 2021 r. przez okres wykonywania czynnosci

przetwarzania danych osobowych w ramach realizacji Umowy Géwnej.

2. W zakresie danych osobowych osob realizujgcych przedmiot Umowy Gtdwnej, Strony zgodnie
o$wiadczajg, ze poinformujg te osoby o przetwarzaniu ich danych na potrzeby realizacji Umowy
Gtownej.

3. Wszelkie watpliwosci i spory zwigzane z niniejsza Umowg Strony bedg staraty sie rozstrzygac
polubownie w drodze negocjacji lub wyjasnien, w ramach uzgodnieri obu Stron.

4. W przypadku niemoznosci polubownego rozstrzygniecia sporu, Strony poddajg spor pod
rozstrzygniecie sgdu wiasciwego ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

5. W sprawach uregulowanych niniejszag Umowg majg zastosowanie przepisy RODO oraz prawa
polskiego.

6. Umowa zostala sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

WYKONAWCA (PROCESOR): ZAMAWIAJACY (ADMINISTRATOR):
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