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Załącznik nr 5 
do Warunków przetargowych 

po zmianach z dn. 21.09.2020 r. 
 
 

UMOWA NR ……………. 
 

zawarta w dniu …………………………….. w Białymstoku, pomiędzy: 
 
……………………………………..…, 

……………………, zarejestrowaną przez Sąd Rejonowy ………….. Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem KRS ……………., posługującą się numerami: NIP …………….., REGON 

………………, zwaną w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 

…………………………. – ……………………………. 

a 
Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Białymstoku, 
15-950 Białystok, ul. M. Skłodowskiej-Curie 23, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, Innych 
Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakładów Opieki 
Zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Białymstoku, XII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000002530, NIP 5422584428, REGON 000293829, zwanym  
w treści umowy „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 
…………………………. – ……………………………. 
 
o następującej treści: 
 
 
Zawarcie umowy następuje zgodnie z wyborem oferty Wykonawcy na podstawie przeprowadzonego 
postępowania o udzielenie zamówienia na „Świadczenie usługi serwisu oprogramowania Moduł 
Integracji Międzysystemowej”, realizowanego w trybie art. 701 – 705 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. 
Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r., poz. 1145 t.j.), znak postępowania ZP/KC-15/2020. 
 

§ 1. 
Definicje 

1. Moduł Integracji Międzysystemowej – baza danych oraz oprogramowanie serwerowe, które zawiera 
zespół WEB serwisów służących do pobierania i udostępniania danych pochodzących  
z oprogramowania IBS32 oraz danych pochodzących z systemów RCKiK Monitoring i eKrewPlus. 

2. Awarie – zdarzenia, w wyniku których praca „Modułu Integracji Międzysystemowej” jest zaburzona  
lub niemożliwa. Ze względu na uciążliwość awarii wprowadza się podział na: 
1) awarie krytyczne – awarie skutkujące całkowitym zaprzestaniem działania „Modułu Integracji 

Międzysystemowej” lub zaprzestaniem przepływu danych pomiędzy systemami obsługiwanymi 
przez „Moduł Integracji Międzysystemowej”, 

2) awarie zwykłe – wszystkie pozostałe awarie. 
3. Diagnostyka lub praca zdalna – działania wykonywane poprzez połączenie zdalnego pulpitu 

bezpośrednio z serwerem lub stacją roboczą, znajdującymi się w siedzibie Zamawiającego. 
4. Czas reakcji – czas pomiędzy przyjęciem zgłoszenia, a przystąpieniem do diagnostyki lub prac 

naprawczych w siedzibie Zamawiającego lub podjęciem powyższych działań w trybie zdalnym. 
5. Czas naprawy – czas, w którym awaria zostanie całkowicie usunięta. 
6. Naprawa – wykonanie czynności przywracających należytą funkcjonalność oprogramowania. 
7. Kod źródłowy – zestaw plików zawierający kod oprogramowania, wynikający z przyjętej technologii 

używanej dla umożliwienia wprowadzania modyfikacji, jak również dokumentacja niezbędna  
do użycia takiego kodu.  
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§ 2. 
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania świadczenie usługi gotowości  

i serwisu oprogramowania „Moduł Integracji Międzysystemowej” z uwzględnieniem transmisji 
danych na serwerze Wykonawcy.  

2. Zakres usługi obejmuje w szczególności: 
1) dostawę i instalację aktualizacji oprogramowania; 
2) wprowadzanie modyfikacji oprogramowania (prace rozwojowe) zgłaszanych przez 

Zamawiającego; 
3) świadczenie usługi wsparcia technicznego polegającego m.in. na rozwiązywaniu problemów 

użytkowników związanych z korzystaniem z oprogramowania; usługa świadczona będzie w dni 
robocze, tj. od poniedziałku do piątku, w godzinach 8:00 – 16:00;  

4) wsparcie (prowadzenie konsultacji i wyjaśnianie przyczyn) przy analizie danych przetwarzanych 
przez serwis oraz pomoc w usuwaniu nieprawidłowości podczas bieżącej pracy oprogramowania; 
usługa świadczona będzie w dni robocze, tj. od poniedziałku do piątku, w godzinach 8:00 – 16:00;  

5) usuwanie awarii i błędów w bazie danych powstałych podczas eksploatacji „Modułu Integracji 
Międzysystemowej”; 

6) zapewnienie (wskazanie) Zamawiającemu dostępu do wbudowanych w system mechanizmów 
logowania błędów. 

 
§ 3. 

1. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia Wykonawcy dostępu do informacji i dokumentów 
niezbędnych do wykonania umowy.  

2. Zamawiający zobowiązuje się do udostępnienia Wykonawcy infrastruktury na potrzeby realizacji 
przedmiotu umowy, w tym do przekazania kodów źródłowych. Przekazanie kodów źródłowych 
nastąpi w terminie 3 dni od daty zawarcia umowy, na podstawie protokołu przekazania, 
stanowiącego Załącznik nr 2 do umowy. 

3. W celu realizacji czynności określonych w § 2 Zmawiający wyraża zgodę na zdalny dostęp  
do użytkowania systemu poprzez sieć Internet. Zdalny dostęp będzie polegał na stworzeniu 
bezpiecznego kanału VPN, pomiędzy systemami Zamawiającego i Wykonawcy. Połączenie 
każdorazowo inicjowane będzie przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. Nie będzie 
możliwe inicjowanie połączeń bez zgody Zamawiającego.  

 
 

§ 4 
Umowa obowiązuje przez 36 miesięcy od daty jej zawarcia.  
 

§ 5 
1. Za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 2 pkt 1, 3-6 Wykonawca otrzyma 

wynagrodzenie w kwocie brutto (tj. wraz z ….% podatkiem VAT) w wysokości: ……….. zł 
(słownie: ……… zł), netto: ………. zł. 

2. W przypadku zlecenia przez Zamawiającego modyfikacji oprogramowania (prac rozwojowych) 
polegającej na wprowadzeniu dodatkowych istotnych funkcjonalności oprogramowania, o których 
mowa w § 2 ust. 2 pkt 2) oraz wykraczających poza zakres czynności objętych wynagrodzeniem,  
o którym mowa w ust. 1, Zamawiający zapłaci Wykonawcy za 1 (jedną) roboczogodzinę kwotę 
brutto (tj. wraz z ….% podatkiem VAT) w wysokości: ……….…… zł (słownie: ………… zł), netto: 
……………. zł. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za skalkulowanie wynagrodzenia z tytułu realizacji 
przedmiotu umowy. 

4. W wynagrodzeniu określonym w ust. 1 mieszczą się wszelkie płatności wobec Skarbu Państwa oraz 
koszty niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. 

5. Ceny netto przedmiotu umowy, określone w ust. 1 i 2, nie ulegną podwyższeniu w okresie 
obowiązywania umowy. 

6. Płatność wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, następować będzie w okresach miesięcznych  
z dołu (tj. po zakończeniu miesiąca, w którym usługa była świadczona) w wysokości brutto: ………. 
zł, netto: ……….. zł w terminie do 14 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury/daty 
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przesłania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 
Fakturowania na konto bankowe Wykonawcy nr …………………… 

7. Płatność wynagrodzenia za zlecone modyfikacje (prace rozwojowe) polegające na wprowadzeniu 
dodatkowych istotnych funkcjonalności oprogramowania w wysokości nieprzekraczającej 
zaakceptowanej przez Zamawiającego kalkulacji kosztów, nastąpi po prawidłowym wykonaniu  
i odebraniu przez Zamawiającego zleconych prac, w terminie do 14 dni od daty dostarczenia 
prawidłowo wystawionej faktury/daty przesłania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej  
za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania na konto bankowe Wykonawcy 
wskazane w ust. 6. Podstawę do wystawienia faktury za wykonanie ww. prac stanowić będzie wykaz 
zawierający ilość roboczogodzin przemnożoną przez cenę za 1 roboczogodzinę oraz zlecenie 
Zamawiającego i protokół odbioru podpisany przez Strony umowy. Zamawiający zastrzega sobie 
prawo zapłaty wynagrodzenia jedynie do wysokości zaakceptowanej kalkulacji kosztów 
przedstawionej przez Wykonawcę przed przystąpieniem do prac. 

8. Wykonawca oświadcza, iż ww. konto bankowe *znajduje się/*nie znajduje się na wykazie 
podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i 
przywróconych  
do rejestru VAT prowadzonym przez szefa Krajowej Administracji Skarbowej /KAS/. 

9. Zamawiający poinformuje naczelnika urzędu skarbowego właściwego dla Wykonawcy o dokonaniu 
płatności z tytułu realizacji przedmiotu umowy, na konto bankowe, które nie znajduje się na wykazie 
wskazanym w ust. 8 (jeżeli dotyczy). 

10. Zamawiający dopuszcza złożenie faktury VAT w formie: 
1) papierowej; 
2) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, złożonego za pośrednictwem Platformy 

Elektronicznego Fakturowania, zwanej PEF, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 roku  
o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane  
lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2018 r. poz. 2191). 

11. Zamawiający nie dopuszcza przesyłania innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych,  
za wyjątkiem faktury. 

12. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna składa się z danych wymaganych przepisami o podatku  
od towarów i usług oraz danych zawierających: 
1) informacje dotyczące odbiorcy płatności; 
2) wskazanie umowy zamówienia publicznego. 

13. W ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej, poza danymi określonymi w ust. 12, mogą być 
zamieszczone także inne dane, jeżeli są niezbędne ze względu na specyfikę zamówień publicznych. 

14. Jako datę zapłaty faktury rozumie się datę złożenia przez Zamawiającego dyspozycji zapłaty  
i obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

15. W przypadku niedotrzymania terminu zapłaty przez Zamawiającego, Wykonawca ma prawo  
do odsetek ustawowych za każdy dzień opóźnienia w zapłacie, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami. 

16. Wszelkie rozliczenia prowadzone będą w PLN. 
* niepotrzebne skreślić 

§ 6 
1. Wykonawca zobowiązany jest do przyjmowania zgłoszeń awarii całodobowo, 7 dni w tygodniu, 

365/366 dni w roku oraz do skutecznego usunięcia zgłoszonej: 
1) awarii krytycznej - w terminie do 1 dnia kalendarzowego od daty przesłania przez 

Zamawiającego pisemnego (e-mail, faks) zgłoszenia, 
2) awarii zwykłej - w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty przesłania przez Zamawiającego 

pisemnego (e-mail, faks) zgłoszenia, przy czym czas reakcji na zgłoszenia dotyczące awarii 
zwykłych (innych niż krytyczne) nie może przekroczyć 2 dni roboczych od daty przesłania 
zgłoszenia. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do przyjmowania zgłoszeń awarii lub innych nieprawidłowości 
związanych z przedmiotem umowy telefonicznie pod nr tel. ………, faksem pod nr ………….. lub 
drogą elektroniczną za pośrednictwem adresu e-mail: ………………….. . 

3. Przed przystąpieniem do wykonywania prac Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia 
Zamawiającemu kosztorysu naprawy zawierającego ilość roboczogodzin niezbędnych  
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do wykonania naprawy oraz termin wykonania naprawy uwzględniający rodzaj awarii. 
Zaakceptowany kosztorys będzie stanowił podstawę do usunięcia awarii. 

4. Strony umowy przyjmują następującą procedurę akceptacji ww. kosztorysu: 
1) po zgłoszeniu/stwierdzeniu awarii Wykonawca zobowiązany jest do wstępnej oceny sytuacji 

i przesłania Zamawiającemu kosztorysu kosztów usunięcia awarii drogą elektroniczną  
na adres e-mail:……………….. oraz …………………………., niezwłocznie, uwzględniając 
rodzaj awarii (awaria zwykła/krytyczna); jednocześnie o fakcie wysłania kosztorysu 
Wykonawca poinformuje Zamawiającego telefonicznie dzwoniąc pod numer 
………………… 

2) w przypadku akceptacji kosztorysu Zamawiający niezwłocznie przesyła zgodę drogą 
elektroniczną na adres e-mail: ………………. Wykonawcy; jednocześnie o fakcie akceptacji 
kosztorysu Zamawiający poinformuje Wykonawcę telefonicznie dzwoniąc pod numer 
……………. Bieg czasu naprawy rozpoczyna się od otrzymania przez Wykonawcę 
zaakceptowanego przez Zamawiającego kosztorysu naprawy. 

5. Ocena zgłoszonej awarii musi zostać dokonana przez wykwalifikowanego przedstawiciela 
Wykonawcy. 

6. Usługi świadczone będą za pośrednictwem telefonu oraz zdalnie przy udziale odpowiedzialnego 
informatyka Zamawiającego. 

7. Po usunięciu każdej awarii Wykonawca, w terminie do 5 dni kalendarzowych od zakończenia prac 
naprawczych, zobowiązuje się do przekazania informacji dotyczących: 
1) przyczyny wystąpienia awarii, 
2) czynności podjętych w celu usunięcia awarii, 
3) planowanych działań służących zapobieganiu przed ponownym wystąpieniem usuniętej awarii. 
Informacja zostanie przekazana drogą elektroniczną na adres e-mail osoby zgłaszającej awarię. 

 
§ 7 

1. Wykonawca przystąpi do zleconych przez Zamawiającego prac rozwojowych niezwłocznie  
po otrzymaniu, faksem lub na adres e-mail, akceptacji kosztów prac, na podstawie kalkulacji 
kosztów przygotowanej nieodpłatnie przez Wykonawcę.  

2. Po każdej modyfikacji „Modułu Integracji Międzysystemowej” Wykonawca przekaże niezwłocznie 
Zamawiającemu aktualne kody źródłowe oraz dokumentację zawierającą protokół potwierdzający 
zakres wykonanych prac związanych z daną modyfikacją. Protokół powinien zawierać szczegółowy 
opis wprowadzonych zmian, opis obszaru zastosowania wprowadzonych zmian oraz potwierdzenie, 
że wprowadzona zmiana nie będzie miała negatywnego wpływu na stabilność działania „Modułu 
Integracji Międzysystemowej”. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do wprowadzania modyfikacji we własnym zakresie i/lub przy 
pomocy podmiotów trzecich. 

 
§ 8 

1. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w przypadku: 
1) odstąpienia przez Zamawiającego od umowy w całości lub w części z powodu okoliczności  

za które odpowiada Wykonawca lub gdy Wykonawca odstąpi od wykonywania umowy  
z własnej winy lub woli w wysokości 10% wynagrodzenia, którego nie otrzymał w związku  
z odstąpieniem od umowy; 

2) gdy Zamawiający rozwiąże umowę w trybie § 9 ust. 2 w wysokości 10% wartości 
niezrealizowanej części umowy; 

3) opóźnienia w skutecznym usunięciu zgłoszonych awarii krytycznych w terminie określonym  
§ 6 ust. 1 pkt 1) w wysokości 100,00 zł brutto, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia; 

4) opóźnienia w skutecznym usunięciu zgłoszonych awarii zwykłych w terminie określonym  
§ 6 ust. 1 pkt 2) w wysokości 30,00 zł brutto, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. 

2. Wymagalność zapłaty kary następuje w terminie 7 dni od daty doręczenia Wykonawcy dokumentu 
określającego wierzytelność. Niezapłacenie kary w terminie, upoważnia Zamawiającego  
do potrącenia jej z faktury. 

3. W przypadku, gdy szkoda z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przekroczy 
kwotę kar umownych, Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczeń uzupełniających. 
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§ 9 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadku: 

1) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Odstąpienie  
od umowy w tym wypadku może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach; 

2) ogłoszenia likwidacji Wykonawcy (za wyjątkiem likwidacji przeprowadzonej w celu 
przekształcenia lub restrukturyzacji); 

3) wydania nakazu zajęcia istotnej części majątku Wykonawcy, mającej wpływ na realizację 
przedmiotu niniejszej umowy. 

2. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze Stron z zachowaniem 3-miesięcznego okresu 
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia  
w przypadku rażącego naruszenia jej postanowień przez Wykonawcę, a w szczególności  
w przypadku wystąpienia: 
1) trzykrotnego opóźnienia w usuwaniu zgłoszonych awarii (krytycznych i zwykłych); 
2) innego rodzaju rażącego nienależytego wykonania lub niewykonania umowy, czyniącego dalsze  

jej kontynuowanie bezprzedmiotowym. 
4. Odstąpienie od umowy/rozwiązanie umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie z podaniem podstaw prawnych  
i faktycznych odstąpienia/rozwiązania. 
 

§ 10 
1. Strony dopuszczają zmiany postanowień umowy, w sytuacji obiektywnej konieczności 

wprowadzenia zmiany, w szczególności w niżej przedstawionym zakresie: 
1) zmiany cen – w następujących przypadkach: 

a) zmiany wynikającej ze zmiany w prawie właściwym dla podatków i ceł, które podwyższą  
lub obniżą cenę przedmiotu zamówienia, co w zależności od rodzaju zmian jakie będą miały 
miejsce, będzie skutkowało obniżeniem lub podwyższeniem ceny przedmiotu zamówienia, 

b) zmiany na korzyść Zamawiającego na skutek udzielonych rabatów i promocji; 
2) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy – po upływie 12 miesięcy realizacji umowy, dopuszcza się 

zmianę wynagrodzenia Wykonawcy, na pisemny wniosek Wykonawcy złożony w terminie 30 
dni od zaistnienia zmian (o ile Wykonawca wykaże, że zmiany te mają wpływ na koszty 
wykonania przez niego zamówienia i wskaże w jaki sposób) w przypadku: 
a) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 

3-5 ustawy z dn. 10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – wynagrodzenie 
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy  
w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń pracowników wykonujących przedmiot 
umowy do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę,  
z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego 
wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się 
wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników wykonujących przedmiot umowy,  
o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni 
prace bezpośrednio związane z realizacją umowy, 

b) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – wynagrodzenie 
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy 
ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia pracowników wykonujących przedmiot 
umowy. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie  
do części wynagrodzenia pracowników wykonujących przedmiot umowy, o których mowa  
w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace 
bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy, 

c) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,  
o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 
kapitałowych, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przedmiotowej 
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przesłanki obejmować będzie wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy,  
w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez 
Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów zmieniających zasady gromadzenia  
i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych. 

2. Wyżej wymienione zmiany mogą być dokonane na wniosek Zamawiającego lub Wykonawcy  
i za zgodą obu Stron, w formie aneksu, wprowadzone do umowy. 

 
§ 11 

1. Wykonawca przyjmuje odpowiedzialność cywilną za wszelkie spowodowane przez siebie 
szkody osobiste i majątkowe wobec osób trzecich, które mogą powstać w związku  
z wykonywaniem niniejszej umowy. 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich dotyczących Zamawiającego 
danych i informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, bez względu  
na sposób i formę ich przekazania. 
Obowiązku zachowania poufności nie stosuje się do danych i informacji: 
1) dostępnych publicznie, 
2) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego,  

od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności, 
3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy  

bez obowiązku zachowania poufności, 
4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie. 

2. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności 
przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 
ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 roku o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r., 
poz. 1429 t.j.), która podlega udostępnieniu w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzeżeniem 
informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na udostępnienie w trybie ustawy, o której mowa w ust. 3, zawartych  
w niniejszej umowie danych go dotyczących, w zakresie obejmującym imiona i nazwiska osób 
realizujących przedmiot zamówienia. 

 
§ 12 

1. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za przebieg realizacji umowy jest: …………….…,  
tel. ………………., adres e-mail: …………………. 

2. Ze strony Zamawiającego osobą odpowiedzialną za przebieg realizacji umowy jest: …………….,  
tel. ………………., adres e-mail: …………………. 

 
 

§ 13 
Realizacja niniejszej umowy wiąże się z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych osobowych, 
których administratorem jest Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Białymstoku 
Umowa o powierzenie przetwarzania danych osobowych stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

 
§ 14 

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy ustawy 
Kodeks cywilny. 

2. Umowę uważa się za zawartą po podpisaniu jej przez obie Strony. 
3. Wszelkie dyskusje, kontrowersje lub różnice w interpretacji, które mogą wyniknąć z umowy, Strony 

skłonne są prowadzić i rozwiązywać na zasadach wzajemnego zrozumienia. 
4. Spory mogące wyniknąć na tle realizacji umowy Strony poddają rozstrzygnięciu właściwym 

rzeczowo sądom powszechnym w Białymstoku. 
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
 
WYKONAWCA:                                    ZAMAWIAJĄCY: 

 
 


